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Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie jest jednostkq organizacyjng miasta
Lublin, przy pomocy ktorej Prezydent wykonuje zadania samorzqdu gminnego i powiatowego
z zakresu pomocy spolecznej, rehabilitacji zawodowej i spotecznej 0osob niepetnosprawnych,
swiadczen rodzinnych, postgpowania wobec diuznikow alimentacyjnych, pomocy osobom
uprawnionym do alimentow, wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej, okreslone
ustawqg o pomocy spotecznej, ustawie o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa oraz innymi ustawami. Dziatalnos¢ Osrodka
finansowana jest ze srodkow wiasnych miasta oraz ze srodkow budzetu panstwa.

Osrodek, zgodnie ze statutem, realizuje zadania wlasne i zlecone gminie, zadania
wlasne izlecone powiatowi, okreslone ustawami. Ponadto Osrodek realizuje zadania
wynikajgce z uchwat Rady Miasta Lublin, z porozumien i umow zawartych przez Miasto
Lublin z innymi podmiotami oraz i zarzqdzen Prezydenta Miasta Lublin.

Zadania Osrodka okreslajg w szczegolnosci: ustawa o pomocy spolecznej, ustawa
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, ustawa o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze Srodkow publicznych, ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, ustawa o rehabilitacji zawodowej ispolecznej oraz zatrudnianiu 0sob
niepetnosprawnych, ustawa o swiadczeniach rodzinnych, ustawa o ustaleniu i wyplacie
zasitkow dla opiekunow, ustawa o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci, ustawa o pomocy
osobom uprawnionym do alimentow, ustawa o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,, Za Zyciem”,
ustawa o Karcie Polaka, ustawa o rachunkowosci, ustawa o finansach publicznych.

W zwiqzku z wybuchem konfliktu zbrojnego na Ukrainie Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Lublinie w 2023 roku realizowal dodatkowo zadania ujete w ustawie z dnia
12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na
terytorium tego panstwa.

W 2023 roku Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie kontynuowal realizacje
szerokiego spektrum dzialan ukierunkowanych na zmiang wizerunku pomocy spotecznej oraz
na promowanie i realizowanie projektow stanowigcych odpowiedz na potrzeby mieszkancow.

Zadania realizowane przez Osrodek wpisujq sie w Strategie Rozwigzywania
Problemow Spotecznych Miasta Lublin 2021-2030, przyjetq uchwatq nr 776/XXIV/2020
Rady Miasta Lublin z dnia 17 grudnia 2020 r.
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I. STRUKTURA ORGANIZACYJNA I ZATRUDNIENIE

1. Struktura organizacyjna

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie w 2023 roku funkcjonowal na podstawie
statutu przyjetego Uchwalg nr 1193/XLV/2014 Rady Miasta Lublin z dnia 16 pazdziernika
2014r. w sprawie Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie (Dziennik
Urzgdowy Wojewodztwa Lubelskiego Poz. 3378 z dnia 27 pazdziernika 2014 r.) oraz
regulaminu organizacyjnego wprowadzonego Zarzadzeniem nr 62/10/2019 Prezydenta Miasta
Lublin z dnia 24 pazdziernika 2019 roku.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie jest jednostka organizacyjna Miasta
Lublin realizujaca w sposéb zintegrowany zadania gminnego os$rodka pomocy spotecznej
1 powiatowego centrum pomocy rodzinie, realizuje zadania wlasne gminy i powiatu oraz
zadania zlecone gminie 1 powiatowi z zakresu administracji rzadowej okreslone przepisami
prawa. Ponadto realizuje zadania wynikajace z uchwatl Rady Miasta Lublin, porozumien
iumow zawartych przez Miasto Lublin z innymi podmiotami oraz zarzadzen Prezydenta
Miasta Lublin.

Osrodkiem kieruje Dyrektor MOPR. Zadania Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Lublinie realizowane sg w ramach czterech wydziatow:

» Woydzial pomocy Srodowiskowej zajmuje si¢ w szczegdlnosci systematyzowaniem
realizacji pomocy w formie przyznawania $wiadczen i1 pracy socjalnej osobom
1 rodzinom, organizowaniem, nadzorowaniem i koordynowaniem pracy Filii Osrodka,
dziataniami na rzecz aktywizacji spotecznosci lokalnej, pozyskiwaniem i realizacjg
projektow finansowanych ze $rodkéw pozabudzetowych Os$rodka, realizacja zadan
okreslonych ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, zadan z zakresu
integracji cudzoziemcdéw w Polsce, prowadzenia mieszkan treningowych i kierowania
do nich oraz zadan zleconych Prezydentowi Miasta Lublin z zakresu administracji
rzagdowej okreslone w Karcie Polaka oraz inne zadania z zakresu pomocy
srodowiskowej. Praca Wydziatu pomocy srodowiskowej kieruje Zastgpca Dyrektora
MOPR ds. pomocy srodowiskowe;.

> Wydzial wsparcia spolecznego zajmuje si¢ w szczegdlnosci realizacja zadan
okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej z zakresu przyznawania $wiadczen
pobytu iustug w domach pomocy spolecznej, osrodkach wsparcia i mieszkaniach
treningowych, z wyjatkiem mieszkan treningowych dla cudzoziemcoé4w i dla oséb
usamodzielniajacych si¢, zadania powiatowego centrum pomocy rodzinie z zakresu
rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu 0os6b niepetnosprawnych. Praca
Wydzialu wsparcia spotecznego kieruje Zastepca Dyrektora MOPR ds. wsparcia
spotecznego.

» Wydzial pieczy zastepczej i wspierania rodziny realizuje zadania gminy i powiatu
oraz powiatowego centrum pomocy rodzinie okreslone ustawg o wspieraniu rodziny

1 systemie pieczy zastepczej, zadania okreslone ustawa o wsparciu kobiet w cigzy
»Za zyciem” w zakresie dotyczacym asystenta rodziny, zadania z zakresu pomocy dla
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0sOb usamodzielnianych, prowadzenia dla nich mieszkan treningowych 1 kierowania
do nich, zadania: organizatora pracy z rodzing, zadania organizatora rodzinnej pieczy
zastepczej, oraz prowadzenie specjalistycznego poradnictwa. Praca Wydziatu pieczy
zastgpczej 1 wspierania rodziny kieruje Zastgpca Dyrektora MOPR ds. pieczy
zastepczej 1 wspierania rodziny.

Wydzial $wiadczen socjalnych realizuje zadania zlecone gminie z zakresu
administracji rzagdowej okreslone w ustawie o §wiadczeniach rodzinnych, ustawie
o ustalaniu 1 wyplacie zasitkow dla opiekundéw, ustawie o pomocy panstwa
o wychowaniu dzieci, ustawie o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”,
ustawie o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw. Praca Wydziatu §wiadczen
socjalnych kieruje Zastgpca Dyrektora MOPR ds. §wiadczen socjalnych.

Zadania MOPR realizujg rowniez':
Dziat ds. finansowo — ksiggowych,
Dziat ds. organizacyjnych,

Dziat ds. analiz 1 sprawozdawczosci,
Dzial ds. kontroli,
Sekcja obstugi prawne;.

YV VYV VYV

Ponadto w Osrodku funkcjonujg bezposrednio podlegte Dyrektorowi: stanowisko pracy

Inspektor ochrony danych, stanowisko pracy Gtowny specjalista ds. BHP, stanowisko pracy
ds. komunikacji spotecznej, wieloosobowe stanowisko pracy ds. kancelaryjno - biurowych,
wieloosobowe stanowisko pracy ds. pracowniczych, oraz wieloosobowe stanowisko pracy

ds. obstugi ptac.

1.1. Obszar dzialania Wydzialu pomocy sSrodowiskowej

W ramach Wydzialu pomocy $rodowiskowej funkcjonuja:

» Dzial ds. pomocy Srodowiskowej, ktory w szczegolnosci realizuje zadania
dotyczace spraw z zakresu pomocy Srodowiskowej,  organizacji
1 koordynowania realizacji zadan statutowych przez Filie Osrodka w zakresie
wdrazania nowych inicjatyw 1 kierunkéw dzialania pomocy S$rodowiskowe;,
wykonywania zadan wynikajacych z programow 1 Strategii Miasta Lublin,
nalezacych do wilasciwosci Osrodka, organizacji szkolen, doradztwa metodyki
pracy socjalnej, koordynowania $wiadczen wolontariuszy wspierajacych
wykonywanie zadan realizowanych przez OS$rodek, realizacji prac spolecznie
uzytecznych.

W strukturze Dzialu pomocy $rodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Lublinie funkcjonuje Sekcja ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Ww. komorke organizacyjng tworzy wieloosobowe stanowisko pracy pracownika
socjalnego oraz stanowisko pracy ds. obstugi Zespotu Interdyscyplinarnego.
Sekcja realizuje zadania okreslone ustawg o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,
w tym: diagnozowanie probleméw przemocy w rodzinie 1 podejmowanie

! Opis zadan wymienionych ponizej komoérek organizacyjnych Osrodka znajduja si¢ na stronach nr 10 11.
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dziatan §rodowiskach zagrozonych przemocg w rodzinie, inicjowanie dziatan
w stosunku do 0sob stosujacych przemoc domowa, realizacja procedury ,,Niebieskiej
karty”.

Sekcja ds. realizacji projektow i pomocy cudzoziemcom, zajmujaca si¢
w szczegblnosci realizacja projektow na rzecz $wiadczeniobiorcow Osrodka,
finansowanych ze §rodkow pozabudzetowych Osrodka, monitorowania i pozyskiwania
zewngtrznych zrodetl finansowania zadan Os$rodka, w tym z Unii Europejskiej
1 budzetu panstwa. Wieloosobowe stanowisko ds. pomocy cudzoziemcom realizuje
zadania z zakresu realizacji programow integracyjnych dla cudzoziemcoéw
posiadajacych status uchodzcy lub ochrone uzupetniajaca, wspotdziata z Filiami
Osrodka przy udzielaniu pomocy cudzoziemcom, prowadzi mieszkania treningowe dla
cudzoziemcoOw oraz wykonuje zadania z zakresu wyplaty swiadczen pieni¢znych dla
posiadaczy Karty Polaka osiedlajacych si¢ w Rzeczypospolitej Polskie;j.

Filie, realizuja w obszarze swojego dzialania zadania wtasne gminy i zlecone gminie
z zakresu administracji rzadowej okreslane ustawg o pomocy spotecznej, ustawa
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych oraz
zadania gminnego osrodka pomocy spolecznej okreslone ustawg o ochronie zdrowia
psychicznego. Filie realizujg pomoc w formie przyznawania i wyptaty $wiadczen
spotecznych oraz udzielaja §wiadczen w postaci pracy socjalnej na rzecz osob i rodzin.
Organizuja 1 aktywizuja spotecznos$ci lokalne. Filie sa komorkami organizacyjnymi
Osrodka, usytuowanymi w poszczeg6lnych dzielnicach miasta:
e Filia Nr 1, przy ul. Kowalskiej 5,
e Filia Nr 2, przy ul. Hutniczej 1 A,
- Centrum Aktywnosci Srodowiskowej (status dzialu) przy ul. A. Grygowej 4B
realizuje zadania z zakresu wspierania 0s6b 1 rodzin z grupy zagrozonej
wykluczeniem spolecznym oraz pobudzania spolecznej aktywnosci w celu
rozwigzywania indywidualnych, grupowych 1 $rodowiskowych problemow.
W Centrum Aktywnosci Srodowiskowej funkcjonuje:

- wieloosobowe stanowisko pracy pedagog, ktore realizuje zadania edukacyjne
1 szkoleniowe;

- wieloosobowe stanowisko pracy psycholog, ktore realizuje zadania
terapeutyczno-rozwijajace;

- wieloosobowe stanowisko pracy wychowawca, ktore realizuje zadania
opiekunczo-wychowawcze;

- wieloosobowe stanowisko pracy instruktor ds. kulturalno-o$wiatowych, ktore
realizuje zadania z zakresu organizacji $rodowiskowych spotkan iimprez
kulturalnych;

- wieloosobowe stanowisko pracy instruktor terapii zajeciowej, ktore realizuje
w szczegllnosci zadania z zakresu integracji 1 aktywizacji lokalnego
srodowiska;

e Filia Nr 3, przy ul. Mieszka I — 4,
e Filia Nr 4, przy al. Kompozytorow Polskich 8,
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e Filia Nr 5, przy ul. Natkowskich 114.

W sktad Filii Nr 1 - Nr 5, ktore podlegaja bezposrednio zastepcy Dyrektora ds. pomocy
srodowiskowej, wchodzg: Dzial $wiadczen spotecznych, Dzial pomocy $rodowiskowej
(w tym: wieloosobowe stanowiska pracy ds. wsparcia merytorycznego oraz Sekcje pracy

socjalnej”), wieloosobowe stanowiska pracy ds. kancelaryjno-biurowych, wieloosobowe
stanowiska pracy ds. analiz i sprawozdawczosci.

1.2. Obszar dzialania Wydzialu wsparcia spolecznego

W ramach Wydziatu wsparcia spotecznego funkcjonuja:

» Dzial ds. doméw pomocy spolecznej i oSrodkéw wsparcia, w ktorego ramach

funkcjonuja:

Sekcja ds. domow pomocy spolecznej w szczegdlnosci realizuje zadania
z zakresu kierowania, umieszczania i ustalania optat za pobyt w domach pomocy
spotecznej, kierowania i ustalania optat za pobyt w mieszkaniach treningowych
prowadzonych przez inne jednostki organizacyjne pomocy spotecznej, a takze
realizacjag porozumien zawartych przez Miasto Lublin z organizacjami
pozarzadowymi na prowadzenie doméw pomocy spoteczne;j

Sekcja ds. oSrodkow wsparcia w szczegdlno$ci realizuje zadania z zakresu
kierowania 1 ustalania oplat za pobyt w osrodkach wsparcia, a takze realizacja
umoéw  zawartych przez Miasto Lublin z organizacjami pozarzagdowymi
na prowadzenie osrodkow wsparcia i innych placéwek.

» Dzial ds. os6b niepelnosprawnych zajmuje si¢ realizacja zadan z zakresu rehabilitacji
zawodowej i spotecznej 0sob niepetnosprawnych. W ramach Dziatu funkcjonuja:

Wieloosobowe stanowisko pracy ds. osob niepelnosprawnych realizuje
w szczegblnosci zadania z zakresu: dofinansowania zaopatrzenia w przedmioty
ortopedyczne i $rodki pomocnicze przyznawane osobom niepelnosprawnym na
podstawie odrgbnych przepiséw oraz doradztwa w zakresie praw 0sOb
niepetnosprawnych.

Sekcja ds. integracji i rehabilitacji oséb niepelmosprawnych w szczegdlnosci
realizuje  zadania z  zakresu  dofinansowania:  uczestnictwa  0s6b
niepetnosprawnych 1 ich opiekundéw w turnusach rehabilitacyjnych, rehabilitacji
dzieci 1 milodziezy, likwidacji barier architektonicznych, technicznych
i w komunikowaniu si¢, ustlug tlumacza jezyka migowego Iub tlumacza
przewodnika, zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, kosztow tworzenia i dziatania
warsztatow terapii zajgciowej oraz sportu, kultury, rekreacji i turystyki osob
niepetnosprawnych. Sekcja zleca réwniez zadania fundacjom i organizacjom
pozarzadowym oraz realizuje programy na rzecz osob niepelnosprawnych.

% wskazane w rozdziale ,,IV. Pomoc Srodowiskowa” str. nr 24.



1.3. Obszar dzialania Wydzialu pieczy zastepczej i wspierania rodziny

W ramach Wydziatu pieczy zastepczej 1 wspierania rodziny funkcjonuja:

> Dzial ds. rodzinnej pieczy zastepczej i asysty rodzinnej, w ramach ktorego

funkcjonuja:

Sekcja ds. asysty rodzinnej, realizuje w szczegolno$ci: zadania organizatora
pracy z rodzing okre§lone w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpczej w zakresie ustalonym dla asystenta rodziny oraz zadania asystenta
rodziny okreslone w ustawie o wsparciu kobiet w cigzy 1 rodzin ,,Za zyciem”.
Sekcja ds. wsparcia rodzin zastepczych realizuje w szczegdlnosci zadania
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej okreslone ustawag o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej oraz zadania organizatora rodzinnej pieczy zastepczej
dotyczace wspotpracy z rodzinami zast¢pczymi nieobjetymi opieka koordynatora
rodzinnej pieczy zastgpczej.

Sekcja ds. Swiadczen dla rodzin zastepczych, realizuje w szczegdlnos$ci zadania
z zakresu: przyznawania $wiadczen pieni¢znych dla rodzin zastgpczych oraz
ustalania optat za pobyt dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej, realizacji umoéw
zawartych z zawodowymi rodzinami zastgpczymi, rodzinami pomocowymi,
prowadzacymi rodzinne domy dziecka, osobami zatrudnionymi do pomocy
rodzinie zastepczej oraz realizacji porozumien miasta Lublin z innymi powiatami
dotyczacymi umieszczania dzieci w rodzinnej pieczy zastgpcze;.

W sktad Dzialu ds. rodzinnej pieczy zastgpczej i asysty rodzinnej wchodzi rowniez,
wieloosobowe stanowisko pracy pedagog, wieloosobowe stanowisko pracy psycholog oraz

stanowisko pracy ds. kancelaryjno-biurowych.

> Dzial ds. placowek opiekunczo-wychowawczych i wsparcia dziennego
i usamodzielnien, w ktorego ramach funkcjonuja:

Sekcja ds. placowek opiekunczo-wychowawczych i wsparcia dziennego, ktéra
w szczegllnosci realizuje zadania z zakresu: wydawania zezwolen na
prowadzenie placowek wsparcia dziennego, kierowania dzieci do placowek
opiekunczo-wychowawczych 1 ustalania oplat za ich pobyt, sprawowania
biezagcego nadzoru nad placowkami opiekunczo-wychowawczymi, realizacja
umoOw 1iporozumien zawartych przez Miasto Lublin z organizacjami
pozarzadowymi i innymi powiatami.

Sekcja ds. pomocy osobom usamodzielnianym, ktora w szczegolnosci realizuje
zadania z zakresu pomocy wychowankom opuszczajagcym piecze zastepcza lub
placowki dla  dzieci 1mlodziezy poprzez przyznawania  osobom
usamodzielnianym pomocy na kontynuowanie nauki, usamodzielnienie
i zagospodarowanie, prowadzenia mieszkan treningowych dla  o0séb
usamodzielniajacych si¢, przyznawania pobytu w mieszkaniach treningowych dla
0sOb usamodzielniajacych si¢ oraz ustalania optat za ten pobyt oraz prowadzenia
pracy socjalnej z osobami usamodzielniajacymi sig.



> Specjalistyczna Poradnia dla Rodzin (status dzialu) realizuje zadania z zakresu
poradnictwa rodzinnego, dzialan profilaktycznych i wspomagajacych rozwoj dzieci,
mtodziezy i rodzicow w zakresie umiejg¢tnosci spolecznych oraz udzielania rodzinie
pomocy psychologicznej, w tym prowadzenia terapii.

1.4. Obszar dzialania Wydzialu §wiadczen socjalnych
W ramach Wydziatu §wiadczen socjalnych funkcjonuja:

» Dzial ds. Swiadczen socjalnych, zajmujacy si¢ w szczegdlnosci ustalaniem,
przyznawaniem i wyplatg Swiadczen socjalnych okreslonych ustawg o: S$wiadczeniach
rodzinnych, ustaleniu 1 wyptacie zasitkow dla opiekunéw, pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci, wsparciu kobiet w cigzy i1 rodzin ,Za zyciem” oraz
rozporzadzeniem Rady Ministrow w sprawie szczegdélowych warunkow realizacji
rzadowego programu ,,Dobry start”, weryfikacja uprawnien i optacaniem sktadek na
ubezpieczenie emerytalne, rentowe oraz zdrowotne $wiadczeniobiorcéw bedacych
opiekunami. W sktad Dzialu wchodzi: Kierownik Dzialu, wieloosobowe stanowisko
pracy ds. obstugi bazy danych oraz Sekcja ds. $wiadczen socjalnych Nr 1 — Nr 4.

» Dzial ds. oséb zobowiazanych, zajmujacy si¢ zadaniami z zakresu postepowania
wobec dluznikow alimentacyjnych realizuje zadania wierzyciela miasta Lublin
w postepowaniu egzekucyjnym i1 prowadzenia postepowan w sprawach nienaleznie
pobranych $wiadczen socjalnych. W sklad Dzialu wchodzi: Kierownik Dziatu,
wieloosobowe stanowisko pracy ds. zwrotu $wiadczen, wieloosobowe stanowisko
pracy ds. obstugi bazy danych oraz Sekcja ds. funduszu alimentacyjnego.

Ponadto w Wydziale funkcjonuja wieloosobowe stanowiska pracy: ds. kancelaryjno-
biurowych oraz ds. analiz i sprawozdawczosci.

1.5. Obszar funkcjonowania dzialéow, sekcji oraz stanowisk pracy bezpoSrednio
podleglych Dyrektorowi MOPR

» Dzial ds. finansowo-ksiegowych, ktoéry realizuje zadania z zakresu spraw zwigzanych
z budzetem O$rodka, prowadzenia ksigg rachunkowych Os$rodka, ewidencji ksiegowe;j
wydatkéw, naleznos$ci, zobowigzan, dochoddéw 1 kosztéw, rozliczania projektow
1dotacji udzielanych na realizacj¢ zadan, obstugi bankowej ikasowej ptatnosci
Osrodka. W jego sklad wchodzi: Glowny Ksiggowy MOPR, Zastepca Glownego
Ksiggowego MOPR, Sekcja ds. budzetu, Sekcja ds. sprawozdawczosci, Sekcja
ds. dochodow oraz Sekcja ds. wydatkow.

» Dzial ds. organizacyjnych, ktory realizuje zadania z zakresu obslugi organizacyjne;j,
administracyjnej 1 informatycznej Os$rodka. Dziat tworzy: kierownik Dzialu,
wieloosobowe stanowisko pracy ds. zamdéwien publicznych, wieloosobowe stanowisko
pracy ds. majatkowych, wieloosobowe stanowisko pracy ds. archiwum zaktadowego,
wieloosobowe stanowisko pracy kierowca; wieloosobowe stanowisko pracy
konserwator, wieloosobowe stanowisko pracy ds. administracyjnych oraz Sekcja
informatyczna.
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» Sekcja radcéw prawnych, ktora realizuje w szczegodlnosci zadania z zakresu

koordynacji obstugi prawnej poszczegdlnych komodrek organizacyjnych i $wiadczenia

pomocy prawne;.

» Dzial ds. kontroli realizuje w szczegdlnosci zadania z zakresu przeprowadzania

postepowan kontrolnych oraz wyjasniajacych w: komodrkach organizacyjnych Osrodka,
jednostkach organizacyjnych Miasta Lublin nadzorowanych przez MOPR, podmiotach,
ktorym Miasto Lublin zlecito realizacj¢ zadan publicznych oraz rodzinach zastepczych.

» Dzial ds. analiz i sprawozdawczos$ci realizuje zadania z zakresu sporzadzania
sprawozdan Os$rodka z wykonywanych zadan, oceny zasobow pomocy spotecznej
Miasta Lublin, rocznego sprawozdania z dzialalno$ci Os$rodka oraz aktualizacji

1 koordynacji realizacji strategii rozwigzywania problemow spolecznych Miasta Lublin.

» Stanowiskami bezposrednio podleglymi Dyrektorowi sg:

stanowisko pracy Inspektor ochrony danych wykonuje w szczegdlnosci zadania
okreslone przepisami prawa dotyczacymi ochrony danych osobowych;

stanowisko pracy Glowny specjalista ds. BHP, ktory wykonuje w szczegdlnosci
zadania z zakresu prowadzenia szkolen dla pracownikow dotyczacych
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ochrony przeciwpozarowej i nadzoru nad ich
przestrzeganiem,;

stanowisko pracy ds. komunikacji spotecznej, ktory wykonuje w szczegdlnosci
zadania z zakresu upowszechniania informacji o zadaniach realizowanych przez
MOPR, przygotowania projektow odpowiedzi na =zapytania dziennikarzy,
prowadzenia biezacego monitoringu medidw, koordynowanie serwisu
internetowego MOPR, udostepnianie informacji publicznej;

wieloosobowe stanowisko pracy ds. kancelaryjno-biurowych, ktory realizuje
zadania z zakresu prowadzenia obstugi kancelaryjnej, biurowej i sekretarskiej
Osrodka;

wieloosobowe stanowisko pracy ds. pracowniczych realizuje w szczegolnosci
zadania z zakresu prowadzenia spraw kadrowych pracownikow Os$rodka;
wieloosobowe stanowisko pracy ds. obslugi ptac realizuje w szczegolnosci
zadania z zakresu obstugi finansowo-ksiegowej ptac pracownikow.

2. Kadra realizujaca zadania pomocy spolecznej

2.1. Zatrudnienie pracownikow

Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2023 roku, w jednostkach organizacyjnych pomocy
spotecznej zatrudnionych bylo 1378 os6b’. W Miejskim Os¢rodku Pomocy Rodzinie
w Lublinie zatrudniono 509 oséb, w Domach Pomocy Spotecznej 524 osoby, a w osrodkach
wsparcia 423 osoby.

* Dane na podstawie sprawozdania MRiPS-06 ,,Wybrane jednostki organizacyjne pomocy spotecznej i inne jednostki pomocy spotecznej
oraz zatrudnienie w systemie pomocy spotecznej” za 2023 rok oraz danych wtasnych.
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Tabela 1. Zatrudnienie w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej na terenie Miasta Lublin

Liczba pracownikow % w stosunku do ogotu
MIEJSKI OSRODEK POMOCY RODZINIE, w 509 33.64
tym:
Filie Osrodka 230 X
DOMY POMOCY SPOLECZNEJ 524 34,63
OSRODKI WSPARCIA 423 27,96
OSRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ 57 3,77

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR na podstawie sprawozdania MRiPS-06 za 2023 rok oraz danych wlasnych

Kadre pomocy spotecznej w MOPR realizujacg zadania w ramach ustawy o pomocy
spotecznej tworza przede wszystkim pracownicy socjalni (w tym m.in. starsi pracownicy
socjalni, specjalisci pracy socjalnej, starsi specjali§ci pracy socjalnej oraz gtéwni specjalisci
pracy socjalnej). W 2023 roku zatrudnionych byto 174* pracownikoéw socjalnych, co
stanowilo 34,18% ogoétu pracownikow jednostki. Wsrdd nich 169 osob $§wiadczylo prace
socjalng w srodowisku, przeprowadzato rodzinne wywiady §rodowiskowe 1 zgodnie z art.121
ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej otrzymywato comiesigczny dodatek do wynagrodzenia.

Zgodnie z zapisem ustawowym (art.110 ust. 11 ustawy o pomocy spolecznej)
w osrodku pomocy spolecznej powinien by¢ spetniony wskaznik zatrudnienia pracownikow
socjalnych proporcjonalnie do liczby ludno$ci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny
na 2 tys. mieszkancow.

Wedtug danych Wydzialu Spraw Administracyjnych Urzedu Miasta Lublin’, liczba
mieszkancow Lublina wynosita 318 446 osob (w tym: 311 276 oséb zameldowanych na
pobyt staly oraz 7 170 os6b zameldowane na pobyt czasowy, wg stanu na dzien 31 XII 2023
r.). Biorgc pod uwage wymogi okre$lone ustawa MOPR powinien zatrudnia¢, co najmniej 160
pracownikow socjalnych wykonujacych prace socjalng w srodowisku. Wymog dotyczacy
liczby zatrudnienia pracownikoOw socjalnych w stosunku do liczby mieszkancéw byt
w okresie sprawozdawczym spetiony.

2.2. Wyksztalcenie pracownikow i podnoszenie kwalifikacji zawodowych

Pracownicy MOPR posiadajg odpowiednie kwalifikacje zawodowe: 2 osoby posiadaja
tytul naukowy doktora, 74,66% pracownikow legitymuje si¢ wyksztalceniem wyzszym
magisterskim, 11,59% posiada wyksztatcenie wyzsze zawodowe.

4 Biorac pod uwage liczbe zatrudnionych oséb, byly one zatrudnione odpowiednio: w Filiach Osrodka — 152 osoby, w Sekcji ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie - 12 o0sdb, w Sekcji ds. realizacji projektow i pomocy cudzoziemcom — 3 osoby, w dziale ds.
rodzinnej pieczy zastgpczej i asysty rodzinnej - 6 osOb oraz w dziale ds. placowek opiekunczo-wychowawczych, wsparcia dziennego
i usamodzielnien — 1 osoba.

* https://bip.lublin.eu/urzad-miasta-lublin/dane-demograficzne/dane-demograficzne-stan-na-dzien-31-01-2023-r-,132,22886,2.html
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Tabela 2. Struktura wyksztatcenia pracownikow MOPR wg stanu na dzien 31.12.2023 roku

Wyksztalcenie pracownikow Liczba osob udziat %
Doktoranckie 2 0,39
Wyzsze magisterskie 380 74,66
Wyzsze zawodowe 59 11,59
Policealne 49 9,62
Srednie 18 3,54
Zawodowe 1 0,20
RAZEM 509 X

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

Sposrdéd 174 oséb zatrudnionych na stanowisku pracownika socjalnego, 22 osoby
posiadaja specjalizacje I stopnia, natomiast 18 oso6b posiada specjalizacje II stopnia
w zawodzie pracownika socjalnego.

Pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie starajg si¢ stale rozwijac,
doskonali¢ swoje umiejetnosci i podnosi¢ kwalifikacje zawodowe.

W 2023 roku pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie
uczestniczyli facznie w 10 szkoleniach specjalistycznych, warsztatach, spotkaniach oraz
konferencjach. Lacznie w niniejszych inicjatywach uczestniczyto 221 os6b. Organizatorem
wymienionych form ksztatcenia w 2023 roku byty nizej wymienione podmioty: Instytut Pracy
1 Spraw Socjalnych, Lubelskie Stowarzyszenie Zdrowia Psychicznego, Profilaktyka KIER,
Andrzej Madry - Stowarzyszenie Certyfikowanych Superwizorow Pracy Socjalne;,
Wojewoddzki Urzad Pracy w Lublinie, Pracownia Szkolen Coachingu i Przedsigbiorczosci,
Centrum Rozwigzywania Probleméw Spotecznych, Dolno$laskie Centrum Psychoterapii,
UNHCR oraz Vital Med.

Zakres tematyczny szkolen obejmowal zagadnienia dotyczace m.in. wspierania
zdrowia psychicznego, przeciwdzialania przemocy, realizacji i obstugi §wiadczen na rzecz
obywateli Ukrainy, bezpieczenstwa osobistego pracownikéw socjalnych, pierwszej pomocy
oraz superwizji.

Wykaz szkolen oraz webinaridow, w ktorych uczestniczyli przedstawiciele stuzb
spotecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie przedstawia ponizsza
specyfikacja:

1. szkolenie pt. : ,,Nowelizacja specustawy ukrainskiej 2023 — 1 osoba,

2. superwizja grupowa dla pracownikow socjalnych MOPR w Lublinie, realizujacych
zadania zwigzane z petnieniem funkcji koordynatora w punktach czasowego przyjecia
uchodzcow z Ukrainy — 32 osoby,

spotkanie prowadzone na potrzeby projektu ,,Nowi biedni emeryci” — 1 osoba,
videokonferencja nt. zbiorowosci NEETs -1 osoba,

szkolenie pt.: ,,Bezpieczenstwo osobiste pracownikow socjalnych” — 151 oséb,
szkolenie pt.: ,,Egzekucja administracyjna w pomocy spotecznej” dla pracownikow
jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej — 1 osoba,

7. szkolenie ,,Studium Interwencji Kryzysowej” — 2 osoby,

AN
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10.

szkolenie nt. podstawowych zagadnien zwigzanych z przeciwdzialaniem przemocy
ze wzgledu na pte¢ — 3 osoby,

konferencja: ,,Lubelskic Forum Psychiatrii Srodowiskowej. Psychiatria Oparta
na wartosciach ‘> — 9 o0sob,

szkolenie z zakresu pierwszej pomocy — 20 oséb.

Dodatkowo, dla wszystkich pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Lublinie zostato zorganizowane szkolenie online pt.: ,,Ochrona danych osobowych
w osrodkach pomocy spotecznej” przeprowadzone przez Inspektora Ochrony Danych
— Matgorzate Potrec.

Ponadto, w ramach doskonalenia umiej¢tno$ci zawodowych kadr realizujacych

zadania zwigzane z diagnozowaniem przemocy i pomoca osobom pokrzywdzonym,
pracownicy socjalni uczestniczyli w szkoleniach z zakresu przeciwdzialania przemocy

domowej:

,,Praca z osobg stosujacag przemoc domowg”’- organizator ROPS (57 0séb),

,Praca z dzie¢mi do$wiadczajagcymi przemocy” — organizator Polskie Towarzystwo
Superwizji Pracy Socjalnej we wspotpracy z UNICEF (10 oséb),

Nowelizacja ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej. Zasady pracy nowo
powstalych Zespotow Interdyscyplinarnych 1 grup diagnostyczno-pomocowych oraz
prowadzenie dokumentacji w ramach procedury ,,Niebieskiej Karty” — organizator
Komenda Miejska Policji w Lublinie, ul. Péinocna 3 (25 oséb).
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II. DOCHODY I WYDATKI

1.Dochody

W 2023 roku dochody Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublin wyniosty

tacznie: 17 384 250,94 zk.

Tabela 3. Dochody MOPR uzyskane w 2023 roku, wedtug zrodel pozyskania (w z1)

Tytul uzyskania dochodéw Plan (zb Wykonanie (zh)

1. Zadania wlasne gminy 5038 543,00 5173 140,75

w tym:

rozliczane z budzetem panstwa 1 268 343,00 1321 268,68

2. Zadania wlasne powiatu 442 460,00 555916,98

W tym:

rozliczane z budzetem panstwa 26 460,00 26 458,64

3. Zadania zlecone 5621 000,00 8 060 444,98

4. Dotacje celowe i inne $rodki na realizacj¢ zadan

przejetych od innych jednostek samorzadu

terytorialnego w drodze umow i porozumien 4266 111,00 3594 743,62

5. Dotacje celowe i inne $rodki na zadania

realizowane w drodze uméw, porozumien i innych

z organami administracji rzadowej i innymi

podmiotami 0,00 4,61
Razem: 15 368 114,00 17 384 250,94

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

1. Dochody Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie w 2023 roku uzyskane
w ramach realizacji zadan wlasnych gminy pochodzily gléwnie z tytutlu:
- odptatnosci za ustugi opiekuncze i1 specjalistyczne ustugi opiekuncze $wiadczone

mieszkancom z terenu miasta Lublin w wysokosci 3 599 935,99 zt;

— odptatnosci za pobyt bezdomnych z schroniskach i noclegowniach w wysokosci

93 679,60 zt;

- zwrotu kosztéw pobytu 0sob z innych gmin w schroniskach na terenie miasta Lublina
optacony przez GOPS-y w wysokosci 53 363,44 zi

- wplat nalezno$ci za S$wiadczenia nienaleznie pobrane, w tym m. in.:

» $wiadczen rodzinnych i1 z funduszu alimentacyjnego w wysokosci 999 983,29 zt

(z odsetkami);

» $wiadczen wychowawczych w wysokosci 114 685,11 zt (z odsetkami);
* zasitkoéw stalych w wysokosci 150 188,26 zt (z odsetkami);
* zasitkéw okresowych w wysokosci 20 043,97 zk;

* zasitkéw w ramach dozywiania w wysokos$ci 3 707,61 zt (z odsetkami);

* sktadki zdrowotne w wysokosci 303,57 zk;

2. Dochody Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie w 2023 roku uzyskane
w ramach realizacji zadan wlasnych powiatu pochodzily gléwnie z tytutu:
- odptatnosci rodzin za pobyt mieszkancow w domach pomocy spotecznej w wysokosci

369 862,70 z1;

- zwrotu kosztow za pobyt os6b w domach pomocy spolecznej w wysokosSci

72 059,31 zt;




el

b

odptatnosci za pobyt w mieszkaniach treningowych dla usamodzielniajagcych si¢
wychowankdéw oraz cudzoziemcow w wysokosci 42530,35 zi;

zwrotu nienaleznie pobranych $wiadczen z pieczy zastgpczej oraz nienaleznie
pobranych $wiadczen przez usamodzielniajagcych si¢ wychowankoéw opuszczajacych
rodziny zast¢pcze wyniosty 13 778,12 zk;

zwrotu nienaleznie pobranych §wiadczen wychowankow opuszczajacych placowki
opiekunczo — wychowawcze w wysokosci 5 536,76 zt.

Dochody Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie w 2023 roku,
uzyskane w ramach realizacji zadan zleconych, pochodzily gléwnie z tytutu:
$ciggalnosci naleznosci od dtuznikéw alimentacyjnych z tytulu wyptaconych osobom
uprawnionym $§wiadczen z funduszu alimentacyjnego 1 zaliczki alimentacyjnej,
w tacznej wysokosci 7 879 131,31 zt (z odsetkami). Kwote 516 241,14 zt pozyskano
ze splat zaliczki alimentacyjnej natomiast 4 118 167,75 zt pochodzito ze splat
dtuznikow alimentacyjnych w ramach wyplaconych wierzycielom $§wiadczen
z funduszu alimentacyjnego, a pozostatg kwote 3 244 722,42 zt stanowity odsetki od
funduszu alimentacyjnego;

odptatnosci za specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi w wysokosci 35 239,15zt

Dochody Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie w 2023 roku,
uzyskane w ramach realizacji zadan przej¢tych od innych jednostek samorzadu
terytorialnego w drodze umow i porozumien, pochodzily gléwnie z tytulu:
umieszczenia dzieci z innych powiatow w placowkach opiekunczo — wychowawczych
na terenie miasta Lublin w wysokosci 2 888 084,80 zt (z odsetkami);

umieszczenia dzieci z innych powiatow w rodzinach zastepczych na terenie miasta
Lublin w wysokos$ci 706 658,82 zt (z odsetkami).

2.Wydatki

2.1. Wydatki ze wzgledu na rodzaj zadania

W 2023 r. wydatki biezace Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie wyniosty

254 026 813,59 zl.
Tabela 4. Wydatki MOPR w 2023 roku, z podzialem na zakres finansowania zadania
Lp. Wyszczegdlnienie Plan (zb) Wykonanie (zh)
1 Zadamg \ylasne bez udziatu srodkow 87 660 961,01 86 212 703,60
europejskich
5 ’Zadan’1a wlasne .rea.hzowane z udzialem 3 584 159,00 3415 671,82
srodkow europejskich
Zadania wtlasne przekazane do realizacji
3 | innym jednostkom samorzadu terytorialnego 21776 531,00 21701 920,80
na podstawie umow i porozumien
Zadania przejete od innych jednostek
4 | samorzadu terytorialnego do realizacji na 2 108 891,00 1815973,11
podstawie porozumien i umoéw
Zadania realizowane na podstawie umow
5 | iporozumiei z organami administracji 18 348 312,59 18 169 420,00

rzadowe;j
i innymi podmiotami
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6 | Zadania ustawowo zlecone gminie 113 417 509,32 112 640 629,22

7 Zadania z zakresu adm1mstraq1 rzadowej 10 113 461,66 10 070 495,04
wykonywane przez powiat
Razem 257 009 825,58 254 026 813,59

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

Najwiekszy udziat w dokonanych wydatkach miaty zadania ustawowo zlecone gminie.
Stanowity one 44,34% ogo6tu wydatkow. Natomiast zadania wilasne bez udzialu $rodkow
europejskich stanowity 33,94% ogotu wydatkow.

Wykres 1. Wydatki biezgce MOPR w 2023 roku, ze wzgledu na przeznaczenie srodkow
Zadania realizowane

na podstawie uméw Zadania ustawowo zlecone
i porozumien / eminie
z organami administracji 44%
rzadowej
i innymi podmiotami
7%

Zadania przejete od
innych jednostek
samorzadu terytorialnego
do realizacji na
podstawie porozumien
i umow
0,71%

Zadania wlasne
przekazane
do realizacji innym
jednostkom samorzadu

terytorialnego na
podstawie umow
i porozumien Zadania wlasne
0% realizowane

Zadania wlasne bez udzialu

zﬁud.nar}m'n Srodkéw europejskich Zadania z zakresu
srodkow 349 i = g
europejskich administracji rzadowej
184 wykonywane przez powiat
4%

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR

W odniesieniu do roku 2022 w ramach wszystkich realizowanych zadan nastgpit
spadek wydatkow o kwote 166 149 683,15 zt.

Najwiekszy spadek wydatkéw odnotowano w ramach zadan ustawowo zleconych
gminie i wyniost on 134 540 329,78 zL.° Wydatki wyzsze, niz w roku 2022, poniesiono
natomiast w ramach zadan wlasnych przekazanych do realizacji innym jednostkom
samorzadu terytorialnego na podstawie umow i porozumien o kwotg 4 050 866,95 zt. oraz
w ramach zadan przyjetych od innych jednostek samorzadu terytorialnego do realizacji na
podstawie porozumien i umow o kwote 89 284,86 zt.

¢ Gléwnie w zwiazku z zakonczeniem realizacji $wiadczenia wychowawczego

17




Poziomy wydatkdw w obrebie poszczegdlnych zadan dla lat 2022 1 2023 przedstawia
wykres nr 2.

Wykres 2. Wydatki biezqce MOPR, ze wzgledu na przeznaczenie srodkow w latach 2022-2023
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W Wykonanie 2022 B Wykonanie 2023

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

2.2. Wydatki biezace zrealizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

w Lublinie 2023 roku z podzialem na formy wsparcia

Tabela 5. Wydatki biezgce zrealizowane przez MOPR w 2023 roku z podziatem na formy wsparcia

L.P. | Wyszczegolnienie Wartos¢ (z1)
1 Wydatki na domy pomocy spolecznej oraz niepubliczne osrodki wsparcia 29 039 437,08
w tym:
11 Dotacja (.112} Prawostawnego Domu Pomocy Spotecznej Diecezji Lubelsko - 1 328 849,75
Chelmskiej
1.2 | Opflaty za pobyt 0séb skierowanych do DPS poza miastem Lublin 16 908 776,11
13 Dotacje dlq OW dla 0s6b bezdomnych, ofiar przemocy oraz 0s6b zagrozonych 2250 015,22
wykluczeniem spotecznych
1.4 | Dotacje dla OW dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi 8 113 406,00
1.5 | Dotacja dla Specjalistycznego OW dla ofiar przemocy w rodzinie 420 000,00
1.6 | Oplaty za pobyt 0sob bezdomnych w OW poza miastem Lublin 18 390,00
Wydatki na placéwki opiekunczo — wychowawcze i placéwki wsparcia
2 dziennego 5 820 644,57
w tym:
2.1 | Dotacje dla calodobowych placéwek opiekunczo - wychowawczych 2 007 657,80
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Wydatki na utrzymanie dzieci skierowanych do placoéwek opiekunczo -

2.2 . o 3012 986,77

wychowawczych na terenie innych powiatow

2.3 | Dotacje dla placéwek wsparcia dziennego 800 000,00

3 Uslugi pomocy spolecznej 13 634 415,00
3.1 | Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ushugi opiekuncze 13 190 009,00
3.2 | Ustugi opiekuncze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi 444 406,00

4 Zasitki pomocy"spo!ecznej oraz §kladk1 u?ezpleczema zdrowotnego 13 450 197,37

(bez programu "Positek w szkole i w domu")

5 Program "Posilek w szkole i w domu" 3 982 084,93

6 Pomoc na rzecz cudzoziemcow 206 991,43
6.1 |Swiadczenia dla cudzoziemcow, ktorzy uzyskali zgode na pobyt humanitarny 14 300,00

Pomoc dla cudzoziemcoéw w zakresie indywidualnego programu integracji -

62 |, . . . 105 360,94

$wiadczenia i sktadki zdrowotne

6.3 | Utrzymanie mieszkan treningowych dla cudzoziemcow 87 330,49

7 | Rodziny zastepcze (wydatki na §wiadczenia) 8 588 640,13

8 Usamodzielnienia 1 060 742,45
8.1 |Swiadczenia dla usamodzielniajacych sie wychowankow 929 797,74
8.2 | Utrzymanie mieszkan treningowych dla usamodzielniajacych si¢ wychowankow 130 944,71

Swiadczenia rodzinne oraz dodatki, §wiadczenia opiekuncze, §wiadczenia z
funduszu alimentacyjnego, skladki na ubezpieczenia spoleczne, §wiadczenia z
9 . . s .. A e ooyl . 108 894 575,58
ustawy o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ""Za zyciem'" oraz skladki
ubezpieczenia zdrowotnego

10 | Swiadczenie wychowawcze 145 141,59

11 | Swiadczenia wynikajace z ustawy o Karcie Polaka 1 403 655,00

12 Wydatki reallzov.vane z udzialem srodkow europejskich (w tym zasitki 3 415 671,82

okresowe, stale i celowe)
13 | Utrzymanie MOPR w tym: 44 028 126,79
13.1 | Utrzymanie MOPR (85219) 34 681 515,15
13.2 | Centrum Aktywnosci Srodowiskowej 791 186,54
13.3 | Specjalistyczna Poradnia dla Rodzin 909 015,81
Asystenci rodzin, koordynatorzy rodzinnej pieczy zast¢pczej i inni specjalisci

13.4 | (m.in. pedagodzy, psycholodzy) zatrudnieni w dziale ds. rodzinnej pieczy 1 941 100,48
zastepczej 1 asysty rodzinnej

135 Obsluga wyptaty §wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego oraz 5672 881.46

kosztami obstugi programu "Za zyciem"
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Obsluga wyptaty §wiadczenia wychowawczego i dodatkéw w wysokosci
13.6 |, . : 435425
$wiadczenia wychowawczego
13.7 | Obstuga wyptaty swiadczen wynikajacych z Karty Polaka 28 073,10
14 | Wydatki zwiazane z kryzysem uchodzczym 18 015 990,22
15 | Dodatki i rekompensaty w zakresie niektorych zrodel ciepla 1 698 436,63
16 | Pozostala dzialalnos¢ 583 346,25
16.1 | "Przyjazne Patrole" 25 599,89
16.2 | "Zespot Interdyscyplinarny” 13 573,98
16.3 | Prowadzenie taniego zywienia w formie kuchni spotecznej 37 450,00
16.4 | Swiadczenia dla bezrobotnych za wykonywanie prac spotecznie uzytecznych 47 347,68
16.5 | Programy wsparcia i aktywizacji seniorow 30 000,00
16.6 | Dni Rodzicielstwa Zastepczego 1914,19
16.7 | Utrzymanie mieszkan dla zawodowych rodzin zastgpczych 4 022,82
16.8 | Wydawanie decyzji potwierdzajacych prawo do §wiadczen opieki zdrowotne;j 59 366,97
16.9 | Sprawowanie opieki przez opiekundéw wskazanych przez sad 30 754,50
zadania realizowane w ramach Gminnego Programu Profilaktyki
16.10 i Rozwiagzywania Problemow Alkoholowych 269 967,69
16.11 g(r)(;%ram integracji spotecznej i obywatelskiej Roméw w Polsce na lata 2021- 63 348.53
RAZEM: 254 026 813,59

Zrédlo: Opracowanie wltasne MOPR w Lublinie

Najwigkszy odsetek wydatkéw stanowily wydatki poniesione na realizacje zadan

zustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o $§wiadczeniach rodzinnych oraz ustawy z dnia
7 wrze$nia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw w 2023 roku wyniosty

ogbélem 108 894 575,58 zt, co stanowito 42,87% ogodtu wydatkéw MOPR.

Kolejng pozycje zajmuja wydatki poniesione na zasitki 1 ustugi pomocy spoteczne;.
Wydatki te wyniosty ogétem 31 273 688,73 zl, stanowiac 12,31% wydatkow MOPR. W tej
kwocie:

43,01% stanowity wydatki na zasitki pomocy spotecznej oraz sktadki ubezpieczenia
zdrowotnego (bez Programu ,,Positek w szkole 1 w domu”) w kwocie 13 450 197,37zt,

43,60% stanowity wydatki na ustugi pomocy spotecznej w kwocie 13 634 415,00 zi,

12,73% stanowily wydatki na Program ,,Positek w szkole 1 w domu”, ktére wyniosty

3 982 084,93

0,66 % stanowity wydatki na rzecz cudzoziemcoéw w kwocie 206 991,43 zt.

Ogodtem poziom wydatkéw na zasitki 1 ustugi pomocy spotecznej w 2023 roku w stosunku do
2021 roku byt nizszy o 215 832,63 zl.
Koszty utrzymania Osrodka i jego komorek organizacyjnych w roku sprawozdawczym
wyniosty 44 028 126,79 zt.
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W roku 2023 poniesiono wydatki w zwigzku z kryzysem uchodzczym, na ten cel
wydatkowano 18 015990,22 zt (tj. 7,09%) m.in. z przeznaczeniem na utworzenie
i prowadzenie miejsc zakwaterowania dla obywateli Ukrainy, na wyplate S$wiadczen
pienigznych z tytulu zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ukrainy,
jednorazowych $wiadczen pieni¢znych, swiadczen rodzinnych.

Wydatki na domy pomocy spotecznej oraz osrodki wsparcia w 2023 roku stanowily
11,43% og6tu wydatkéw 1 wyniosty 29 039 437,08 zl, natomiast zwigzane z udzieleniem
dotacji na prowadzenie placowek opiekunczo—-wychowawczych i1 placowek wsparcia
dziennego — 2,29 % wydatkéw MOPR 1 osiagnety poziom 5 820 644,57 zt.

Wydatki poniesione na wyplaty $wiadczen dla rodzin =zastepczych oraz o0séb
usamodzielniajacych  si¢  lub  kontynuujacych  nauke¢  wychowankéw  wyniosty
3,80%, tj. tacznie 9 649 382,58 zt.

Laczne wydatki Osrodka w roku 2023 wyniosty 254 026 813,59 zi.

21



III. LICZBA SPORZADZONYCH WYWIADOW SRODOWISKOWYCH
I WYDANYCH DECYZJI ADMINISTRACYJNYCH

1. Wywiady Srodowiskowe

Dla przyznania $wiadczenia z pomocy spotecznej niezbgdne jest przeprowadzenie
wywiadu $rodowiskowego. Sposdb przeprowadzania rodzinnego wywiadu srodowiskowego
oraz wzor kwestionariusza okres$la rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz.U. 2021 poz. 893).

Rozporzadzenie okre$la sposob i terminy przeprowadzania rodzinnego wywiadu
srodowiskowego oraz wzory dokumentéw (kwestionariusza wywiadow, oswiadczenia
o stanie majatkowym, o$wiadczenia, o ktorym mowa w art. 107 ust. 5g ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, legitymacji pracownika socjalnego).

Wywiad przeprowadza si¢ w terminie 14 dni roboczych od dnia powzigcia wiadomosci
o potrzebie udzielenia pomocy. W sprawach niecierpigcych zwloki, wymagajacych pilnej
interwencji osrodka pomocy spotecznej, wywiad przeprowadza si¢ w terminie do 2 dni od
dnia otrzymania wiadomo$ci o potrzebie przyznania wsparcia. Pracownik socjalny jest
zobowigzany do sprawdzenia kazdego zgloszenia o konieczno$ci udzielenia pomocy, moze
rowniez wszczac postepowanie z urzedu. Wywiad przeprowadza si¢ w miejscu zamieszkania
lub pobytu osoby badz rodziny. Pracownik socjalny przeprowadzajac wywiad, bierze pod
uwage indywidualne cechy, sytuacje osobista, rodzinng, dochodowa i1 majatkowa osoby
samotnie gospodarujacej lub oséb w rodzinie, ktore mogg mie¢ wptyw na rodzaj i zakres
przyznanego wsparcia.

Pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie w roku 2023
sporzadzili tacznie 18 112 kwestionariuszy wywiadow $rodowiskowych, ich liczbe
z podziatem na rodzaje przedstawiono w tabeli nr 6.

Tabela 6. Kwestionariusze wywiadow sporzqdzone przez pracownikow socjalnych w 2023 roku

Pomoc srodowiskowa

CZESC 1 -

dotyczy osob ubiegajacych si¢ o przyznanie §wiadczen pomocy spolecznej
CZESC1I -

2 | dotyczy matzonka, zstgpnych Iub wstgpnych, o ktorych mowa w art. 103 ustawy z 1017
dnia 12 marca 2004r. o pomocy spoteczne;j
CZESC I -

3 | dotyczy matzonka, zstgpnych lub wstgpnych, o ktorych mowa w art. 103 ustawy z 29
dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (aktualizacja wywiadu)
CZESC1V -

4 | dotyczy osOb ubiegajacych si¢ o przyznanie §wiadczen pomocy spolecznej 12 091
(aktualizacja wywiadu)

1 851

CZESC VII -
5 | dotyczy osob/rodzin poszkodowanych w wyniku sytuacji kryzysowej wystepujacej 12
na skale masowa, a takze kleski zywiotowej badz zdarzenia losowego

Pomoc instytucjonalna
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dotyczy os6b ubiegajacych si¢ o pomoc pieni¢zng na usamodzielnienie, pomoc
6 S0 . . . 1
pieniezng na kontynuowanie nauki (cz. IV, V wywiadu)
wywiady na rzecz osob ubiegajacych si¢ o umieszczenie w domu pomocy
7 . . . 479
spotecznej (cz. 111V wywiadu)
wywiady na rzecz osob ubiegajacych si¢ o umieszczenie w domu pomocy
8 | spotecznej (cz. 11 i Il wywiadu-dotyczy osob, o ktorych mowa w art.103 ustawy o 402
pomocy spoteczne;j)
wywiady srodowiskowe dotyczace 0sob ubiegajacych si¢/korzystajacych z
9 ; , . . . 1295
osrodkow wsparcia (cz. 11 IV wywiadu)
10 wywiady $rodowiskowe dotyczace 0sob, ktore ubiegaja si¢ o przyznanie pobytu w 17
mieszkaniu treningowym (cz. I i IV wywiadu)
dotyczy cudzoziemcow, o ktorych mowa w art. 91 ust.1 ustawy z dnia 12 marca
11 . . 0
2004r. o pomocy spotecznej (cz. VI wywiadu)
< 5 wywiady $rodowiskowe przeprowadzone u dtuznikéw
12 | =28 ; . 6
T o alimentacyjnych
2%
Q E = | dotyczy wywiadu, o ktorym mowa w art. 23 ust 4E ustawy z dnia 28
13 F% s S |listopada 2003r. o $wiadczeniach rodzinnych albo aktualizacji 225
‘g g g wywiadu na podstawie art.23 4F tej ustawy (cz. VIII wywiadu)
z '% @ | dotyczy wywiadu, o ktérym mowa w art. 23 ust 4AA lub 4B ustawy z
14 -§ 9 dnia 28 listopada 2003r. o $wiadczeniach rodzinnych albo art. 15 ust. 1 224
> B lub 2 ustawy z dnia 11 lutego 2016r. o pomocy panstwa w
2 o . . .
a, wychowywaniu dzieci (cz. IX wywiadu)
15 | wywiady inne, nie wymienione powyzej 463
liczba wywiadéw ogélem: 18 112

Zrodto: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

2. Decyzje administracyjne

W sprawach dotyczacych realizacji zadan ustawowych w roku 2023 wydano 51 482
decyzje administracyjne. Dotyczyly one m.in. przyznawania §$wiadczen, naliczania
odptatnosci za pobyt w domu pomocy spotecznej, naliczania odptatnosci za pobyt dzieci
w placoéwkach opiekunczo - wychowawczych oraz przyznawania innego typu ushlug
1 odptatnosci, ustalania nienaleznie pobranych s§wiadczen.

Tabela 7. Decyzje administracyjne wydane przez MOPR w 2023 roku

Wyszczegodlnienie Liczba decyzji
Wydziat pomocy §rodowiskowej 26 786
Wydziat pieczy zastgpczej i wspierania 1430
rodziny
Wydzial wsparcia spolecznego 7 343
Wydziat §wiadczen socjalnych 15923
RAZEM 51482

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR

W ramach zadan realizowanych ze $rodkow PFRON, pracownicy MOPR w Lublinie
rozpatrzyli ponadto 6409 wnioskow 0s0b niepetnosprawnych, przygotowujac pisemng
informacj¢ o sposobie rozpatrzenia sprawy, bez wydawania decyzji administracyjne;.
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IV. POMOC SRODOWISKOWA

Priorytetowym celem pomocy spolecznej jest umozliwienie osobom 1 rodzinom
przezwyci¢zania trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie s3 one w stanie pokonac,
wykorzystujagc wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Powyzszy cel realizowany jest
poprzez prace socjalng, ktora jest fundamentalnym $wiadczeniem pomocy spotecznej oraz
w formie wyplaty $wiadczen finansowych. Dziatania pracownikéw Wydzialu pomocy
srodowiskowej koncentrujg si¢ na modyfikacji sposobu funkcjonowania osob, ich otoczenia,
wzmacnianiu potencjalu oséb 1 rodzin do przezwyci¢zenia trudnej sytuacji zyciowej oraz
wsparciu w dazeniu do poprawy funkcjonowania. Powyzsze zatozenia sg spetniane poprzez
podejmowane przez pracownikdw socjalnych dzialania zaprojektowane w oparciu
o sporzadzong ocen¢ sytuacji 1 zmierzajace do realizacji ustalonych celow. Skuteczne
oddziatywanie na jednostke odbywa si¢ po doglebnym rozpoznaniu (diagnozie) sytuacji
w jakiej sie znajduje, jej zasobow, deficytow, po okresleniu w jakich obszarach jej
funkcjonowania wystepuja trudnosci i jakie s3a ich przyczyny. Zebrane informacje
umozliwiajg pracownikom socjalnym zaplanowanie dziatan, ktore sa adekwatne do potrzeb,
a w konsekwencji stuzg rodzinie w rozwigzaniu sytuacji problemowych, z jakimi si¢ boryka.
Zaprojektowane dziatania sg realizowane zarowno przez osobe czy rodzing, jak i pracownika
socjalnego.

Na terenie miasta Lublin funkcjonuje 5 Filii, ktére swoim zasiggiem obejmujg
wszystkie dzielnice Lublina. W strukturach Filii MOPR w roku 2023 funkcjonowato ogétem
20 Sekcji pracy socjalnej, ktorych pracownicy zajmuja si¢ praca z klientem bezposrednio
w jego srodowisku. Obszary dziatania Filii 1 Sekcji pracy socjalnej obrazuje mapa nr 1.

W Wydziale pomocy $rodowiskowej funkcjonuje rowniez Sekcja ds. przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, ktéra zajmuje si¢ diagnozowaniem problemu przemocy domowej,
podejmowaniem dziatanh w $§rodowiskach zagrozonych przemocg domowsg oraz inicjuje
dziatania w stosunku do o0sob stosujacych przemoc domowa, realizuje réwniez procedurg
,Niebieskie Karty”.
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Mapa 1. System pomocy srodowiskowej na terenie Miasta Lublin — obszary dziatania Sekcji pracy

socjalnej w 2023 roku

Filia Nr 1 - ul. Kowalska 5

B Sekcja pracy socjalnej Nr 3 — ul. Kowalska 5

B Sekcja pracy socjalnej Nr 4 — ul. Lubartowska 6-8

B Sekcja pracy socjalnej Nr 15 — ul. Gabriela Narutowicza 74a
Il Sekcja pracy socjalnej Nr 16 — ul. Towarowa 19

Filia Nr 2 - ul. Hutnicza 1a

Il Sekcja pracy socjalnej Nr 7 — ul. Startowa 11

B Sekcja pracy socjalnej Nr 11 - ul. Hutnicza la

Il Sekcja pracy socjalnej Nr 12 - ul. Startowa 11

B Sekcja pracy socjalnej Nr 23 - ul. Wtadystawa Jagietty 10

Filia Nr 4 - al. Kompozytoréw Polskich 8

B Sekcja pracy socjalnej Nr 1 — ul. Bartosza Gtowackiego 35
B Sekcja pracy socjalnej Nr 18 — Marii Koryznowej 2b

B Sekcja pracy socjalnej Nr 19 - Kompozytorédw Polskich 8
B Sekcja pracy socjalnej Nr 22 - ul. Niccolo Paganiniego 12
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Filia Nr 3 - ul. Mieszka I - 4

Il Sekcja pracy socjalnej Nr 2 - Gteboka 11

B Sekcja pracy socjalnej Nr 8 - Mieszka I - 4

B Sekcja pracy socjalnej Nr 6 - Jutrzenki 6

B Sekcja pracy socjalnej Nr 14 - ul. Tomasza Zana 38

(pietro V)

Filia Nr 5 - ul. Natkowskich 114

Il Sekcja pracy socjalnej Nr 5 - Natkowskich 114
Il Sekcja pracy socjalnej Nr 17 - Rozy Wiatréw 1
B Sekcja pracy socjalnej Nr 20 - Natkowskich 114
Il Sekcja pracy socjalnej Nr 21 - Zdrowa 14



1. Swiadczeniobiorcy pomocy spolecznej

Swiadczenia pomocy spolecznej przyznawane i wyplacane przez MOPR, zgodnie
z ustawg z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, adresowane sg do osob 1 rodzin
znajdujacych si¢ w trudnych sytuacjach zyciowych, ktoérych nie s3 w stanie pokonaé
wykorzystujac wlasne uprawnienia i mozliwosci. Celem dziatan realizowanych przez
MOPR jest udzielanie osobom i rodzinom wsparcia, umozliwiajagcego przezwyci¢zenie tych
trudnosci. Rodzaj, forma i rozmiary $wiadczenia powinny by¢ adekwatne do okolicznos$ci
uzasadniajacych udzielenie pomocy, odpowiada¢ celom 1 miesci¢ si¢ w mozliwosciach
pomocy spoleczne;.

W 2023 roku w ramach ustawy o pomocy spotecznej z pomocy Osrodka skorzystato
12 644 osoby, co stanowi 3,97% mieszkancéw miasta Lublin.’

W 2023 roku decyzja przyznano $wiadczenia 5 053 osobom (z 4 814 rodzin liczacych
ogolem 6 972 osdb). Jest to o 14 0s6b wigcej niz w 2022 roku.

Jak obrazuje wykres nr 3 liczba $wiadczeniobiorcow na przestrzeni ostatnich 5 lat
zmniejszyla si¢ 0 26,93%.

Wykres 3. Liczba swiadczeniobiorcow w ramach zadan zleconych i wiasnych bez wzgledu na ich
rodzaj, forme, liczbe oraz zZrodfo finansowania na przestrzeni lat 2019-2023

8 000

7 000 6915 6345

6 000 5699

5039 5053
5000
4000
3 000
2 000

1000

2019r. 2020r. 2021r. 2022r. 2023r.

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

1.1. Swiadczeniobiorcy korzystajacy ze §wiadczen pienieznych

Prawo do §wiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej przystuguje osobom/rodzinom,
ktore spetniajg jednoczesnie dwie przestanki wymienione w ustawie, tj.:
e dochod osoby/rodziny nieprzekraczajacy kryterium dochodowego, okreslonego
W ustawie o pomocy spotecznej,
e wystepowanie, co najmniej jednej z dysfunkcji zaburzajacych funkcjonowanie
rodziny.

7 Dane dotycza pomocy z zakresu zadaf wlasnych i zleconych gminie, zadan z zakresu administracji rzadowej wykonywanej przez powiat,
zadan realizowanych na podstawie porozumien i uméw. Liczba mieszkancéw wg Wydziatu Spraw Administracyjnych Urzgdu Miasta
Lublin w dniu 31 XII 2023 r. wynosita: 318 446 0sob (w tym: 311 276 0s6b zameldowanych na pobyt staty oraz 7 170 oséb zameldowane
na pobyt czasowy).
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W 2023 roku, zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia z dnia 12 maja
2021 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen
pieni¢znych z pomocy spotecznej j (Dz.U. 2021 poz. 1296), maksymalna wysoko$¢ dochodu
uprawniajaca do bezzwrotnych swiadczen z pomocy spotecznej wynosi:

¢ dla osoby samotnie gospodarujacej - 776 zi,

e dla osoby w rodzinie - 600 zt.

Konieczno$¢ wsparcia rodziny w ramach systemu pomocy spotecznej wynika¢ moze
zpowodu: ubdstwa, sieroctwa, bezdomnosci, potrzeby ochrony macierzynstwa
i wielodzietno$ci, bezrobocia, niepetnosprawnosci, diugotrwatej lub ciezkiej choroby,
bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych 1 prowadzeniu gospodarstwa
domowego, zwlaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych, przemocy w rodzinie,
potrzeby  ochrony ofiar handlu ludZzmi, alkoholizmu, narkomani, trudnosci
w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego, trudnos$ci w integracji
cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczpospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrong
uzupeiniajaca, zdarzenia losowego, sytuacji kryzysowej, kleski zywiotowej lub
ekologiczne;.

W  szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach osobie lub rodzinie o dochodach
przekraczajacych kryterium dochodowe moze by¢ przyznana pomoc na zasadach zwrotu
czgsci lub cato$ci przyznanego $wiadczenia lub pomoc w formie zasitku celowego
specjalnego.

W ramach zadan wtasnych i1 zleconych pomoc w formie $wiadczen pieni¢znych
przyznano decyzja tacznie 3 464 osobom (z 3 417 rodzin). Liczba os6b w tych rodzinach
wynosita 5 382.

Wykres 4. Liczba 0sob objetych pomocg w postaci Swiadczen pienigznych z podziatem na rodzaj

2717
1619
1546
zasitek celowy iw zasitek okresowy zasitek staly pomoc cudzoziemcom,  pomoc pieniezna na
naturze ktorzy uzyskali status usamodzielnienie i
uchodicy lub ochrone  kontynuowanie nauki
uzupetniajaca

mlizha osob, ktdrym decyzig przyznanc swiad czenie

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie sprawozdania MRiPS 03 za 2023 r.

Zdecydowanie najwigksza liczba o0sob korzystata z zasitkow celowych 1 specjalnych
zasitkow celowych — takg forme pomocy przyznano 2 717 osobom (53,77% odbiorcow
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$wiadczen). Swiadczenia te przyznawane byly z przeznaczeniem na: zakup odziezy, obuwia,
zywnosci, leczenie, uregulowanie zaleglosci w optatach eksploatacyjnych. Znaczna byta
réwniez liczba korzystajacych z zasitkoéw okresowych i wyniosta 1619 osob. Wsrod
swiadczeniobiorcow pobierajacych zasitki okresowe najliczniejsza grupe stanowity osoby
dotkniete problemem bezrobocia — 931 o0s6b. Kolejng grupg stanowily 434 osoby, ktorym
przyznano S$wiadczenie z powodu dlugotrwalej choroby. Natomiast z powodu
niepetnosprawnosci zasitkiem okresowym objeto 361 oséb, a 8 0séb z powodu mozliwosci
otrzymania 1 nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systemOw zabezpieczenia
spotecznego. Srednia wysoko$¢ zasitku okresowego wyniosta 334,39 zt.

W 2023 roku odnotowano spadek liczby $wiadczeniobiorcow zasitkow statych, o 33
osoby w stosunku do 2022 roku. Zasilki te przyznano 1546 osobom, przy czym 1429
$wiadczeniobiorcow z tej grupy stanowity osoby samotnie gospodarujace. Srednia wysoko$é
zasitku statego wyniosta 613,02 zt miesigcznie. W przypadku 1 367 oséb objetych pomoca
w formie zasitku statego w 2023 roku, zostaty takze optacone sktadki zdrowotne.

1.2. Swiadczeniobiorcy korzystajacy ze §wiadczen niepienieznych

Pomoca niepieniezng s3 wszystkie te $wiadczenia pomocy spotecznej, ktérych
najogolniej ujmujac, osoba wspierana nie otrzymuje w formie pieni¢znej — m. in. praca
socjalna, goracy positek, ustugi opiekuncze, schronienie, pomoc rzeczowa.

Skuteczne pomaganie osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym, pozostajagcym
w trudnych sytuacjach zyciowych wymaga indywidualnego podejscia, ktére wykorzystuje
metody adekwatne do zdiagnozowanego problemu.

Jedng z form pomagania jest praca socjalna, ktorg nalezy rozumieé, jako zespot
umiej¢tnie  powigzanych ze soba 1 zaplanowanych dziatan prowadzonych przez
wyksztalconych pracownikow socjalnych we wspotpracy z osobg wspierang. Stuzy¢ ma
rozwigzywaniu problemow spotecznych, zapobieganiu ich natg¢zeniu oraz aktywizowaniu
jednostek 1 grup do samopomocy. Praca socjalna to dziatalno$¢ profesjonalna polegajgca na
udzielaniu pomocy jednostkom, grupom Ilub spolecznosciom we wzbogacaniu lub
odbudowywaniu ich zdolnosci spolecznego funkcjonowania oraz na tworzeniu
sprzyjajacych warunkow spotecznych. Zadaniem pracy socjalnej jest takze podejmowanie
dziatan majacych na celu przeciwdziatanie i niwelowanie skutkow marginalizacji spotecznej
0sOb oraz rodzin i jest $wiadczona bez wzgledu na posiadany dochod. W ramach
prowadzonej pracy socjalnej pracownicy socjalni podejmuja dziatania polegajace m.in. na:
wsparciu, towarzyszeniu, poradnictwie, rozszerzaniu kontaktow spolecznych, budowaniu
sieci wsparcia spotecznego, edukacji. W 2023 roku 95,94% ogotu $wiadczeniobiorcow
w ramach ustawy o pomocy spotecznej tj. 12 131 oséb byto objetych wsparciem w postaci
pracy socjalnej. Pozostate 513 przypadkow, to osoby, ktorym m.in. sprawiono pochowek
lub mieszkancy Miasta Lublin objgci wsparciem innych OPS-6w. W roku 2023 odnotowano
wzrost liczby srodowisk objetych wylacznie praca socjalng. Tq forma wsparcia objeto 5 672
osoby. Pomoc w postaci wylacznie pracy socjalnej otrzymato 44,86 % ogdtu oséb objetych
wsparciem w 2023 roku. Gtowny cel pracy socjalnej, czyli usamodzielnienie 0sob i rodzin
w 2023, roku osiggnigto w 108 przypadkach.

W ramach zadan wtasnych i zleconych pomoc w formie $§wiadczen niepieni¢znych
przyznano decyzja tacznie 2 028 osobom (z 1 927 rodzin). Liczba os6b w tych rodzinach
wynosi 2 473.
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Wykres 5. Liczba 0sob objetych pomocg w postaci Swiadczenia niepienieznego w 2023 roku,
z podziatem na rodzaj

praca socjaina | 12 131
osrodki wsparcia [ 3 460
ust.opiekuncze i specj. opiekuncze - 1374
sktadki na ubezp zdrow. [l 1 430
jednostki specjalistycznego poradnictwa - 1087
domy pomocy spotecznej . 729
positki I 366
mieszkania treningowe oraz wspomagane | 84
specj ust. opiek. dla osob z zaburz. psych. 45

interwencja kryzysowa 6

® liczba 0sdb objetych pomoca

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie sprawozdania MRiPS 03 oraz MRiPS 06 za 2023 r.

Z pomocy w osrodkach wsparcia w 2023 roku skorzystato ogotem 3 460 osdb, w tym
1 741 0s6b korzystato z pomocy w osrodkach prowadzonych przez Miasto Lublin, a 1 719
0s0b z pomocy w osrodkach prowadzonych przez podmioty niepubliczne.

Kolejng forma pomocy niepieni¢znej oferowanej klientom jest optacanie sktadki na
ubezpieczenie zdrowotne. W 2023 roku koszt optaconych sktadek wyniost 769 799,00 zt dla
1 430 osob. Gtéwna grupe §wiadczeniobiorcéw, za ktora optacana byta sktadka stanowito
1 367 os6b pobierajacych zasilek staty. Ponadto sktadki zdrowotne byty oplacane za 57 oséb
objetych indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego w Centrum Integracji
Spotecznej ,,Nadzieja” ul. Franciszka Mireckiego 29-31, 20-460 Lublin oraz za 6 0sob ktore
uzyskaty w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochron¢ uzupetniajaca, objetych
indywidualnym programem integracji.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie §wiadczyt rowniez wsparcie w postaci
ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych i specjalistycznych ushug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, osobom, ktére z powodu wieku lub
niepelnosprawnos$ci nie byly w stanie zaspokoi¢ niezbednych zyciowych potrzeb. Z ushug
opiekunczych oraz ze specjalistycznych ushug opiekunczych skorzystato 1 374 oséb z 1 350
rodzin. W 2023 r. zaplanowano 594 383 $wiadczenia (1 $wiadczenie oznacza 1 godzing
ustug opiekunczych). Sredniomiesiecznie na jednego $wiadczeniobiorce ustug opiekunczych
w roku 2023 przypadto 36 godzin ustug, co w skali roku stanowi 433 godziny.

Szczegbdlng forme wsparcia stanowig specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob
z zaburzeniami psychicznymi. Wymiar i zakres uslug dostosowany jest do indywidualnie
okreslanych potrzeb klienta. Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob
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z zaburzeniami psychicznymi najczgsciej polega na pomocy i asystowaniu w zaspokajaniu
codziennych  potrzeb zZyciowych oraz trenowaniu umiejetnosci  niezbednych
do samodzielnego zaspokajania potrzeb bytowych, wspdlnym organizowaniu i spgdzaniu
czasu, korzystaniu z uslug roznych instytucji, pomocy w zatatwianiu spraw urzedowych,
pomocy i wspieraniu w uzyskaniu zatrudnienia, wsparciu i interwencji psychospoleczne;.
W 2023 roku tym rodzajem wsparcia objeto tacznie 45 oséb z 45 rodzin. W 2023 r.
zrealizowano 13 801 $wiadczen (godzin ustug opiekunczych). Swiadczeniobiorca
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w 2023 roku
korzystal §redniomiesiecznie z 26 godzin ustug, co w skali roku stanowi 307 godzin.

Pomoca w formie positkow (przyznanych decyzja administracyjng), objeto 366 osob,
w tym 175 dzieci i mtodziezy.

Pomoc w formie specjalistycznego poradnictwa psychologicznego, pedagogicznego
irodzinnego w ramach dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie
swiadczy Specjalistyczna Poradnia dla Rodzin. Z pomocy Poradni w 2023 roku skorzystato
555 rodzin. Ogoétem wsparciem objeto 958 0sob, w tym 552 osoby skorzystato z terapii.

W ramach interwencji kryzysowej w 2023 roku udzielono natychmiastowe;,
specjalistycznej pomocy 6 osobom z 6 rodzin w postaci zespolu interdyscyplinarnych
dziatan: poradnictwa socjalnego, prawnego lub schronienia (w zaleznosci od potrzeb).
Celem interwencji kryzysowej bylo przywrdcenie réwnowagi psychicznej i umiejgtnosci
samodzielnego radzenia sobie, osobom i rodzinom bedacym w stanie kryzysu.

W roku 2023 udzielana byla rowniez pomoc niepieni¢zna w postaci: positkow
w ramach pkt III.1.2 rzadowego programu wieloletniego ,,Positek w szkole i w domu”,
umieszczenia 0sOb w domu pomocy spotecznej, udzielenia schronienia, pobytu
w mieszkaniu treningowym, sprawienia pogrzebu.

2. Rodziny korzystajace z pomocy
2.1. Rzeczywista liczba korzystajacych z pomocy
W ramach ustawy o pomocy spotecznej Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

w Lublinie w 2023 roku udzielit pomocy 12 644 osobom z 7 373 rodzin.

Tabela 8. Liczba rodzin i 0sob w rodzinach objetych pomocg MOPR na przestrzeni lat 2021 — 2023

Rok Liczba rodzin Liczba 0s6b w rodzinach
2021 7 681 13 313
2022 7241 12 591
2023 7373 12 644

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie sprawozdania MRiPS 03 za lata 2021-2023

Srodowiska, ktorych jedynym zrodtem utrzymania byty zasitki wyptacane na
podstawie ustawy o pomocy spotecznej stanowity 10,73% wszystkich rodzin korzystajacych
z pomocy w 2023 roku.

W 2023 roku po raz pierwszy z wnioskiem o udzielenie pomocy wystapito 1 517 0sob
lub rodzin (12%), natomiast srodowiska dtugotrwale korzystajace z pomocy (powyzej 3 lat
kalendarzowych) w liczbie 3 277 stanowity 25,92% wszystkich rodzin korzystajacych

ze wsparcia.
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2.2. Struktura rodzin objetych pomoca/typy rodzin

Sposrod 7 373 rodzin, jakie Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie objat
pomoca w 2023 roku 64,84% stanowily jednoosobowe gospodarstwa domowe, 19,68%
stanowity rodziny z dzie¢mi, a 15,48 % pozostale rodziny.

Wykres 6. Struktura rodzin korzystajqcych z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Lublinie 2023 roku

1141

® jednoosobowe = rodziny z dzie¢mi pozostate rodziny

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie sprawozdania MRiPS 03 za 2023 r.

W 2023 roku z pomocy skorzystalo ogdétem o 132 rodziny wigcej niz w roku 2022.
Stanowi to wzrost o 1,82%. Wzrost liczby rodzin odnotowano w przypadku
jednoosobowych gospodarstw domowych o 135 rodzin oraz rodzin z dzie¢mi o 14.
Natomiast pozostalych rodzin w roku 2023 byto o 17 mniej niz w roku 2022.

Wsréd 1451 rodzin z dzieémi, odnotowano 618 rodzin wychowujacych jedno
dziecko, 528 rodzin wychowujacych dwoje dzieci oraz 305 rodzin wychowujacych troje
1wigcej dzieci. Wérdd rodzin z dzieémi 550 to rodziny niepelne w tym 106 rodzin
niepetnych wychowujacych troje 1 wigcej dzieci.

Liczng grupe spoteczng wsrod klientow Osrodka stanowili emeryci 1 rencisci. Sposrod
7 373 rodzin objetych pomocg MOPR w Lublinie, emeryci i rencisci tworzyli 1 860 rodzin,
z czego 1464 znajdowato si¢ w grupie osob stanowigcych jednoosobowe gospodarstwo
domowe. Liczba rodzin emerytow i rencistow wsrod wszystkich rodzin objetych pomoca
stanowila w 2023 roku 25,23%.

Tabela 9. Liczba rodzin objetych pomocqg MOPR na przestrzeni lat 2021 — 2023 z podziatem na typy

ROK 2 021 2022 2023
liczba rodzin korzystajacych z pomocy
OGOLEM 7 681 7 241 7373
w tym liczba rodzin z dzie¢mi 1 547 1437 1451
stos. % liczby rodzin z ,dzwcml do liczby rodzin 20% 20% 20%
ogolem
w tym liczba rodzin emerytéw i rencistow 2202 1936 1860
o) 1 . . .
stos % liczby rodzin emerytow i rencistow do 29% 27% 25%

liczby rodzin ogotem

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie sprawozdania MRiPS 03 za lata 2021-2023
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3. Powody przyznania pomocy

Ustawa o pomocy spolecznej wyszczegdlnia powody bedace podstawag udzielenia
wsparcia. Powody korzystania z pomocy MOPR w 2023 roku przedstawiono na wykresie nr
7. Nalezy jednakze zaznaczy¢, ze niejednokrotnie powody te wspoélistnieja przy jednym
dominujacym lub s3 jego konsekwencja.

Gléwnym powodem korzystania ze $wiadczen pomocy spolecznej realizowanych
przez MOPR byta dlugotrwata lub cigzka choroba. Pomoc z tego tytutu otrzymato 2 925
rodzin liczacych 3 958 os6b. Problem ten dotyczyt 39,67% liczby rodzin objetych pomoca.

Drugim problemem pod wzgledem czestotliwosci  wystgpowania  byla
niepetnosprawnos¢ dotykajaca 2 736 rodzin liczacych 3 504 osob. Problem ten dotyczyt
37,11 % liczby rodzin objetych pomoca.

Na trzecim miejscu odnotowano problem ubodstwa, ktory stat si¢ przestanka
do korzystania z pomocy przez 2 551 rodzin liczacych 3 889 o0soéb (34,60% liczby rodzin
objetych pomoca). W przypadku problemu ubodstwa nalezy wskaza¢, ze mimo iz wystepuje
ono, jako dominujacy problem, to jednak nie jest gtdéwnym zagadnieniem, wobec ktorego
ukierunkowane sg dziatania socjalne. Praca socjalna jest w pierwszej kolejnosci inicjowana
na dysfunkcje, ktorej konsekwencja jest problem ubostwa

Na kolejnym miejscu notuje si¢ problem bezrobocia, ktory dotyczyt 1291 rodzin.
Bezrobotni korzystajacy z pomocy Osrodka stanowig 17,51% ogoétu beneficjentow.
W znacznej czg$ci sa to osoby bez kwalifikacji lub ktéorych kwalifikacje
sg zdezaktualizowane, co w efekcie utrudnia im powrdt na rynek pracy. Nalezy tez
uwzgledni¢ fakt, iz w przypadku czesci podopiecznych bezrobocie jest problemem
wtornym, wspotistniejagcym z innymi (m.in. z alkoholizmem).

Wykres 7. Liczba rodzin objetych wsparciem MOPR z podziatem na powody przyznania pomocy
wedtug kolejnosci wystgpowania w 2023 roku

diugotrwata lub ciezka chorobz IR 2 925

niepetnosprawnost A 7 736
Ubsstwo I 2 551
bezrobocie (NN : 51
alkoholizm (R 543
bezdomnoic (MM 438

bezradnodt w spr. opiek-wych. | prowadzeniu gosp. dom. MY 106

potrzeba ochrony macierzyhistwa IR 208
trudnosci w przystosowaniu po opuszczeniu 2K - 132
narkomaniz [ 48

przemoc domowa [ Il

trudnosci winterg. 0sob, ktore otrzymaty status uch odicy #2

zdarzenielosowe B 13
B liczha rodzin
Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie sprawozdania MRiPS 03 za 2023 r.

W 2023 roku liczba rodzin dotknig¢tych problemem alkoholizmu wynosita 543.
Problem ten dotyczyt 7,36% liczby rodzin objetych pomocg. Liczba 0s6b w rodzinach ze
zdiagnozowang chorobg alkoholowa wynosita 713.

Powodem korzystania z pomocy spolecznej jest rowniez bezdomnos¢, ktora jest
problemem wieloaspektowym, wspotistnieje z innymi problemami takimi jak: uzaleznienie
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od alkoholu 1 narkotykéw, bezrobocie, choroba psychiczna, problem w przystosowaniu
do zycia po opuszczeniu zakladu karnego, brak mozliwosci zapewnienia sobie wlasnym
staraniem mieszkania przez osoby opuszczajace placowki opiekunczo-wychowawcze.
W 2023 roku problem ten dotyczyt 497 os6b z 488 rodzin.

Tabela 10. Dominujgce powody przyznania pomocy

% wzrostu/spadku
Rok 2022 Rok 2023 w odniesieniu do roku
Powod . 2022
OWOQ przyziiania pomocy liczba liczba liczba liczba
liczba rodzin 0sOb w . 0s0b w | liczba rodzin | o0sob w
rodzinach rodzin rodzinach rodzinach
DLUGOTRWALA LUB
CIEZKA CHOROBA 2 968 4077 2925 3958 -1,45 -2,92
NIEPEENOSPRAWNOSC 2 768 3630 2736 3504 -1,16 -3,47
UBOSTWO 2779 4360 2 551 3 889 -8,20 -10,80
BEZROBOCIE 1382 2 785 1291 2516 -6,58 -9,66
ALKOHOLIZM 549 746 543 713 -1,09 -4,42
BEZRADNOSC W
SPRAWACH OPIEK.-
WYCHOWAWCZYCH 1
PROWADZENIA 432 1022 406 1043 -6,02 2,05
GOSPODARSTWA
DOMOWEGO

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie sprawozdania MRiPS 03 za 2022 i 2023r.
4. Zadania wlasne i zlecone gminy

Ze $wiadczen pomocy spotecznej, przyznanych decyzja administracyjng w 2023 roku
skorzystaty 5 053% osoby z 4 814 rodzin, w tym: w ramach zadan whasnych $wiadczenia
przyznano 5 013 osobom, a w ramach zadan zleconych 64.

W stosunku do roku 2022, odnotowano wzrost 0sob (o 0,28%) i rodzin (o 0,90%),
ktorym przyznano $wiadczenia.

Tabela 11. Wartos¢ swiadczen przyznanych w ramach zadan wlasnych i zleconych gminie w 2023 r.

Zasitki celowe i w naturze 3790 789 zt
Zasitki okresowe 3160310 zt
Zadania | 7,i1kj stafe 9305 597 zt
wlasne
gminy Uslugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze 13 769 483 zt’
Positki 857 171 zt"°
Schronienie 1354782 7zt
Zdania
zlecone Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0séb z zaburz. psychicznymi 452 224 7t
gminie

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie sprawozdania MRiPS 03 za 2023 r.

8 Eaczna liczba osob objetych pomoca w ramach zadan whasnych i zleconych nie jest sumg matematyczna, poniewaz osoby korzystaty
jednoczesnie z obu rodzajow $wiadczen.

° Wartoé¢ ustug liczona jest na podstawie podjetych decyzji i nie jest korygowana faktycznymi wydatkami osrodka, jest natomiast
pomniejszona o obowigzkowa odplatnos¢ klienta okreslona w decyzji (na podstawie objasnien do sporzadzenia sprawozdania z
udzielonych $wiadczen pomocy spotecznej)

1% W tym koszt positkow finansowanych poza programem ,,Positek w szkole i w domu”
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5. Wieloletni program ,,Posilek w szkole i w domu”"'

Poza ustawg o pomocy spolecznej podstawg realizacji programu w roku 2023 byta
Uchwata nr 140 Rady Ministrow z dnia 15 pazdziernika 2018 w sprawie ustanowienia
wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023,
Uchwata nr 69/111/2019 Rady Miasta Lublin z dnia 31 stycznia 2019 r. w sprawie przyjecia
wieloletniego programu ostonowego Miasta Lublin ,,Positek w szkole i w domu” na lata
2019-2023 oraz Uchwaty nr: 229/V1/2019 Rady Miasta Lublin z dnia 26 kwietnia 2019 r.
1381/XLVI/2023 Rady Miasta Lublin z dnia 02 lutego 2023 r. w sprawie podwyzszenia
kryterium uprawniajacego do przyznania pomocy w zakresie dozywiania oraz zasad zwrotu
wydatkéw za §wiadczenia pomocy spotecznej udzielone w ramach wieloletniego rzadowego
programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023.

Celem rzadowego Programu jest pomoc zar6wno osobom  starszym,
niepetnosprawnym, o niskich dochodach, jak i dzieciom, ktére wychowuja si¢ w rodzinach
znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji poprzez wsparcie finansowe gmin w udzieleniu pomocy
w formie positku, §wiadczenia pieni¢znego w postaci zasitku celowego na zakup positku lub
zywnos$ci oraz $§wiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych. Istotnym
elementem Programu jest zapewnienie dzieciom i mtodziezy w wieku szkolnym zjedzenia
gorgcego positku przygotowanego w stotowce szkolnej.

Strategicznym celem programu jest ograniczenie zjawiska niedozywienia dzieci
i miodziezy z rodzin o niskich dochodach lub znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji oraz
zapewnienie positku dzieciom 1 uczniom wyrazajacym che¢ zjedzenia positku bez
konieczno$ci wydawania decyzji administracyjnej.

Realizacja Programu w 2023 roku pozwolita na ograniczenie zjawiska niedozywienia
w szczegolnosci wsrdd: dzieci 1 mtodziezy, osob dorostych z gospodarstw domowych
o najnizszych dochodach i znajdujacych si¢ w szczeg6lnie trudnej sytuacji, oséb starych,
chorych, niepetnosprawnych. Pomoc udzielana byla w formie: positkéw (przyznawanych
decyzja), positkéw w trybie pkt II.1.2 rzagdowego Programu (bez koniecznosci
przeprowadzenia  rodzinnego  wywiadu  $rodowiskowego 1 wydania decyzji
administracyjnej), zasitkow celowych oraz §wiadczenia rzeczowego.

Programem ,,Positek w szkole i w domu” w 2023 roku objeto 4 210" 0séb, w tym:
- 477 dzieci do czasu rozpoczg¢cia nauki w szkole,

- 798 uczniow szkot podstawowych,

- 2 978 pozostatych osob.

W ramach realizowanego programu 349 os6b korzystato z positku (przyznanego
decyzja), z tego:

- 18 dzieci do czasu podjecia nauki w szkole,

- 159 wucznidbw do czasu ukofczenia szkoty ponadpodstawowej lub szkoty

ponadgimnazjalnej,

- 174 pozostatych 0sob otrzymujacych pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy

spoteczne;.

Lacznie wydano 56 502 positki o wartosci 752 728 zt, z tego:

' Dane na podstawie sprawozdania z realizacji programu ,,Positek w szkole i w domu” za 2023 rok.
12} aczna liczba 0s6b objetych programem ,,Positek w szkole i w domu” nie jest sumg matematyczng osob zaliczonych do wymienionych
grup dyspanseryjnych, poniewaz beneficjenci programu w trakcie roku sprawozdawczego zmieniaja przynaleznos¢ do grupy.
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- 992 positki o wartosci 5 169 zt dla dzieci do czasu podjecia nauki w szkole, koszt

jednego positku wynosit §rednio 5,21 zi,

- 13 738 positkoéw o wartosci 69 730 zt dla ucznidow do czasu ukonczenia szkoty

ponadpodstawowej lub szkoty ponadgimnazjalnej, koszt jednego positku wynosit

srednio 5,08 zt,

- 41 772 positki o wartosci 677 829 zt dla pozostatych osob otrzymujgcych pomoc na

podstawie art. 7 ustawy o pomocy spotecznej, koszt jednego positku wynosit §rednio

16,23 zt.

Koszt jednego positku dla powyzszych grup beneficjentdéw wynosit $rednio 13,32 zi.

Pomoca w formie zasitkéw celowych objetych bylo 4 119 oséb z2 438 rodzin.
Wyptacono 11 325 §wiadczen na taczng kwote 3 208 931 zt. Srednia wysoko$é §wiadczenia
wynosita 283,35 zl.

Wykres 8. Ksztattowanie sie liczby osob objetych wsparciem w ramach programu ,, Positek w szkole
iwdomu” za lata 2021 - 2023
4154

3159
2978

1073

843 798
530 477

2021 2022 2023

516

W dzieci do czasu rozpoczecia nauki w szkole
W uczniowie do czasu ukonczenia szkoly podstawowej
pozostale osoby otrzymujgce pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy spolecznej

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie sprawozdar z realizacji Programu ,, Positek w szkole i w domu”
za lata 2021- 2023

Kolejng formg pomocy oferowang w ramach programu ,,Positek w szkole i w domu”
jest swiadczenie rzeczowe. W 2023 roku pomoca w tej formie objgto 79 rodziny. Udzielono
$wiadczen na taczng kwote 19 750 z1.

Pomoca w formie positku nie wymagajaca przeprowadzenia wywiadu
srodowiskowego objeto w 2023 roku 1 dziecko. Lacznie wydano 76 positkoéw o wartosci
676 zt. Koszt jednego positku wynosit srednio 8,89 zt.

Laczny koszt Programu w 2023 roku wyniost 3 982 085,00zt (w tym pomoc
w ramach pkt 1I1.1.2,1.3,1.4 rzadowego programu wieloletniego ,,Positek w szkole
i wdomu”": 676,00 zt) ibyt nizszy o kwote 160 109,00 zt w stosunku do 2022 roku.

BIIL1.2. W szczegblnie uzasadnionych przypadkach, gdy uczen albo dziecko nie spetnia wymagan, o ktérych mowa powyzej, a wyraza
cheé zjedzenia positku, odpowiednio dyrektor szkoty lub przedszkola informuje osrodek pomocy spotecznej, wiasciwy ze wzgledu na
miejsce zamieszkania ucznia lub dziecka, o potrzebie udzielenia pomocy w formie positku.

II.1.3. Przyznanie pomocy, o ktoérej mowa w pkt 1IL.1.2, w przypadku przyjecia przez gming odpowiedniego programu ostonowego,
o ktorym mowa w art. 17 ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, nie wymaga wydania decyzji administracyjnej
w sprawie i ustalenia sytuacji rodziny w drodze rodzinnego wywiadu $rodowiskowego.

35



Dotacja budzetu panstwa w calym koszcie programu stanowita 80% 1 wyniosta
3 185 668,00 z1.

W ramach Programu ,,Positek w szkole i w domu” pomoc w formie goracego positku
realizowalo 6 baréw i 28 szkot dzialajacych na terenie Miasta Lublin.

6. Pomoc w formie uslug opiekunczych, specjalistycznych uslug
opiekunczych i specjalistycznych uslug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi

W ramach ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie w zakresie
ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, w dniu 31 grudnia 2020 roku Miasto
Lublin zawarlo umowy na powierzenie realizacji zadania z zakresu pomocy spotecznej —
ustugi opiekuncze 1 specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi.

Na podstawie aneksu do ww. umow na rok 2023 przekazano realizacj¢ uslug
opiekunczych 1 specjalistycznych ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug
opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi Polskiemu Czerwonemu Krzyzowi
Lubelski Oddziat Okregowy 1 Polskiemu Komitetowi Pomocy Spotecznej Zarzad Okrggowy
w Lublinie oraz Lubelskiemu Stowarzyszeniu Ochrony Zdrowia Psychicznego z siedziba
w Lublinie oraz udzielono dotacji przyjmujac stawke za 1 godzing ustug:

1. wokresie od 1 stycznia 2023 r. do 30 czerwca 2023 r.
- ushugi opiekuncze — 30,00 zt brutto/godzina,
- specjalistyczne ustugi opiekuncze — 32,00 zt brutto/godzina
- specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi — 37,00 zt
brutto/godzina.

2. wokresie od 1 lipca 2023 r. do 31 grudnia 2023 r.
- ushugi opiekuncze — 31,00 zt brutto/godzina,
- specjalistyczne ustugi opiekuncze — 33,00 zt brutto/godzina
- specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi — 38,00 zt
brutto/godzina.

Tabela 12. Swiadczeniobiorcy pomocy w formie ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug
opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla o0sob z zaburzemiami psychicznymi,
przyznanej przez MOPR w 2023 roku

Liczba osob, Wartosc
ktérym przyznanych
. Liczba $wiadczen
Forma ustug przyznano Liczba . , .
. X Swiadczen pomniejszona
decyzja rodzin x
Swiadczenia 0 odplatngsc
klienta
1. Ustugi opiekuncze - ogdtem, 1374 1350 661 786 13 769 483,00 zt

1I.1.4. Liczba dzieci i uczniéow, ktérym udzielono pomocy zgodnie z pkt III.1.2, nie moze przekroczy¢ 20% liczby uczniow i dzieci
otrzymujacych positek w szkotfach i przedszkolach na terenie gminy w poprzednim miesigcu kalendarzowym, a w miesigcu wrzesniu tej
liczby z miesigca czerwca.

' Warto$¢ ustug opiekunczych liczona jest na podstawie wydanych decyzji i pomniejszona o obowigzkowa odptatnos¢ klienta, jesli taka
odptatnos¢ jest okreslona w decyzji. Faktyczne wydatki poniesione przez Osrodek to kwota 13 190 009 zt - ustugi opiekuncze,
i specjalistyczne ushugi opiekuncze, 444 406 zt — specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi
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w tym:

1.1. specjalistyczne ustugi opiekuncze 46 45 17 225 483 784,00 zt

2. Specjalistyczne ustugi opiekuncze

; T . ) 45 45 13 801 452 224,00 zt
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie sprawozdania MRiPS 03 za 2023 r.
7. Przeciwdzialanie przemocy

Sekcje ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie tworza: wieloosobowe stanowiska
pracy pracownika socjalnego oraz stanowisko pracy ds. obstugi Zespotu
Interdyscyplinarnego, ktérego bezposrednim przetozonym jest kierownik Dziatu ds. pomocy
srodowiskowej Osrodka. Sekcja realizuje zadania okreslone ustawg o pomocy spotecznej
oraz ustawg o przeciwdziataniu przemocy domowej w oparciu o procedure ,,Niebieskie
Karty”, $wiadczy prace socjalng we wskazanym zakresie na rzecz mieszkancow Miasta
Lublin.

W roku 2023 kontynuowano:

e dzialania socjalne, ktore miaty na celu zapobieganie i minimalizowanie
problemdéw wynikajacych ze zjawiska przemocy w domowej;

e procedurg 1000 ,,Niebieskich Kart”, z czego 417 stanowito kontynuacje¢ dziatan
rozpoczetych w latach wezesniejszych, natomiast w 2023 r. wszczeto 583
nowe procedury NK. Odnotowano wplyw 710 formularzy ,,Niebieskich Kart -
A” dokumentujacych zardwno pierwsze, jak tez kolejne zdarzenia z uzyciem
przemocy w rodzinach mieszkancéw Miasta Lublin.

W celu realizacji procedury ,,Niebieskie Karty” w 2023 r. . powotano 406 nowych
grup roboczych i 183 grupy diagnostyczno - pomocowe, w ramach ktoérych odbylo si¢ 2524
spotkan specjalistow powotanych do grup. Podejmowane czynno$ci, majace na celu
wsparcie oraz poprawe funkcjonowania osoOb, wobec, ktérych istnieje podejrzenie,
ze doznajg przemocy oraz $wiadkow, a takze ograniczenie zjawiska przemocy domowe;j
oraz niwelowanie negatywnych skutkéw wskazanej kwestii spotecznej miaty charakter
interdyscyplinarny przy zatozeniu, ze koordynacja dziatan wspierajacych oraz wspotpracy
stuzb pozostawata w gestii przedstawicieli Sekcji ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie
MOPR w Lublinie.

Wieloaspektowym 1 interdyscyplinarnym wsparciem ze strony grup roboczych
1 diagnostyczno - pomocowych objeto 2 937 osob, z czego 1277 doswiadczajace przemocy.
W 2023 roku cztonkowie grup roboczych i1 diagnostyczno - pomocowych sporzadzili 672
,Niebieskie Karty — C”, stanowigce plan pomocy osobom, wobec ktorych istnieje
podejrzenie, ze doznaja przemocy oraz 432 ,Niebieskie Karty — D” stuzace weryfikacji
sytuacji oraz podjetych zobowigzan ze strony osob, wobec ktorych istnieje podejrzenie,
ze stosujg przemoc domowg. Procedury ,Niebieskie Karty” zostaly zakonczone w 685
rodzinach.

W  realizacj¢ procedury ,Niebieskie Karty”, w celu profesjonalizacji oraz
podniesienia skutecznosci $wiadczonej pomocy, zaangazowane byly stuzby Policji,
przedstawiciele placowek o§wiatowych, ochrony zdrowia, sgdownictwa, osrodkow leczenia
uzaleznien, a takze podmiotéw sektora pozarzadowego.

Pracownicy Sekcji ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie w ramach koordynacji

grup roboczych i1 diagnostyczno - pomocowych w 2023 r. skierowali 13 wnioskow
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do Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych o zastosowanie przymusu leczenia
odwykowego wobec 0sob podejrzewanych o stosowanie przemocy domowej, 25 razy
wnioskowali do Sadu Rodzinnego o wglad w sytuacj¢ rodziny, w 5 przypadkach ztozyli
zawiadomienia do prokuratury o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa Sciganego z urzedu.
Ponadto wzieli udzial w charakterze §wiadka w 56 przestuchaniach prowadzonych przez
Sady 1 organy $cigania. 5 razy wnioskowano do aresztow S$ledczych i1 zakladow karnych,
w ktorych osadzone byly osoby stosujace przemoc, o objecie systemem terapii
penitencjarnej, w szczeg6élnosci leczeniem odwykowym 1 programami korekcyjno -
edukacyjnymi w warunkach izolacji.

Ponadto, w ramach prowadzonej pracy socjalnej skierowano 886 os6b na terapie
i poradnictwo psychologiczne, 701 0s6b na bezptatne poradnictwo prawne, 244 osoby na
warsztaty korekcyjno — edukacyjne, 217 osob na zajecia ,,Szkoty dla rodzicéw”, 341 osob na
dobrowolne leczenie uzaleznienia od alkoholu, 261 o0s6b do grup wsparcia dla
wspotuzaleznionych, DDA 1 ofiar przemocy, 274 rodziny na terapi¢ matzenska lub rodzinna,
100 os6b do Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie.

Kolportowano ulotki, plakaty i materiaty informacyjne o tematyce prewencyjne;j,
odnosnie zjawiska przemocy domowej oraz o formach wsparcia dla oséb doswiadczajacych,
badz stosujacych przemoc domowa, majacych na celu podniesienie §wiadomosci spoleczne;j
nt. zjawiska przemocy domowej i oferty specjalistycznego wsparcia dla osob, ktérych
powyzszy problem dotyczy, dostepnego w Miescie Lublin. Ponadto przekazywano ulotki
iinformatory dla instytucji realizujacych dziatania w zakresie zapobiegania zjawisku
przemocy domowej, a takze do placowek oswiatowych, celem eksponowania w siedzibach
1 na terenie dzialalnosci.

W ramach podejmowanej wspdlpracy z organizacjami 1 instytucjami dziatajacymi
w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej Sekcja ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie $ci$le wspotdziatata z Policja, prokuratura, Aresztem Sledczym, Zandarmeria
Wojskowa, placowkami oswiatowymi, ochrong zdrowia, sadownictwem, o$rodkami
leczenia uzaleznien, Centrum Interwencji Kryzysowej, Centrum Zdrowia Psychicznego,
placowkami opiekunczo — wychowawczymi, kancelariami mediacyjnymi, osrodkami
socjoterapii, poradniami psychologiczno — pedagogicznymi, Zespotami
Interdyscyplinarnymi 1 O$rodkami Pomocy Spotecznej w innych gminach, a takze
podmiotami III sektora - Stowarzyszeniami: Homo Faber, STOP, AGAPE, BONA FIDES,
SOPRA, MONAR, RYSA, Natalaneum, Kontakt, Fundacjag Dajemy Dzieciom Site, SOS
Ziemi Lubelskiej, Praesterno, InCorde, Krajowym Towarzystwem Autyzmu, Wspolnota
AA, Caritas. Podejmowano rowniez systematyczng wspoOlprace z Rzecznikiem Praw
Dziecka, Okregowa Rada Adwokacka, Os$rodkiem Weczesnej Interwencji dla Osob
z Problemem Alkoholowym i ich Rodzin oraz Ogoélnopolskim Pogotowiem dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”.

Pracownicy Sekcji reprezentuja Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w pracach
Zespotu Interdyscyplinarnego, ktorych celem jest przeciwdzialanie zjawisku przemocy
domowej. W ramach obstugi Zespolu sporzadzajg protokoty, koordynuja obstuge
organizacyjno — techniczng i finansowg Zespotu, prowadza sprawozdawczos$¢.

W ramach dziatalnosci profilaktyczno — edukacyjnej pracownicy Sekcji ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie we wspotpracy z Zespotem Interdyscyplinarnym
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aktywnie uczestniczyli w ogodlnopolskich akcjach na rzecz przeciwdziatania przemocy
domowej - Tygodniu Pomocy Ofiarom Przestgpstw i ,,16 dni przeciw przemocy”. W ramach
powyzszych inicjatyw pracownicy Sekcji petnili dyzury udzielajac bezplatnego poradnictwa
specjalistycznego osobom doswiadczajagcym przemocy domowej, przekazywali informacje
na temat funkcjonujacych w Miescie Lublin instytucji udzielajacych specjalistycznego
wsparcia rodzinom dotkni¢gtym problemem przemocy. W ramach kampanii ,,16 dni przeciw
przemocy” w siedzibie Sekcji zorganizowano porady 1 warsztaty prawne z przedstawicielem
Okregowej Rady Adwokackiej w Lublinie, a takze poradnictwo specjalistyczne
przedstawicieli licznych instytucji dziatajacych w zakresie profilaktyki przemocy domowe;.
Przedstawiciele Sekcji czynnie uczestniczyli w organizacji Konferencji podsumowujacej
Kampanig ,,16 dni akcji przeciw przemocy ze wzglgdu na pte¢” Pracownicy Sekcji wzigli
réwniez udzial w Festynie Profilaktycznym "Pasje ludzi pozytywnie zakreconych"
organizowanych przez Urzad Miasta Lublin, podczas ktérego reprezentowali Zespot
Interdyscyplinarny 1 Sekcje ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie MOPR realizujac
zadania z zakresu zapobiegania zjawisku przemocy domowej i promowania prawidlowych
wzorcoOw rodzinnych oraz kolportowali ulotki 1 materialty edukacyjne o wskazanej tematyce.
Sekcja wspotpracowata réwniez z Uniwersytetem Marii Curie-Sktodowskiej.
W 2023r. przedstawiciel Sekcji wygtosit prelekcje pt. ,,Procedura Niebieskie Karty”
dla studentoéw kierunku Bezpieczenstwo Narodowe Wydziatu Politologii UMCS w Lublinie.
W okresie sprawozdawczym w 147 przypadkach na potrzeby postgpowan

prowadzonych przez Policj¢, Sady, Prokuratury i inne instytucje przekazano kserokopie
dokumentacji zgromadzonej w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”, w tym:

* 104 do Komisariatéw Policji,

* 32 do Sadow;

* 11 do Prokuratury.

Wspotpraca Sekcji z organami §cigania na odcinku karnym 1 poza karnym dotyczyta
m. in.: udziatu dzielnicowych w 2 457 posiedzeniach grup roboczych i diagnostyczno -
pomocowych, udzialu funkcjonariuszy Komendy Miejskiej Policji w Lublinie w 6 grupach.
Przedstawiciel Zandarmerii Wojskowej uczestniczyt w 4 grupach diagnostyczno -
pomocowych. Zrealizowano 783 wspolnych wizyt przedstawicieli Sekcji ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie w asy$cie funkcjonariuszy Policji, udzielano
pisemnej informacji na wniosek organow §cigania o sytuacji zyciowej osob 1 rodzin, rodzaju
1 skali zdiagnozowanych dysfunkcji oraz wymiarze i1 zakresie $wiadczonej pomocy w formie
pracy socjalnej zmierzajacej do zniwelowania skutkow istniejacych problemow.

Sekcja wspotdziata takze z Komisjag Rozwigzywania Problemow Alkoholowych
w Lublinie w zakresie postgpowan o obowigzek leczenia odwykowego osob, ktérych
dotyczyt problem przemocy domowej. Pracownicy socjalni uczestniczyli w charakterze
swiadka w 17 posiedzeniach Komisji. Przedstawiciele KRPA uczestniczyli w 11 grupach
roboczych w sprawie os6b naduzywajacych alkoholu objetych procedura ,,Niebieskie
Karty”.

W 2023 roku Sekcja ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie podejmowata statg
wspotprace ze 104 placowkami oswiatowymi w zakresie wymiany informacji i pomocy
uczniom pozostajagcym w trudnej sytuacji opiekunczo-wychowawczej oraz ich rodzinom
(wtym: 47 szkotami podstawowymi, 11 liceami, 11 zespotami szkot, 2 technikami,
1 Zaktadem Doskonalenia Zawodowego 1 31 przedszkolami oraz 1 zlobkiem).
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Przedstawiciele os$wiaty (pedagodzy, psycholodzy, wychowawcy) brali czynny udziat
w pracach 101 grup roboczych i diagnostyczno - pomocowych, gdy istnialo podejrzenie,
ze matoletni do$wiadczaja przemocy ze strony cztonkoéw rodziny, badz sa jej Swiadkami.
Pracownicy socjalni wspotpracowali réwniez z 3 Poradniami Psychologiczno -
Pedagogicznymi w zakresie diagnozy i wsparcia dzieci objetych procedura NK. Ponadto
Sekcja prowadzita wspotprace z 5 placowkami ochrony zdrowia, w ramach ktorej odbyty sie
wspolne wizyty $rodowiskowe z lekarzem, potozng 1 pielggniarkag $rodowiskowa,
nastepowata wymiana informacji oraz udziat przedstawicieli stuzby zdrowia w spotkaniach
grup roboczych 1 diagnostyczno - pomocowych.

Tabela 13 Dziatania prowadzone przez Sekcje ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie w ramach
procedury "Niebieskie karty" za okres I-XII 2023 roku.

Lp. Nazwa dziatania Liczba srodowisk
1 Prowadzona procedura ,,Niebieskie karty” 1 000
2 Zamknieta procedura ,,Niebieskie karty” 685
3 Posiedzenia grup roboczych 2 524
4 Wspotpraca z instytucjami i organizacjami pozarzadowymi
Sady - wnioski do Sadu o wglad w sytuacje rodziny lub zabezpieczenie sytuacji
4.1 | matoletniego w zwigzku z nieprawidlowosciami oraz o podjecie dziatan wzglgdem 25
0s6b stosujacych przemoc
4.2 | Sady - udzial w charakterze $wiadka na rozprawach w Sadzie 15
43 Sady - przekazanie kserokopii dokumentacji procedury ,,Niebieskie Karty” na 3
"~ | potrzeby postepowania karnego badz cywilnego
4.4 | KRPA - wnioski do Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych 13
4.5 | KRPA - udziat w posiedzeniach Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych 17
46 Prokuratura - zawiadomienia do Prokuratury o podejrzeniu popetnienia przestepstwa 5
" | $ciganego z urzedu
47 Policja i Prokuratura - udziat w charakterze $wiadka na przestuchaniach na Policji i 49
" | ws Prokuraturze
43 Prokuratura - przekazanie kserokopii dokumentacji procedury ,,Niebieskie Karty” na 1

potrzeby postgpowania przygotowawczego

4.9 | Policja - udzial dzielnicowych w posiedzeniach grup roboczych 2 457

Policja - przekazanie kserokopii dokumentacji procedury ,,Niebieskie Karty” na

4.10 . 104
potrzeby postgpowania przygotowawczego
411 Komenda Miejska Policji - Wydziat Prewencji - wymiana informacji, udziat w 6
" | grupach roboczych
4.12 | Policja - wizyty w $rodowisku w asyscie Policji 783
4.13 | Biuro Spraw Wewng¢trznych - wymiana informacji 2
414 Wspotpraca z kuratorami sgdowymi - wspolne wizyty srodowiskowe, udziat w 254
""" | grupach roboczych, wymiana informacji
Centrum Interwencji Kryzysowej - konsultacje prawne, skierowanie Klientow na
4.15 | terapie psychologiczna, poradnictwo prawne, grupy wsparcia oraz udzial w grupach 825
roboczych
Stowarzyszenie AGAPE - konsultacje prawne, skierowanie Klientow na terapi¢
4.16 | psychologiczna, poradnictwo prawne, grupy wsparcia, warsztaty umiej¢tnosci 683
wychowawczych oraz udziat w grupach roboczych
417 Stowarzyszenie SOPRA - konsultacje prawne, skierowanie Klientow na terapi¢ 123
""" | psychologiczna, poradnictwo prawne, udziat w grupach roboczych
418 Stowarzyszenie BONA FIDES- konsultacje prawne, skierowanie Klientow na terapi¢ 192

psychologiczna, poradnictwo prawne, udzial w grupach roboczych

104 placowki: 47
szkot
podstawowych, 11
liceow

4.19 | Placowki o§wiatowe - wymiana informacji, udzial w grupach roboczych
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ogolnoksztatcacych,
2 technika, 1 ZDZ,
11 zespotow szkot,
31 przedszkola, 1

Ztobek
Placowki ochrony zdrowia - wymiana informacji, udziat w grupach roboczych, ,
4.20 , . ; . . . . , . 5 placowek
wspolne wizyty srodowiskowe z psychiatra lub pielggniarka srodowiskowa
401 Dom dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy - wymiana informacji, udziat 7
" | w grupach roboczych
4.22 | Zespoly Interdyscyplinarne w innych gminach - wymiana informacji 43 zespoty
4.23 | Poradnie Psychologiczno - Pedagogiczne 3 poradnie
404 Placowki opiekunczo - wychowawcze, zawodowe rodziny zastgpcze petnigce funkcje 7
" | pogotowia rodzinnego - wymiana informacji, udziat w grupach roboczych
Specjalistyczna Poradnia Rodzin - wymiana informacji, udziat w grupie roboczej,
4257 e . L 213
skierowanie Klientow na terapi¢, szkote dla rodzicow
Stowarzyszenie ,,MONAR?” - skierowanie Klientow na terapi¢ odwykowa,
4.26 . . . 105
psychologiczna, dla wspétuzaleznionych
427 Stowarzyszenie RYSA - skierowanie Klientow na terapi¢ psychologiczna, 108
" | poradnictwo prawne, warsztaty umiejetnosci wychowawczych
498 Wojewddzki Osrodek Terapii Uzaleznienia od Alkoholu i Wspotuzaleznienia w 11
"7 | Lublinie - wymiana informacji, skierowanie na terapi¢
499 Osrodek Leczenia Uzaleznien w Lublinie - wymiana informacji, udzial w grupach 313
7 | roboczych, skierowanie na terapi¢ i grupy wsparcia
430 Zaktady Karne, Areszty Sledcze - wymiana informacji, prosba o objecie osadzonych 5
7 | programem korekcyjno - edukacyjnym, leczeniem odwykowym
431 Stowarzyszenie STOP - wymiana informacji, skierowanie na terapi¢ odwykowa lub 2
| dla wspoétuzaleznionych
SOW ul. Chmielewskiego 9 - wymiana informacji, skierowanie osoby
4.32 | doswiadczajacej przemocy w rodzinie do umieszczenia w osrodku, udziat w grupach 42
roboczych
4.33 | Wspélnota AA - wymiana informacji, skierowanie do udziatu w spotkaniach 137
434 Kancelaria Mediacyjna ,,Optimum”oraz Polskie Centrum Mediacji - skierowanie 30
"~ " | rodziny na mediacje pozasadowe
4.35 | Zandarmeria Wojskowa - wymiana informacji 4
4.36 | In Corde - wymiana informacji, skierowanie do udziatu w terapii 52
437 Fundacja Praesterno — wymiana informacji, udziat w grupach roboczych, skierowanie 38
"~ | na terapi¢ psychologiczna, warsztaty umiejetnosci wychowawczych
438 Okrggowa Rada Adwokacka - skierowanie na warsztaty prawne w ramach kampanii 44
A
439 Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia” - 1
7 | wymiana informacji
4.40 | Mlodziezowy Osrodek Socjoterapii - wymiana informacji, udziat w grupie roboczej 5
441 Stowarzyszenie Kontakt — wymiana informacji, skierowanie na terapi¢ 13
" | psychologiczna
4.42 | Wsponota Cenacolo — skierowanie na terapi¢ dla 0s6b uzaleznionych 1
443 Specjalny Osrodek Szkolno - Wychowawczy dla dzieci Niepetnosprawnych - 10
"7 | wymiana informacji, udzial w grupach roboczych
4.44 | Rzecznik Praw Dziecka - wymiana informacji 1
445 Euro-Medica Centrum Psychologii i Psychoterapii — skierowanie dzieci i mtodziezy 195
"7 | na terapi¢ psychologiczng
4.46 | CARITAS - wymiana informacji pod katem udzielenia pomocy 1
4.47 | Domostwo Amigonianskie - wymiana informacji, skierowanie 1

Zrédlo: Opracowanie wlasne na MOPR
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7.1. Obshluga Zespolu Interdyscyplinarnego

Prezydent Miasta Lublin powotat cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego w Lublinie
Zarzadzeniem Nr 1303/2011 z dnia 30 grudnia 2011 r. z pdézn. zm. Zespdt realizowat
zadania wynikajace z ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie do czasu powotania nowego Zespotu Interdyscyplinarnego w Lublinie - do dnia
8 wrzesnia 2023 r.

W zwiazku z nowelizacja ww. ustawy i obowigzkiem powotania nowych Zespotow
Interdyscyplinarnych  w  Polsce, Prezydent Miasta Lublin powotal nowy Zespot
Interdyscyplinarny w Lublinie Zarzadzeniem nr 69/9/2023 z dnia 8 wrzesnia 2023 r.
w sprawie powolania cztonkow Zespotu Interdyscyplinarnego w Lublinie.

Do sktadu Zespotu Interdyscyplinarnego nalezg przedstawiciele MOPR w Lublinie,
Urzedu Miasta Lublin, Strazy Miejskiej, Policji, Centrum Interwencji Kryzysowej, Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Aresztu Sledczego, Specjalistycznego Osrodka
Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie, stuzby zdrowia, sadownictwa, prokuratury oraz
organizacji pozarzadowych. Obecnie do Zespotu powotanych jest 38 cztonkow.

Zespot realizuje zadania wynikajace z ustawy z dnia 29 lipca 2005 .
o przeciwdzialaniu przemocy domowej. Zadaniem Zespotu jest realizowanie wytycznych
Miejskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie w Lublinie na lata 2021 — 2025 poprzez integrowanie i koordynowanie dziatan
na rzecz przeciwdziatania przemocy domowej, diagnozowanie problemu przemocy,
inicjowanie interwencji w $rodowiskach dotknietych przemoca, rozpowszechnianie
informacji o instytucjach, osobach i mozliwo$ciach udzielenia pomocy w $rodowisku
lokalnym oraz inicjowanie dziatan w stosunku do 0s6b stosujacych przemoc.

W 2023 r. odbylo si¢ 8 posiedzen Zespotu Interdyscyplinarnego w Lublinie, podczas
ktorych cztonkowie ZI podjeli nastgpujace uchwaty:

e w sprawie przyjecia planu pracy Zespotu Interdyscyplinarnego na rok 2023,
w sprawie wyboru Przewodniczacego, Zastepcy Przewodniczacego i1 Sekretarza
Zespotu Interdyscyplinarnego w Lublinie,

e w sprawie powotania grup diagnostyczno-pomocowych w Niebieskich Kartach,
ktore nie zostaty zakonczone do dnia 11 wrzesnia 2023 r.,

e w sprawie przyjecia Regulaminu Zespotu Interdyscyplinarnego w Lublinie
okreslajacego szczegdtowe warunki funkcjonowania Zespotu oraz tryb i sposéb
powotywania grup diagnostyczno-pomocowych,

e w sprawie przyjecia Regulaminu Zespotu Interdyscyplinarnego w Lublinie
okreslajacego  szczegdlowe warunki funkcjonowania grup diagnostyczno-
pomocowych,

e ponadto w 2023 r. przyjeto 306 uchwat Zespotu Interdyscyplinarnego w sprawie
powotania i zmiany sktadu grup diagnostyczno — pomocowych.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 r. Zespo6t Interdyscyplinarny podjat
wspotprace m.in. z nastepujacymi instytucjami:

e Komisariatami [ — VII Policji w Lublinie (powotanie funkcjonariusza dzielnicowego
do 589 grup roboczych i diagnostyczno-pomocowych),

e Miejskim Os$rodkiem Pomocy Rodzinie: Sekcja ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, Sekcje Pracy Socjalnej, Dziat ds. asysty rodzinnej i pieczy zastgpczej,
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Sekcja ds. realizacji projektow i pomocy cudzoziemcom (przedstawicieli MOPR
powotano do 589 grup roboczych i diagnostyczno-pomocowych),

e Komenda Miejska Policji w Lublinie (funkcjonariusz Policji z Wydzialu Prewencji
KMP byl powotany do 5 grup roboczych i diagnostyczno-pomocowych),

e Zandarmeria Wojskowa (powotanie funkcjonariusza do 4 grup diagnostyczno-
pomocowych),

e przedstawicielami o$wiaty (do 101 grup powolano nauczyciela, pedagoga lub
psychologa szkolnego/przedszkolnego, wychowawce ze ztobka),

e przedstawicielami ochrony zdrowia (powotanie do 9 grup),

e Specjalistycznym Os$rodkiem Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie (powotanie
przedstawiciela Osrodka do 10 grup),

e Centrum Interwencji Kryzysowej (powotano psychologow CIK do 22 grup),

e Sadami Rejonowymi Lublin — Zachéd i Lublin —Wschdd (powotano kuratoréw do 56

grup),

e Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Lublinie (powotanie cztonka
KRPA do 11 grup),

e Zespotami Interdyscyplinarnymi w innych gminach w Polsce (43 zespoty - wymiana
informacji lub skierowanie prosby dotyczacej wypelnienia formularza Niebieska
Karta — D z przebywajaca na terenie gminy osobg podejrzang o stosowanie
przemocy domowej).

W lutym 2023 r. Zesp6dt Interdyscyplinarny aktywnie wiaczyt sie¢ w ,,Tydzien
Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem”. W dniach 20-26 lutego 2023 r. dyzury
w siedzibie swoich instytucji lub w Sekcji ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie pehili
przedstawiciele Centrum Interwencji Kryzysowej, Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie,
Specjalistycznego Os$rodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie, Komendy Miejskiej
Policji w Lublinie, Sadu Rejonowego Lublin-Wschdd, Prokuratury Okregowej oraz
Katolickiego Stowarzyszenia Pomocy Osobom Potrzebujacym AGAPE. Takze w dniach 25
listopada - 10 grudnia 2023 r. cztonkowie Zespolu wzigli udziat w kolejnym wydarzeniu:
Kampanii ,,16 dni akcji przeciw przemocy ze wzgledu na pte¢”. W ramach Akcji
przedstawiciele Zespotlu Interdyscyplinarnego petnili bezplatne dyzury telefonicznie lub
stacjonarniec w  siedzibach instytucji, udzielajac porad dla wszystkich oséb
zainteresowanych, zagrozonych przemocg oraz doswiadczajacych przemocy.

W dniu 11 grudnia 2023 r. odbyta si¢ konferencja podsumowujgca Kampanie ,,16
Dni akcji przeciw przemocy ze wzgledu na pte¢”. Zostal skomponowany utwor muzyczny
pt. ,,Znieczulony”, ktdry zaprezentowano uczestnikom konferencji. Jego przestaniem bylo
uczulenie spoteczenstwa na przemoc wobec dzieci.

W dniu w dniu 26 maja 2023 r. zorganizowano specjalistyczne szkolenie dla
cztonkow Zespolu Interdyscyplinarnego 1 grup roboczych nt. ,Zmiana Ustawy
o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie oraz niektorych innych ustaw — praktyczne
omowienie 1 poréwnanie do obecnego stanu prawnego”. Szkolenie zostato przeprowadzone
w formie online i uczestniczyto w nim 25 oséb, w tym 14 cztonkow Zespotu.

Nastepnie w dniu 6 pazdziernika 2023 r. zorganizowano szkolenie dla czionkow
nowo powotanego Zespolu Interdyscyplinarnego oraz cztonkéw grup diagnostyczno-
pomocowych nt. , Nowelizacja ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej. Zasady
pracy nowo powotanych Zespotow Interdyscyplinarnych i grup diagnostyczno-pomocowych
oraz prowadzenie dokumentacji w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”. Szkolenie odbyto
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si¢ w siedzibie Komendy Miejskiej Policji przy ul. P6éinocnej 3 w Lublinie 1 wzigto w nim
udziat 76 o0s6b z roznych instytucji, w tym 30 czlonkéw Zespotu. Koszty dwoch
powyzszych szkolen zostaly pokryte ze srodkow finansowych Zespotu

8. Kontrakty socjalne

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie podejmuje wiele dziatan
aktywizujacych klientow pomocy spotecznej do podejmowania dziatan w kierunku
usamodzielnienia zyciowego. Jedng z form aktywizacji jest praca socjalna z zastosowaniem
kontraktu socjalnego.

Kontrakt socjalny jest zindywidualizowang, pisemng umowg zawartg pomiedzy
pracownikiem socjalnym, a osobg ubiegajaca si¢ o pomoc. Okresla uprawnienia
1zobowigzania obu stron umowy, w ramach wspolnie podejmowanych dziatan,
zmierzajacych do przezwycig¢zenia trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny i powinien
uwzglednia¢ indywidualne potrzeby i predyspozycje klienta. Kontrakt socjalny jest jednym
z gtownych narzedzi aktywizacji klientow pomocy spotecznej. Umozliwia uaktywnienie
0sOb zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz marginalizacja, co w dalszej
perspektywie utatwia im uniezaleznienie si¢ od wsparcia z pomocy spolecznej.

Odmowa zawarcia kontraktu socjalnego lub niedotrzymywanie jego postanowien
moga stanowi¢ podstawe do odmowy przyznania $wiadczenia, uchylenia decyzji
o przyznaniu §wiadczenia lub wstrzymania §wiadczen pieni¢znych z pomocy spoteczne;.

Wzér kwestionariusza kontraktu socjalnego okresla rozporzadzenie Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej w sprawie wzoru kontraktu socjalnego z dnia 8 listopada 2010 r.
(Dz. U. z2010r. poz.1439).

Wyrdznia si¢ dwa typy kontraktow socjalnych. Kontrakt typu A ma na celu
rozwigzanie trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny. Natomiast celem kontraktu typu
B jest wzmocnienie aktywnos$ci 1 samodzielnosci zyciowej lub zawodowej bezrobotnego
beneficjenta pomocy spoltecznej, lub przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu.

Tabela 14. Kontrakty socjalne zawarte w 2023 roku

Kontrakt socjalny czes¢ A Kontrakt socjalny czes¢ B
Dominujacy powdd z ktdrego liczba liczba
L.P. wzgledu zostat 0sob, liczba liczba 0s0b, liczba liczba
zawarty kontrakt socjalny. z ktorymi . zawartych z ktorymi . zawartych
rodzin X rodzin .
zawarto kontraktow zawarto kontraktow
kontrakt kontrakt
bezrobocie 71 67 79 70 66 73
zakonczone efektem 8 27 34 35 34 36
pozytywnym
1. zakonczone efektem
z tego: negatywnym 32 28 32 30 28 29
1 przerwane
pozostajace 13 13 13 8 8 8
w realizacji
alkoholizm 34 32 36 0 0 0
zakonczone efektem 13 13 13 0 0 0
2 pozytywnym
Z tego:
zakonczone efektem
negatywnym 19 18 19 0 0 0
i przerwane
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pozostajace

AR 4 4 4 0 0 0
w realizacji
choroba psychiczna 1 1 1 0 0 0
zakonczone efektem 0 0 0 0 0 0
pozytywnym
zakonczone efektem
Z tego: negatywnym 0 0 0 0 0 0
1 przerwane
pozostajace 1 1 1 0 0 0
w realizacji
niewydolnos$¢ wychowawcza 33 33 34 0 0 0
zakonczone efektem 31 31 32 0 0 0
pozytywnym
zakonczone efektem
Z tego: negatywnym 1 1 1 0 0 0
1 przerwane
pozostajace 1 1 1 0 0 0
w realizacji
bezdomno$¢ 228 228 331 0 0 0
zakonczone efektem 182 182 225 0 0 0
pozytywnym
7 togo: zakonczong efektem 47 47 48 0 0 0
negatywnym i przerwane
pozostajace 58 58 58 0 0 0
w realizacji
uzaleznienie
od narkotykow 0 0 0 0 0 0
zakonczone efektem 0 0 0 0 0 0
pozytywnym
zakonczone efektem
z tego: negatywnym 0 0 0 0 0 0
1 przerwane
pozostajace 0 0 0 0 0 0
w realizacji
inne 72 72 74 46 45 46
zakonczone efektem 40 40 41 0 0 0
pozytywnym
zakonczone efektem
z tego: negatywnym 14 14 14 4 4 4
1 przerwane
pozostajace 16 16 16 4 41 42
w realizacji
OGOLEM: 439 433 555 116 111 119

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR

W 2023 roku zawarto 674 kontrakty socjalne (555 typu A 1 119 typu B), z klientami,
ktorzy podejmowali dzialania w celu poprawy swojej sytuacji zyciowej, z czego 380
kontraktow (56,38%) zakonczono wynikiem pozytywnym. W przypadku 147 kontraktow
(21,81%), ktore zostaty zakonczone negatywnie, nie osiggnieto zaktadanego rezultatu lub
tez zostaly one przerwane przez uczestnika. Wobec osob, ktore z nieuzasadnionych
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powodow zerwaty kontrakt socjalny byly stosowane sankcje w postaci wstrzymania pomocy
lub jej ograniczenia. Pozostate 147 kontrakty (21,81 %) na dzien 31.12.2023 r. pozostawaty
w trakcie realizacji.

9. Centrum Aktywnosci Srodowiskowej

Centrum Aktywnosci Srodowiskowej przy ul. Antoniny Grygowej 4B jest komorka
organizacyjng Miejskiego Os$rodka Pomocy Rodzinie w Lublinie, funkcjonujaca
w strukturach Filii Nr 2. Centrum Aktywnosci Srodowiskowej realizuje w szczegdlnosci
zadania z zakresu wspierania osob i rodzin z grupy zagrozonej wykluczeniem spotecznym
oraz pobudzania spotecznej aktywnosci, w celu rozwigzywania indywidualnych, grupowych
i srodowiskowych probleméw. Oferta Centrum Aktywnosci Srodowiskowej jest skierowana
do wszystkich mieszkancow Lublina. Uczestnikami Centrum Aktywnos$ci sg osoby doroste
oraz dzieci i mlodziez. Z racji polozenia, oferta najbardziej dostepna jest na obszarze
dziatania Filii Nr 2 w szczegdlnosci jej odbiorcami sa mieszkancy z o$miu blokow
socjalnych przy ul. Antoniny Grygowej 4 w Lublinie. Dzieci i mlodziez s3 rekrutowane
do Grup Wsparcia przez pracownikéw socjalnych w drodze wywiadu $rodowiskowego,
przeprowadzonego z rodzicami lub opiekunami dziecka. Podstawe¢ uczestnictwa w zajg¢ciach
Grup Wsparcia stanowi kontrakt socjalny zawarty pomiedzy pracownikiem socjalnym
a rodzicem/opiekunem dziecka, okreslajacy zakres wsparcia. Placowka jest czynna
od poniedziatku do piatku w godzinach od 8% do 18%, w okresie wakacji w godzinach 8"
do 16%.

W ramach dziatan na rzecz uchodzcéw wojennych z Ukrainy pracownicy Centrum
Aktywnosci Srodowiskowej zaangazowani byli w pehienie dyzuréw jako koordynatorzy
w punktach tymczasowego zakwaterowania dla uchodzcow.

Celem glownym dziatalnosci Centrum jest przeciwdziatanie wykluczeniu
spotecznemu mieszkancéw Lublina, przez animowanie i tworzenie wielowymiarowej sieci
wsparcia stuzacej przywrdceniu samodzielnos$ci zyciowej, w tym powrotu na rynek pracy.

Cel gléwny jest realizowany m.in. poprzez kompleksowa opieke psychologiczng
w ramach ktorej realizowano:
o warsztaty psychoprofilaktyczne dla os6b dorostych,
e zajgcia terapeutyczno-rozwijajace w Grupach Wsparcia,
o zaj¢cia psychoprofilaktyczne, psychoedukacyjne, arteterapeutyczne, integracyjne,
korekcyjno-kompensacyjne w Grupach Wsparcia,
e wsparcie reedukacyjne,
o kompleksowg opieke psychologiczna,
e prowadzenie Klubu Mtlodziezowego dla petnoletnich absolwentéw Grup Wsparcia.
Z kompleksowej opieki psychologicznej w formie indywidualnych konsultacji
z psychologiem skorzystato 75 os6b dorostych, 15 senioréw oraz 61 dzieci i adolescentow.
Psychologowie udzielili tacznie 980 konsultacji. Udzielono wsparcia reedukacyjnego
(361zaje¢). Prowadzono zajecia korekcyjno-kompensacyjne 53  zajecia), zajecia
terapeutyczno - rozwijajace (3 zajecia). W ramach spotkan Klubu Mtodziezowego odbylo
si¢ tacznie 158 spotkan indywidualnych oraz grupowych, w ktérych uczestniczyto 10 osob.
W szczeg6lnie uzasadnionych sytuacjach psycholog odbywat wizyty w Srodowisku
domowym (7 wizyt). Wspotpracowano z ro6znymi instytucjami (25-krotnie) oraz
przeprowadzono konsultacje z innymi pracownikami (81 konsultacji). Psycholog prowadzit
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rowniez dzialania na rzecz aktywizacji zawodowej 1 spotecznej. Odbylo si¢ 6 spotkan
dedykowanych do oséb dorostych, w ktorych wzieto udziat 6 osob.

W I potroczu 2023 roku do Grup Wsparcia w oparciu o kontrakt socjalny (32
kontrakty) skierowano 51 o0so6b. Z uczestnikami Grup Wsparcia prowadzone bylo:
indywidualne wsparcie edukacyjne (1167 zajec), zajecia edukacyjne poprzez zabawe (139
zajec), zajecia integracyjne (243 zajec), zajecia rozwijajace kreatywnos¢ (30 zajec), zajecia

sportowe na $wiezym powietrzu (53 zajecia), zaj¢cia plastyczne, muzyczne oraz
ruchowo - taneczne (577 zaj¢c), a takze relaksacyjne (99 zajec). Uczestnicy Grup Wsparcia
brali roéwniez wudzial w grach edukacyjnych (106 zaje¢). Odbyto si¢ 28
wydarzen kulturalnych w Grupach Wsparcia oraz 14 projekcji filmowych. Odbyto sig¢
réwniez 13 pogadanek dotyczacych problematyki przemocy w grupie rowiesniczej oraz
srodowisku domowym/lokalnym.

W 2023 roku z oferty Centrum Aktywnosci skorzystato tacznie 232 osoby w tym: 129
0s0b dorostych (w tym 16 senioréw) oraz 103 dzieci i mlodziezy (w tym 61 skierowano do
Grup Wsparcia w oparciu o kontrakt socjalny).

10. Wspolpraca z instytucjami i organizacjami

10.1. Koordynacja prac spolecznie uzytecznych - wspélpraca z Miejskim Urzedem
Pracy w Lublinie

W 2023 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie kontynuowal zadania
zwigzane z koordynacja prac spolecznie uzytecznych na terenie miasta Lublin. W ramach
realizowanych dziatan w 2023 r. Dziat ds. pomocy $rodowiskowej prowadzil wspotprace
729 podmiotami (m. in. domami pomocy spotecznej, oSrodkami wsparcia, warsztatami
terapii zajgciowej, specjalnymi os$rodkami szkolno — wychowawczymi, placéwkami
oswiatowymi, bursami szkolnymi, placowkami opiekunczo - wychowawczymi,
organizacjami pozarzagdowymi). W miesigcu styczniu 2023 roku sporzadzono roczny plan
potrzeb w zakresie wykonywania prac spolecznie uzytecznych, okreslajacy m. in. rodzaje
prac, liczbe godzin, liczbg bezrobotnych bez prawa do zasitku korzystajacych ze §wiadczen
z pomocy spotecznej oraz liczb¢ o0sOb uczestniczacych w kontrakcie socjalnym,
indywidualnym programie usamodzielnienia, lokalnym programie pomocy spolecznej lub
indywidualnym programie zatrudnienia socjalnego, ktore moga by¢ skierowane do
wykonywania prac spotecznie uzytecznych. Prace spotecznie uzyteczne w2023 r.
kierowane byty do 43 0so6b bezrobotnych, korzystajacych z pomocy spotecznej. Stawka za
jedng godzing prac spotecznie uzytecznych wynosita: w okresie od lutego 2023 r. do maja
2023 1. 9,50 zt, a w okresie od czerwca 2023 r. do listopada 2023 r. 10,90 zt.

W miesigcu styczniu 2023 opracowano rowniez wniosek w sprawie organizacji prac
spolecznie uzytecznych dla miasta Lublin, zawierajacy m. in. liczbe osob uprawnionych,
liczbe godzin, rodzaj i miejsce wykonywania prac spotecznie uzytecznych wraz ze
wskazaniem podmiotow. Wskazano rowniez listg¢ 179 0so6b bezrobotnych (korzystajacych ze
swiadczen pomocy spolecznej), deklarujacych akces podjgcia prac spotecznie uzytecznych.
Niniejszy dokument wraz 2z wnioskami poszczegolnych placowek, dotyczacymi
zapotrzebowania na pracownikoéw, skierowano do Miejskiego Urzedu Pracy w Lublinie.

Kwota przeznaczona na realizacj¢ zadania w 2023 r. z budzetu gminy (w dyspozycji
MOPR) wynosita 55 000,00 zt (co stanowito 40 %), natomiast pozostate 60 % dotyczylo
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srodkow Funduszu Pracy (MUP). Faktycznie na realizacj¢ prac spolecznie uzytecznych
w 2023 r. wydano kwote 47 347,68 zl, w ramach posiadanego planu budzetowego.

Kwota zrefundowana przez MUP w Lublinie w 2023 r. wyniosta 71 021,52 zt.

W roku 2023 Miejski Urzad Pracy w Lublinie skierowatl do wykonywania prac
spotecznie uzytecznych 43 osoby, w tym:
— 2 osoby w ogdle nie podjely psu i nie przepracowaty zadnej godziny,
— 7 oséb przerwato wykonywanie prac spolecznie uzytecznych bez wskazania uzasadnionej
przyczyny i zostato wyrejestrowanych z Miejskiego Urzedu Pracy w Lublinie,
— 2 osoby przerwaty psu z powodu podjecia zatrudnienia.

Liczbg osob faktycznie wykonujagcych PSU w poszczegdlnych miesigcach przedstawia
ponizsza specyfikacja:

e w miesigcu lutym 2023 roku — 32 osoby,

e w miesigcu marcu 2023 roku — 35 oséb,

e w miesigcu kwietniu 2023 roku — 34 osoby,

e w miesigcu maju 2023 roku — 34 osoby

e w miesigcu czerwcu 2023 roku — 30 osoby,

e w miesigcu lipcu 2023 roku — 31 o0séb,

e w miesigcu sierpniu 2023 roku — 30 oséb,

e w miesigcu wrzesniu 2023 roku — 32 osoby,

e w miesigcu pazdzierniku 2023 roku — 30 osob,

e w miesiacu listopadzie 2023 roku — 27 0sob.

Celem prac spotecznie uzytecznych byla aktywizacja spoteczno — zawodowa osob
bezrobotnych oraz korzystajacych ze §wiadczen pomocy spotecznej. Instrument aktywizacji
W postaci prac spolecznie uzytecznych stworzyl osobom bezrobotnym, ktére przez wiele lat
byly nieaktywne zawodowo 1 nie pozostawaly w stosunku pracy — szans¢ czynnego udziatu
na rynku pracy.

10.2. Wspolpraca z Kuratorium Oswiaty w Lublinie

W ramach kontynuacji wspotpracy z Kuratorium O$wiaty w Lublinie Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie rowniez w 2023 roku pozyskal skierowania dla 80
dzieci i mlodziezy w wieku od 7 — 15 ze $rodowisk ubogich i zagrozonych patologia na
bezptatny wypoczynek wakacyjny.

Pracownicy Dziatu ds. pomocy $rodowiskowej koordynowali dzialania zwigzane
z rekrutacjg 1 wyjazdem na kolonie letnie, przygotowywaniem oraz przekazywaniem dla
potrzeb Kuratorium O$wiaty oraz organizatorow wypoczynku — list uczestnikow,
jak réwniez dokonywali uzgodnien dotyczacych termindéw odjazdow oraz powrotdw dzieci
z kolonii.

Kolonie letnie zorganizowane zostaty przez Biuro Podrézy Lutur, z siedzibg przy
ul. Fabrycznej 15/2, 20 — 301 Lublin w miejscowosci Miléwka Szare 7 w terminie od 13
sierpnia 2023 r. do 22 sierpnia 2023 r. — 45 uczestnikoéw oraz w terminie od 22 sierpnia 2023
r. do 31 sierpnia 2023 r. — 35 uczestnikow.

10.3. Projekt ,,Szlachetna Paczka”

W 2023 roku w ramach realizacji Programu ,,Szlachetna paczka” — edycja 2023/2024
kontynuowano wspotprace z Koordynatorem Regionalnym Stowarzyszenia WIOSNA
na wojewodztwo lubelskie. Program adresowany byl do 0séb oraz rodzin, w tym senioréw
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znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji materialnej, ktore z uwagi na sytuacje zyciowg
wymagaty udzielenia dodatkowego wsparcia.

W ramach prowadzonych dziatan pozyskano tacznie 68 o$wiadczen osob/rodzin
z poszczegdlnych dzielnic miasta Lublin, deklarujacych cheé udzialu w programie
1 przekazano Koordynatorowi Regionalnemu, celem dalszego wykorzystania.

10.4. Akcja Poméz Dzieciom Przetrwacé Zime 2023

Dziat ds. pomocy srodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie
w 2023 roku ponownie czynnie wiaczyt si¢ w koordynacje dzialan zwigzanych z akcja.
W ramach wspotpracy przekazano do sztabu informacj¢ dotyczaca liczby rodzin z dzieé¢mi,
celem wykorzystania dla potrzeb akcji. W ramach prowadzonej koordynacji dziatan
utrzymywano systematyczny kontakt z poszczegdlnymi Filiami pod katem zapewnienia
biezacego przepltywu informacji o przekazywanej pomocy.

W 2023 roku pomoc w formie paczek zywno$ciowych otrzymato tacznie 276 rodzin.
Dystrybucja daréw odbywata si¢ w dniach 18.12.2023 r. - 20.12.2023 r.

10.5. Dzialania oslonowe

W 2023 roku kontynuowano nadzor nad prowadzonymi dziataniami profilaktyczno-
ostonowymi narzecz osob, ktére nie s3 w stanie wlasnym staraniem poradzi¢ sobie
w trudnym okresie zimowym, w tym: osoby samotne, niepelnosprawne, niesamodzielne,
niezaradne zyciowo, rodziny wielodzietne, osoby bezdomne oraz w podesztym wieku.

Wystosowano pisma do Dyrektorow szpitali funkcjonujacych na terenie Miasta
Lublin z prosba o wlaczenie si¢ w dziatania profilaktyczno-ostonowe na rzecz osob
samotnych, starszych, bezdomnych, opuszczajagcych placowki opieki zdrowotnej
1 mieszkancéw, ktoérzy nie sa w stanie zapewni¢ sobie odpowiednich warunkow
do przetrwania okresu zimowego. Systematyczny kontakt ze stluzbami spotecznymi
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie w zakresie wymiany informacji
umozliwial podjecie szybkich dziatanh interwencyjnych pozwalajacych uniknaé
nieszczesliwych wypadkow.

Ponadto skierowano pisma do Przewodniczacego Rady Miasta Lublin oraz
poszczegolnych Rad Dzielnic z terenu miasta Lublin - celem wsparcia dziatan ostonowych
prowadzonych przez O$rodek, zaangazowania si¢ w dziatania pomocowe na rzecz rodzin,
ktore moga potrzebowa¢ pomocy oraz przytaczenia si¢ do apeli o szybkie reagowanie
1 informowanie stuzb spotecznych o mieszkancach naszego miasta borykajacych si¢
z problemami.

W ramach prowadzonych dziatah profilaktyczno — ostonowych pracownicy Osrodka
informowali o mozliwo$ci ubiegania si¢ o dodatek weglowy oraz o dodatek z tytutu
wykorzystania niektorych Zrédetl ciepta, uzyskania pomocy w dostgpie do pielggniarskiej
opieki dlugoterminowej finansowanej ze §$rodkow NFZ oraz do wsparcia
wolontarystycznego. W stosunku do os6b w wieku senioralnym, samotnych
1 niepelnosprawnych podejmowane byty dziatania majace na celu zabezpieczenie pomocy
w formie ustug opiekunczych. Ponadto osoby wymagajace calodobowej opieki byly
informowane o ofercie ustug catodobowych realizowanych w domach pomocy spoteczne;.
Srodowiska 0sob niesamodzielnych wizytowane byly ze wzmozona czestotliwoscia — celem
rozpoznania ich aktualnej sytuacji oraz zabezpieczenia potrzeb zyciowych. Z uwagi
na trwajacy stan zagrozenia epidemicznego prowadzone byto poradnictwo w zakresie

49



koniecznos$ci skorzystania z pomocy medycznej w przypadku pojawienia si¢ objawow
infekceji lub ztego samopoczucia.

Osoby potrzebujace, kierowane byly takze do organizacji zajmujacych
si¢ dystrybucja artykutow zywnosciowych w ramach Programu Fundusze Europejskie
na Pomoc Zywnos$ciowa 2021-2027 Podprogram 2023. Pracownicy Wydzialu pomocy
srodowiskowej wydali 2 796 zaswiadczen dla 5 339 osob.

Realizowane byly rowniez dzialania w kierunku pokonania kryzysu bezdomnosci,
ktore w pierwsze] kolejnosci koncentrowaly si¢ na zapewnieniu wsparcia w postaci
schronienia 1 zabezpieczenia elementarnych potrzeb. Na dalszym etapie osoby z tym
problemem mobilizowane byly do podjecia leczenia odwykowego, ambulatoryjnego,
rejestracji w Miejskim Urzedzie Pracy, unormowania sytuacji socjalno-bytowej, ustalenia
stopnia niepetnosprawnosci, powrotu do rodziny, czy tez pozyskania lokalu mieszkalnego
z zasobow Miasta Lublin.

Ponadto zamieszczono na stronie internetowej Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Lublinie apel do mieszkancoOw miasta Lublin uwrazliwiajacy na trudng sytuacje
0s0b bezdomnych, starszych, niepelnosprawnych i niezaradnych zyciowo z prosba
o zgtaszanie wszelkich informacji o miejscach pobytu osdb zagrozonych skutkami niskich
temperatur.

Nalezy wskaza¢, iz w miesigcu marcu 2023 roku pracownik Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Lublinie uczestniczyt w posiedzeniu Komisji Samorzadnosci
1 Porzadku Publicznego RM Lublin, w ramach ktérego omdéwiono m.in. aktualng sytuacj¢
w Lublinie zwigzang z pomocg uchodzcom z Ukrainy oraz dalsze przewidywania i plany
miasta w tym zakresie.

W pazdzierniku 2023 roku pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Lublinie uczestniczyl w posiedzeniu Komisji Bezpieczenstwa 1 Porzadku Publicznego
zorganizowanym w Wydziale Bezpieczenstwa Mieszkancow i1 Zarzadzania Kryzysowego
celem omowienia stanu przygotowan oraz koordynacji stuzb miejskich dzialajacych
w obszarze zabezpieczenia spolecznego mna rzecz o0s6b bezdomnych, samotnych
1 potrzebujacych wsparcia w celu zapobiegania negatywnym skutkom zimy.

11. Uczestnictwo w Porozumieniach

11.1. Porozumienie z Komenda Miejska Policji w Lublinie

W zwiazku z zawartym w dniu 17 pazdziernika 2012 roku porozumieniem pomi¢dzy
Komenda Miejska Policji w Lublinie, a Gming Lublin, w imieniu ktérej dziata Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie, w przedmiocie ustalenia zasad nieodptatnego
uczestnictwa pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie przy
przestuchaniu nieletnich w postgpowaniu karnym, prowadzonym przez funkcjonariuszy
Komendy Miejskiej Policji w Lublinie w 2023 roku kontynuowano wspotprace
W powyzszym zakresie.

W dniu 1 lutego 2022 r. a nastepnie w dniu 7 listopada 2022 r. podpisano kolejne
porozumienia na czas nieokreslony w celu ustalenia zasad nieodptatnego uczestnictwa
pracownikow MOPR w Lublinie przy przestuchaniu nieletnich w postgpowaniu karnym,
prowadzonym przez funkcjonariuszy Komendy Miejskiej Policji w Lublinie, zgodnie
z ustawa z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich.

W ramach niniejszej inicjatywy przedktadano w systemie kwartalnym, w Komendzie
Miejskiej Policji w Lublinie wykaz os6b wyznaczonych do wspoipracy w ramach niniejsze;j
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inicjatywy, za§ przedstawiciele MOPR w Lublinie uczestniczyli w przestuchaniu
nieletniego w sytuacji kiedy zapewnienie obecno$ci rodzicoéw/opiekundéw prawnych albo
obroncy bylo niemozliwe. Zadaniem wyznaczonego pracownika MOPR w Lublinie byta
obecno$¢ podczas przestuchania nieletniego, podejrzanego o dopuszczenie si¢ czynu
karalnego oraz podpisanie protokotu z przeprowadzonej czynnos$ci dowodowe;.

W roku 2023 tacznie odbyto si¢ 9 przestuchan nieletnich w postepowaniach
karnych z uczestnictwem przedstawicieli Osrodka, prowadzonych przez funkcjonariuszy
Komendy Miejskiej Policji w Lublinie.

11.2. Porozumienie z Aresztem Sledczym w Lublinie

W zwigzku z zawartym na czas nieokres§lony w dniu 24 lutego 2016 roku
porozumieniem z Aresztem Sledczym w Lublinie, w przedmiocie ustalenia zasad
prowadzenia przez pracownikow MOPR w Lublinie na terenie Aresztu Sledczego
kwartalnych spotkan informacyjnych dla oséb osadzonych, w 2023 roku kontynuowano
wspotprace w tym zakresie.

W trakcie 4 osobistych spotkan z osobami odbywajacymi kar¢ pozbawienia wolnosci
przedstawiciel Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie udzielat informacji
dotyczacych mozliwosci otrzymania wsparcia ze S$rodkow pomocy spolecznej po
opuszczeniu placowki penitencjarnej (w tym dla oséb zagrozonych bezdomnoscia), zasad
realizacji $wiadczen na rzecz rodzin 0oséb osadzonych w ramach systemu pomocy spoteczne;j
(Swiadczen pieni¢znych, pomocy rzeczowej), jak réwniez zakresu pomocy przyshugujacej
po opuszczeniu Aresztu Sledczego. Ponadto pracownik MOPR udzielat informacji odnos$nie
procedury ubiegania si¢ o orzeczenie stanu zdrowia (dla celow rentowych 1 pozarentowych),
mozliwosci uzyskania lokalu z zasobow gminy, przestanek do przeprowadzania eksmisji
oraz kwestii dotyczacych spraw spadkowych.

W spotkaniach na terenie Aresztu Sledczego, ktore miaty charakter prelekcji oraz
spotkan indywidualnych wzigto udzial tacznie 59 oséb odbywajacych kare pozbawienia
wolnosci.

11.3. Projekt ,,Przyjazne patrole”

Na podstawie porozumienia nr 6/BM/23 z dnia 6 kwietnia 2023 roku zawartego
pomiedzy Gming Lublin reprezentowang przez Wydziat Bezpieczenstwa Mieszkancow
1 Zarzadzania Kryzysowego Urz¢du Miasta Lublin, Miejskim O$rodkiem Pomocy Rodzinie
w Lublinie oraz Centrum Interwencji Kryzysowej w Lublinie a Komendantem Miejskim
Policji w Lublinie w okresie od 15 kwietnia do 17 grudnia 2023 roku zrealizowane zostalo
dziatanie w zakresie przeciwdziatania zjawiskom patologicznym oraz zapewnienia
bezpieczenstwa dzieciom pod nazwa ,Przyjazne patrole”. W patrolu uczestniczyli:
psycholog lub pedagog z ramienia Centrum Interwencji Kryzysowej w Lublinie, dwoch
funkcjonariuszy Policji oraz pracownik socjalny Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Lublinie.

W ramach powyzszego porozumienia do obowigzkéw Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Lublinie nalezato:

e zapewnienie udziatu w projekcie pracownika socjalnego (jednego w trakcie patrolu),
do ktorego zadan nalezato w szczegdlnosci:
a) dokonanie wgladu w sytuacj¢ rodziny oraz rozpoznanie sytuacji dziecka;
b) w przypadku bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka zapewnienie
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maloletniemu wlasciwej opieki poprzez umieszczenie:
- uinnej niezamieszkujacej wspolnie osoby najblizszej, lub
- w rodzinie zast¢pczej lub w placéwce opiekunczo-wychowawczej,

c) w przypadku stwierdzonej przez wezwane stuzby medyczne koniecznosci
hospitalizacji, pozostawienie dziecka w szpitalu;

d) w przypadku koniecznos$ci odebrania rodzicom/opiekunom prawnym dziecka
przekazanie pouczenia o prawie wniesienia zazalenia do sagdu opiekunczego na
odebranie dziecka zgodnie z art. 12b 1 12¢ ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o
przeciwdziataniu przemocy w rodzinie;

e) niezwloczne powiadomienie, nie pézniej niz w ciggu 24 godzin, wlasciwego sadu
opiekunczego o odebraniu dziecka z rodziny;

f) sporzadzanie dokumentacji z podejmowanych czynnosci stuzbowych;

e cotygodniowego sporzadzania wykazu rodzin z problemami opiekunczo-
wychowawczymi i zagrozonych przemoca w rodzinie wytypowanych do zwizytowania
oraz jego przekazywania do Naczelnika Wydzialu Prewencji Komendy Miejskiej Policji
w Lublinie.

Pierwszy patrol odbyt si¢ w dniu 15 kwietnia 2023 roku, za$§ ostatni w dniu 17

grudnia 2023 roku. W okresie sprawozdawczym odbyly si¢ 64 patrole, ktore realizowane
byly w wyznaczone soboty i1 niedziele (dodatkowo w niektéore soboty w godzinach
porannych).

W okresie od 15 kwietnia do 17 grudnia 2023 roku zrealizowano lacznie 340 wizyt
w 181 rodzinach z problemami opiekunczo-wychowawczymi i zagrozonych przemoca
w rodzinie wytypowanych do zwizytowania przez pracownikow socjalnych, koordynatoréw
rodzinnej pieczy zastgpczej, asystentow rodziny, Policj¢ oraz sad. Ponadto podj¢to 19
interwencji zleconych przez Dyzurnego Komendy Miejskiej Policji w Lublinie.

Na podstawie art. 12a ust. 4 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku w okresie
sprawozdawczym odebrano 6 dzieci z 4 rodzin i umieszczono: w instytucjonalnej pieczy
zastepczej — placowce opiekunczo — wychowawczej (3 dzieci) oraz u innej niezamieszkatej
wspolnie osoby najblizszej (3 dzieci). W ramach realizowanych zadan sporzadzono
4 zawiadomien do wilasciwego miejscowo sadu opiekunczego w zwiagzku ze stwierdzeniem
zagrozenia zdrowia dzieci (do MOPR w Lublinie nie wyptynely informacje dotyczace
ewentualnych zazalen na odebranie dziecka ztozonych do sadu opiekunczego).

Ponadto, w trakcie podejmowanych dziatan, w 6 rodzinach wdrozono procedurg
,Niebieskiej Karty” sporzadzajac 6 formularzy Niebieskiej Karty — A, gdzie osobami
doznajacymi przemocy w rodzinie bylo 6 maltoletnich dzieci oraz 1 osoba dorosta.

Czlonkowie patrolu przeprowadzili takze 557 rozmoéw z rodzicami/opiekunami,
dzie¢mi iinnymi cztonkami rodzin o charakterze edukacyjnym, profilaktycznym oraz
ostrzegawczym.

W zwiazku z uchwalg budzetowa na rok 2023 na realizacje powyzszego projektu
zostaty zabezpieczone $rodki finansowe dla Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Lublinie w kwocie 36 800,00 z1, ktére zostaly wydatkowane w wysokosci 25 599,89 zt.

11.4. Porozumienia ze szpitalami

W zwigzku z porozumieniem o wspotpracy zawartym w dniu 2 stycznia 2023 roku
na czas okre$lony do dnia 31 grudnia 2025 r. pomiedzy Samodzielnym Publicznym
Szpitalem Klinicznym Nr 1 w Lublinie a Gming Lublin, w imieniu ktorej dziala Miejski
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Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie, w przedmiocie ustalenia zasad wzajemne;j
wspolpracy w zakresie udzielania wsparcia pacjentom Szpitala wynikajacego z przepisow
ustawy o pomocy spolecznej oraz ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkow publicznych, w 2023 r. kontynuowano przedmiotowa
wspolpraceg.

W ramach niniejszej inicjatywy Szpital zobowigzat si¢ m. in. do:

skompletowania dokumentacji niezbednej do wustalenia uprawnien do uzyskania
swiadczenia w formie dostepu do opieki zdrowotne;,

* przekazania do MOPR wypetionego i podpisanego przez pacjenta rodzinnego wywiadu

srodowiskowego wraz z niezb¢dna dokumentacja.

* Umozliwienie przeprowadzania rodzinnych wywiadow $rodowiskowych przez
pracownika socjalnego zatrudnionego w szpitalu, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra
Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego (Dz. U. z 2021 r. poz. 893), z pacjentami szpitala, nie posiadajagcymi
ubezpieczenia zdrowotnego, spetniajagcymi kryteria art. 7 1 8 ustawy z dnia 12 marca
2004 o pomocy spotecznej, celem potwierdzenia prawa do korzystania ze $wiadczen
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych.

Natomiast MOPR zobowigzat si¢ m. in. do:

1. wydania decyzji administracyjnej ustalajacej prawo do bezptatnych §wiadczen opieki
zdrowotnej dla o0sob begdacych mieszkancami Miasta Lublin oraz oséb bezdomnych
posiadajacych ostatnie miejsce zameldowania w Lublinie 1 niezwlocznego
powiadomienia Szpitala o podj¢tej decyz;ji,

2. przekazania otrzymanego rodzinnego wywiadu Srodowiskowego wraz z zalaczong
dokumentacja do osrodka pomocy spotecznej zgodnie z wlasciwo$cig miejscowa, jezeli
osoba, z ktorg przeprowadzono wywiad nie jest mieszkancem miasta Lublin lub osoba
bezdomna posiada ostatnie miejsce zameldowania na terenie innych powiatow,

3. przeprowadzania rodzinnych wywiadéw Srodowiskowych, na terenie Szpitala,
z osobami wymagajacymi udzielenia pomocy innej niz w formie uzyskania prawa do
swiadczen opieki zdrowotnej, w celu ustalenia uprawnien do §wiadczen ze Srodkow
spotecznych, zaplanowania pomocy adekwatnej do zgloszonych potrzeb, wydania
decyzji administracyjnej w sprawie lub przekazania rodzinnego wywiadu
srodowiskowego wraz z kompletem dokumentacji do o$rodka pomocy spotecznej
zgodnie z wlasciwos$cia miejscowa,

4. wspolpracy z pracownikami ,,Szpitala” w zakresie ustalenia wtasciwego planu pomocy
oraz niezbg¢dnej dokumentacji.

W ramach powyzszego porozumienia pracownik socjalny zatrudniony w szpitalu
przeprowadzit wywiady $rodowiskowe, na podstawie ktorych Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Lublinie rozpatrzyt 14 wnioskow dotyczacych potwierdzenia prawa do
swiadczen opieki zdrowotnej.

W zwigzku z porozumieniem zawartym w dnia 2 stycznia 2023 roku na czas
okreslony do dnia 31 grudnia 2025 roku pomi¢dzy Samodzielnym Publicznym Szpitalem
Klinicznym Nr 4 w Lublinie a Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Lublinie,
w przedmiocie ustalenia zasad wzajemnej wspolpracy w zakresie udzielania wsparcia
pacjentom Szpitala wynikajgcego z przepisOw ustawy o pomocy spotecznej oraz ustawy
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o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych, w 2023 roku
kontynuowano przedmiotowa wspotprace.

W ramach niniejszej inicjatywy Szpital zobowigzat si¢ m. in. do:

+ skompletowania dokumentacji niezbgdnej do wustalenia uprawnien do uzyskania
swiadczenia w formie dostepu do opieki zdrowotnej,

» przekazania do MOPR wypehionego i podpisanego przez pacjenta druku rodzinnego
wywiadu srodowiskowego wraz z niezbedng dokumentacja,

* Umozliwienie przeprowadzania rodzinnych wywiadéw Srodowiskowych przez
pracownika socjalnego zatrudnionego w szpitalu, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra
Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego (Dz. U. z 2021 r. poz. 893), z pacjentami szpitala, nie posiadajagcymi
ubezpieczenia zdrowotnego, spelniajagcymi kryteria art. 7 1 8 ustawy z dnia 12 marca
2004 o pomocy spolecznej, celem potwierdzenia prawa do korzystania ze $wiadczen
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych.

Natomiast MOPR zobowigzat si¢ m. in. do:

1. wydania decyzji administracyjnej ustalajacej prawo do bezptatnych §wiadczen opieki
zdrowotnej dla oséb bedacych mieszkancami Miasta Lublin oraz os6b bezdomnych
posiadajacych ostatnie miejsce zameldowania w Lublinie 1 niezwlocznego
powiadomienia Szpitala o podjetej decyzji,

2. przekazania otrzymanego rodzinnego wywiadu $rodowiskowego wraz z zalgczong
dokumentacja do osrodka pomocy spotecznej zgodnie z wlasciwoscig miejscows, jezeli
osoba z ktorg przeprowadzono wywiad nie jest mieszkancami miasta Lublin lub osoba
bezdomna posiada ostatnie miejsce zamieszkania na terenie innych powiatow,

3. przeprowadzania rodzinnych wywiadow $rodowiskowych, na terenie Szpitala,
z osobami wymagajacymi udzielenia pomocy innej niz w formie uzyskania prawa do
swiadczen opieki zdrowotnej, w celu ustalenia uprawnien do §wiadczen ze Srodkow
spotecznych, zaplanowania pomocy adekwatnej do zgloszonych potrzeb, wydania
decyzji administracyjnej w  sprawie lub przekazania rodzinnego wywiadu
srodowiskowego wraz z kompletem dokumentacji do osrodka pomocy spotecznej
zgodnie z wlasciwos$cig miejscowa,

4. wspoltpracy z pracownikami ,,Szpitala” w zakresie ustalenia wtasciwego planu pomocy
oraz niezb¢dnej dokumentacji.

W ramach powyzszego porozumienia pracownik socjalny zatrudniony w szpitalu
przeprowadzil wywiady $rodowiskowe, na podstawie ktérych Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Lublinie rozpatrzyt 22 wnioski dotyczace potwierdzenia prawa do Swiadczen
opieki zdrowotnej.

11.6. Porozumienie ze Strazg Miejska Miasta Lublin

W zwigzku z zawartym na czas nieokreslony w dniu 7 grudnia 2020 roku
porozumieniem o wspotpracy pomiedzy Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Lublinie
a Strazg Miejska Miasta Lublin w przedmiocie efektywnego 1 sprawnego wykonywania
obowigzkow ustawowych, uwzgledniajac zadania polegajace na niesieniu wszechstronnej
pomocy 1 podejmowaniu dzialan w szczegdlnosci na rzecz o0sOb starszych,
niepetnosprawnych, niesamodzielnych i bezdomnych oraz w 2023 roku realizowano
wspolprace w szczegodlnosci poprzez:
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- wymian¢ wzajemnych doswiadczen,

- wspolne reagowanie na informacje o wystgpujacych zagrozeniach dla zycia i zdrowia
mieszkancow Lublina, a w szczegdlnosci dzieci,

- udzielanie pomocy i1 wsparcia osobom bezdomnym, m.in. poprzez systematyczne
patrole miejsc przebywania oséb bezdomnych, informowanie i motywowanie tych osob
do skorzystania z ofert pomocy instytucji wspierajacych osoby bezdomne, a takze
w razie potrzeb przewozenie tych osob do schronisk i noclegowni,

wspotdziatanie w usuwaniu stanu zagrozenia poprzez:

- zapewnienie stosownego wsparcia osobowego w miejscu zagrozenia (wsparcie
pracownika socjalnego Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie oraz
w razie konieczno$ci funkcjonariuszy Strazy Miejskiej Miasta Lublin),

- mozliwo$¢ doraznego wsparcia przez Straz Miejska Miasta Lublin w zakresie
dowozu o0sob, ktérym wskutek zagrozenia zycia lub zdrowia nalezy natychmiastowo
zapewni¢ odpowiednie schronienie w przypadku braku mozliwo$ci zapewnienia
w danym momencie $rodka transportu przez inne zobowigzane podmioty
1 zapewnienie odpowiedniej opieki przez pracownika socjalnego Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie.

W ramach realizacji postanowien zawartych w porozumieniu z dnia 7 grudnia 2020 r.
pomiedzy Miejskim Os$rodkiem Pomocy Rodzinie w Lublinie a Strazg Miejskag Miasta
Lublin, w dniach od 12 do 20 grudnia 2023 r. odbyly si¢ wspdlne patrole miejsc
przebywania na terenie miasta Lublin oséb bezdomnych. Udziat w inicjatywie wzi¢lo 6
pracownikow Osrodka, ktorzy wspolnie ze straznikami miejskimi we wskazanym okresie
skontrolowali 58 lokalizacji.

11.7. Porozumienie ze Stowarzyszeniem mali bracia Ubogich

W zwiazku z zawartym w dniu 30 grudnia 2022 roku porozumieniem o wspotpracy
z mocg obowigzywania od 24 lutego 2020 roku na czas nieokreslony, pomi¢dzy Miejskim
Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Lublinie a Stowarzyszeniem mali bracia Ubogich, w 2023
roku kontynuowano wspotprace w zakresie dziatan zmierzajacych do podniesienia jakosci
zycia SeniorOw zyjacych w osamotnieniu w ramach wolontariatu towarzyszacego poprzez
udziat Seniora w realizowanym przez Stowarzyszenie Programie ,,Twoja obecno$¢ pomaga
mi zy¢”.
W ramach niniejszego porozumienia Stowarzyszenie mali bracia Ubogich
zobowigzato si¢ do:
1) zawarcia pisemnego porozumienia o wspolpracy z wolontariuszami bioragcymi udziat
z ramienia Stowarzyszenia w Programie ,,Twoja obecnos¢ pomaga mi zy¢”, zgodnie
z zapisami ustawy o dziatalnos$ci pozytku publicznego 1 wolontariacie;
2) objecia wolontariuszy ubezpieczeniem grupowym od nastepstw nieszczesliwych
wypadkow na czas zawarcia niniejszego Porozumienia;
3) poinformowania wolontariuszy o konieczno$ci zachowania tajemnicy dotyczacej
okoliczno$ci korzystania przez Seniora ze wsparcia udzielanego przez MOPR,
o ktorych dowiedza si¢ podczas swojej pracy oraz do zachowania w tajemnicy
wszelkich danych osobowych;
4) nawigzania przez wolontariusza kontaktu z komodrka organizacyjng MOPR,
w przypadku zgloszenia przez Seniora ewentualnych potrzeb z zakresu oparcia
spotecznego;
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5) poinformowania MOPR o przyjeciu Seniora do Programu ,,Twoja obecno$¢ pomaga mi
zy¢”, w terminie 7 dni roboczych od pierwszego spotkania w miejscu zamieszkania
Seniora.

Natomiast MOPR zobowigzat si¢ do:

1) umieszczenia materiatdw informacyjnych na temat Stowarzyszenia w komorkach
organizacyjnych oraz na stronie internetowej;

2) udzielania informacji Seniorom o formach dziatalno$ci Stowarzyszenia;

3) przekazania Seniorom zamieszkalym na terenie miasta Lublin informacji na temat
mozliwosci skorzystania z wolontariatu realizowanego przez Stowarzyszenie;

4) przekazania Seniorom wyrazajacym wol¢ udzialu w Programie ,,Twoja obecnos¢
pomaga mi zy¢”, o$wiadczenia Stowarzyszenia, dotyczacego zgody na zbieranie
1 przetwarzanie danych osobowych;

5) pobrania od Senioréw ww. oswiadczenia;

6) przestania Stowarzyszeniu ww. o$wiadczenia;

7) uczestniczenia pracownika MOPR, na wniosek Stowarzyszenia, we wspolnej
z wolontariuszem Stowarzyszenia wizycie W miejscu zamieszkania Seniora
(w godzinach pracy Osrodka);

8) przekazania wolontariuszowi Stowarzyszenia przez pracownika MOPR danych
teleadresowych komorki organizacyjnej, w ktorej wykonuje obowiazki stuzbowe.

W 2023 roku pracownicy Os$rodka przekazali informacje nt. form dziatalnosci
Stowarzyszenia oraz mozliwosci skorzystania z wolontariatu oferowanego przez ww.
podmiot tacznie 376 Seniorom.

Programem ,,Twoja obecno$¢ pomaga mi zy¢”, w ramach ktorego odbywaty si¢
odwiedziny os6b starszych 1 wspodlne spe¢dzanie czasu (rozmowa, czytanie ksigzek,
stuchanie muzyki oraz spacery) objeto 26 osob.

11.8. Porozumienie o wspélpracy z Vital-Med. Sp. z o.o.

W dniu 11 marca 2022 r. zawarto porozumienie o wspotpracy z Vital-Med Sp. z o.o.
w przedmiocie ustalenia warunkdw wspotpracy polegajacej na umozliwieniu pielggniarkom
1 potoznym odbywanie zaj¢¢ stazowych w jednostkach organizacyjnych MOPR w ramach
szkolen specjalistycznych, kursow specjalistycznych 1 kursoéw kwalifikacyjnych, jak
réwniez przeprowadzeniu szkolen z zakresu pierwszej pomocy dla pracownikoéw socjalnych
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie.

W ramach porozumienia zawartego na okres od dnia 15 marca 2022 r. do dnia 15
marca 2026 r. (na podstawie aneksu zawartego w dniu 1 grudnia 2023 r.) MOPR w Lublinie
wyznaczyl 6 opiekunow zaje¢ stazowych, ktorzy sprawowali opieke nad osobami
skierowanymi przez Vital-Med do odbywania zaje¢ stazowych w poszczegolnych
komorkach organizacyjnych Wydzialu. W 2023 r. zajecia stazowe (w wymiarze po 14
godzin lekcyjnych) odbyto tacznie 39 osob.

W mysl art. 121 ust. 2¢ ustawy o pomocy spotecznej pracownik socjalny zatrudniony
w osrodku pomocy spolecznej, centrum ustug spolecznych, o ktorym mowa w ustawie
z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych,
lub w powiatowym centrum pomocy rodzinie ma prawo do szkolen podnoszacych poziom
bezpieczenstwa osobistego podczas wykonywania czynno$ci zawodowych. Szkolenia
przeprowadza pracodawca, co najmniej raz na 2 lata.
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W zwigzku z powyzszym w ramach porozumienia zorganizowano szkolenie dla 20
pracownikow socjalnych w zakresie udzielania pierwszej pomocy poszkodowanym.

12. Realizacja innych programoéw i inicjatyw

12.1. Realizacja  Programu  ,,Opieka  wytchnieniowa” —  edycja 2023
wspolfinansowanego z Funduszu Solidarnosciowego

Program ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2023 skierowany byl do cztonkow
rodzin lub opiekundéw sprawujacych bezposrednia opieke nad dzieémi z orzeczeniem
o niepetnosprawnosci  lub osobami posiadajacymi orzeczenie o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci oraz orzeczeniami rownowaznymi (zgodnie z ustawa z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j 1 spotecznej oraz zatrudnianiu 0so6b niepelnosprawnych).
Czlonkowie rodzin lub opiekunowie otrzymali wsparcie w postaci doraznej, czasowej
przerwy w sprawowaniu opieki oraz podniesienia swoich umiejetnosci 1 wiedzy w zakresie
opieki nad tymi osobami.

Program zaktadal §wiadczenie ustug opieki wytchnieniowej w ramach:
= pobytu dziennego, w placéwce lub w miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawne;j;

= pobytu catodobowego, specjalistycznego poradnictwa psychologicznego lub
terapeutycznego, zapewnienie wsparcia w zakresie nauki pielegnacji/rehabilitacji
i dietetyki dla cztonkéw rodzin lub opiekunéw sprawujacych bezposrednia opieke.

Wydziat pomocy $rodowiskowej realizowal Program poprzez $wiadczenie ustugi
opieki wytchnieniowej w ramach pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby
niepetnosprawnej w formie ustug opieki wytchnieniowe;.

Zaplanowano, iz z ww. wsparcia skorzysta 101 oséb na taczng liczbe 24 240 godzin
(przy stawce 40,00 zt za jedna godzing ustugi opieki wytchnieniowej) dla kazdej z nich.
W zwigzku z powyzszym otrzymano dotacje w wysokosci 969 600,00 zt (na bezposrednig
realizacje zadania) oraz w wysokosci 19 392,00 zt (na koszty obstugi zadania). Lacznie
z budzetu panstwa otrzymano kwote 988 992,00 zt. Dodatkowo ze srodkoéw wlasnych gminy
zabezpieczono S$rodki w wysokosci 60 000,00 zt na obstluge zadania dla organizacji
pozarzadowe;j.

W celu prawidlowej realizacji zadania ogloszony zostat otwarty konkurs ofert,
na podstawie ktérego wytoniono zleceniobiorce zadania, czyli Stowarzyszenie ,,Synergia”.
W dniu 23 maja 2023 r. z ww. podmiotem podpisana zostata umowa na realizacje zadania
pod tytutem ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2023, na podstawie, ktorej Osrodek
zobowigzatl si¢ do przekazania $rodkéw finansowych na realizacje ww. zadania
do wysokosci 1 029 600,00 zt (zgodnie ze ztozona oferta i kalkulacja kosztow).

W calym okresie sprawozdawczym wptyngto 239 wnioskdw o przyznanie ushug
opieki wytchnieniowej w miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawnej. Faktycznie
z przyznanego wsparcia skorzystato 112 oséb na taczng liczbg 23 066 godzin sfinansowang
z budzetu panstwa w kwocie 922 640,00 zt oraz ze srodkéw wiasnych gminy na obstuge
zadania przez Stowarzyszenie Synegria w kwocie 58 716,75 zl. Osoby objete Programem
nie ponosily odptatnosci za przyznane ustugi. Dodatkowo z dotacji pokryte zostaty koszty
obstugi w kwocie 19 392,00 zi.
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12.2. Realizacja dzialan w ramach Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych oraz Przeciwdzialania Narkomanii dla Miasta Lublin
1),,Razem przeciw uzaleznieniom”’

Druga edycja programu profilaktycznego po nazwa ,,Razem przeciw uzaleznieniom -
kontynuacja”, miata na celu zapobieganie uzaleznieniom poprzez nabycie wiedzy na temat
rodzajow uzaleznien, rozpoznawania pierwszych symptomoéw uzaleznienia u siebie i innych
0sOb, poszerzenia wiedzy na temat obecno$ci zagrozen, na ktore narazone sg dzieci
1 mtodziez. Ponadto zwigkszenie $wiadomosci uczestnikdw programu na temat profilaktyki
uzaleznien oraz integracja grupy uczestnikow poprzez wspolne spedzanie czasu. Do drugiej
edycji, zostata zaproszona réwniez mtodziez bioragca udzial w pierwszej edycji programu.
Podczas trwania programu odbyty si¢ indywidualne spotkania terapeutyczne poglebiajace
wczesniejsze spotkania grupowe. Kazdy z uczestnikow miat do dyspozycji trzy 45
minutowe spotkania.

Okres realizacji programu profilaktycznego to maj - grudzien 2023, liczba
uczestnikow to 13 osob w przedziale wiekowym 13-17 lat. Kampania skierowana byta
w szczegolnosci do dzieci i mtodziezy skupionej przy Centrum Aktywnos$ci Srodowiskowej,
jak réwniez dla wszystkich chetnych z terenu miasta Lublin. Dziatanie zostato sfinansowane
z Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz
Przeciwdzialania Narkomanii dla Miasta Lublina na rok 2023. Program zaktadat rowniez
wkiad wiasny (bezkosztowy) z zasoboéw kadry Centrum Aktywnosci Srodowiskowej Filii
Nr2 MOPR w Lublinie. Inauguracyjnym wydarzeniem programu byt Festyn ,,Poznajemy
si¢ — cigg dalszy”, ktory odbyt si¢ na terenach zielonych ,,SOS Wioski Dziecigce” przy ulicy
Jutrzenki 1. Lacznie wydatkowano na ten cel kwote 6 000,00 zt.

W ramach programu odbyto si¢ 12 wyjs$¢ integracyjnych:
e 4 wyjscia do kina - 06.07,26.07, 01.08, 29.08.2023 roku,
e 2 na kregielni¢ — 28.06, 13,07.2023 roku,
e 2 do lokali gastronomicznych (na pizze) oraz 1 na zakonczenie wakacji (zamdéwiona
zostala pizza dla uczestnikow do siedziby Centrum) - 23.06, 25.08, 31.08.2023 roku,
e 3 wyjscia na basen ,,Stoneczny Wrotkow™ - 27.07, 16.08, 22.08.2023 roku.

Celem wyjs¢ byla integracja grupy poprzez wspoOlne spedzanie wolnego czasu,
a takze promowanie atrakcyjnych, alternatywnych form spg¢dzania czasu, wolnego od
nalogoéw i uzaleznien. Lacznie wydatkowano na ten cel kwotg 2 727,70 zt.

Zasadniczym wsparciem oferowanym w ramach programu byly indywidualne
warsztaty profilaktyczne, ktorych celem gtéwnym bylo zapobieganie uzaleznieniom poprzez
nabycie wiedzy na temat rodzajow uzaleznien, rozpoznanie pierwszych symptomow
uzaleznienia u siebie i1 innych osob. Indywidualny charakter spotkan byl rowniez okazja
do uzyskania wiedzy o sobie samym. Ponadto poszerzenie wiedzy na temat obecnosci
zagrozen, na ktore s3 narazone dzieci 1 milodziez (dotyczy Srodowiska
lokalnego).Ww. dziatanie odbyto si¢ w terminie 22.09 — 20.10.2023 roku w wymiarze 45
godzin dydaktycznych (3 godziny na uczestnika), w zajgciach uczestniczylo 13 osob.
Ponadto terapeuta uczestniczyl w warsztatach podsumowujacych (grupowych) podczas
wyjazdu do Janowa Lubelskiego w wymiarze 6 godzin dydaktycznych.

Wydatkowano kwote 7 200 zt.
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Program zakonczyly trzydniowe warsztaty podsumowujace w Janowie Lubelskim,
ktore odbyty si¢ w terminie 20.10 - 22.10.2023 roku. W wyjezdzie uczestniczylo 10 osob.
Warsztaty podsumowujace w wymiarze 6 godzin prowadzone byly przez terapeute
prowadzacego cze$¢ stacjonarng realizowang w wymiarze 45 godzin w pomieszczeniach
Centrum Aktywnosci Srodowiskowej. Wydatkowano kwote 11 939,99 zt.

Ponadto wygenerowane oszczednosci w kwocie 2100zt zostaly przeznaczone na
zakup teczek konferencyjnych, brulionow, dtugopisow dla 13 uczestnikéw programu.

Dziatania podjete w ramach programu profilaktycznego — ,,Razem Przeciw
uzaleznieniom kontynuacja” w sposOb znaczacy przyczynity si¢ do integracji grupy oraz
samoswiadomosci uczestnikdw o istniejgcych zagrozeniach 1 konsekwencjach uzaleznien.

2) ,,Kompleksowe wsparcie dziecka”

W dniu 13 kwietnia 2023r. z Fundacjag Sempre a Frente zawarta zostala umowa
nr SSMOPR/D-PS/2023 na realizacje zadania publicznego pt. ,,Kompleksowe wsparcie
dziecka” Centrum Pomocy Dzieciom w Lublinie oraz przekazano $rodki finansowe
w wysokos$ci 240 000,00 zi.

W ramach ww. zadania:

1. Prowadzono indywidualng pomoc psychologiczng i terapeutyczna, z ktdrej skorzystato
65 dzieci oraz 73 rodzicow/opiekunow prawnych podczas 720 godzin pracy
skupiajacej si¢ na zapewnieniu wsparcia psychologicznego klientom. Spotkania
odbywaty si¢ stacjonarnie.

2. Zrealizowano 118 godzin wsparcia grupowego podczas 7 spotkan grupowych, kazde
trwajace 4h zegarowe. Grupa byla prowadzona metodami socjoterapii i psychoterapii
grupowej przez dwie terapeutki, wspomagane przez wolontariuszke. Grupa spotykata
si¢ 1 raz w miesiacu.

3. Udzielano konsultacji pierwszego kontaktu-kwalifikowano do pomocy w CPD lub
kierowania do innej placowki.

4. Prowadzono indywidualne konsultacje psychiatryczne. W okresie sprawozdawczym
zrealizowano 72h konsultacji psychiatrycznych, prowadzonych przez lekarza
psychiatre. Ze wsparcia skorzystato 22 dzieci. Lekarz psychiatra, specjalista dzieci
1 mtodziezy prowadzil konsultacje planowe podopiecznych CPD, konsultacje
psychiatryczne w trybie naglym, ocen¢ stanu psychicznego i planowanie
postgpowania, psychoedukacj¢ pacjentow oraz opiekunow.

5. Prowadzono konsultacje prawne w wymiarze 50h w formie stacjonarnej
i telefonicznej. Prawniczka udzielala konsultacji, podejmowala interwencje prawne,
pomagala w przygotowaniu pism procesowych 1 komunikacji z wymiarem
sprawiedliwosci, edukowata w zakresie przyjaznych przestuchan dzieci. Z konsultacji
korzystaty osoby bedace [w procesie wsparcia w CPD. Kazda osoba mogta korzysta¢
z konsultacji kilkukrotnie, zgodnie z zapotrzebowaniem.

Srodki finansowe zostaty przeznaczone na:
e Wynagrodzenie specjalisty $wiadczacego indywidualng pomoc psychologiczng
/terapeutyczna/interwencj¢ kryzysowa — 69 600,00 zt,
e Wynagrodzenie terapeuty/6w prowadzacego grupy wsparcia dla dzieci i/lub
opiekunow — 36 000,00 zt,
59



e Materialty do prowadzenia zaj¢¢ grupowych (papiernicze, biurowe lub pomoce) —
1 800,00 zt,

e Wynagrodzenie terapeutdéw prowadzacych grupy wsparcia dla rodzicow —

11 200,00 zt,

Wynagrodzenie psychologa — 22 500,00 zt,

Wynagrodzenie psychiatry — 18 000,00 zt,

Wynagrodzenie prawnika — 12 500,00 zi,

Wynagrodzenie koordynatora merytorycznego CPD — 18 000,00 zt,

Wynagrodzenie - prowadzenie zaje¢ arteterapeutycznych — 2 400,00 zt,

Obstuge finansowo-ksiegowa projektu - 10 000,00 zt,

Koordynacj¢ administracyjng projektu — 10 000,00 zt,

Koszty lokalowe Centrum Pomocy Dzieciom (czynsz, prad, gaz, woda, internet,

smieci) — 27 500,00 zt,

e Inne koszty osobowe — 500,00 zt.

12.3. Program integracji spolecznej i obywatelskiej Romow w Polsce na lata 2021-2030,
realizacja zadania pn. ,Edukacja prozawodowa - dziatania podnoszace kwalifikacje
lubelskich Romow”.

Celem zadania byt wzrost aktywno$ci zawodowej oraz poprawa dostepu do rynku
pracy spotecznosci romskiej zamieszkujacej Miasto Lublin, wzrost motywacji uczestnikow
do aktywnego poszukiwania pracy, wzrost pewnosci siebie poprzez uzyskane kwalifikacje,
diagnozowanie, podniesienie niskiego statusu spotecznego jak rdwniez aktywizacja
nieaktywnych zawodowo i1 bezrobotnych Romow.

W ramach zadania zaplanowano sfinansowanie udzialu os6b dorostych pochodzenia
romskiego w kursach i szkoleniach podnoszacych ich kwalifikacje i umiejg¢tnosci.

Wartos¢ projektu ogotem: 68 040,00 zl, kwota dofinansowania: 68 040,00 zi.

W ramach zadania zaplanowano podniesienie przez osoby doroste kwalifikacji
zawodowych oraz umiej¢tnosci niezbednych do podjgcia pracy. Zaplanowane zostaly
1 zrealizowane nast¢pujace kursy oraz szkolenia:

1. zakup ustugi kursu "prawa jazdy kat. B". kat. B dla 9 os,

2. zakup ushugi - kurs - "Operator wozkow widtowych" dla 3 osob,

3. zakup ustugi Szkolenia - ,,Barber” dla 2 0so6b,

4. zakup ustugi — kurs - "Stylizacja paznokci/manicure" w wymiarze 48 godzin zegarowych
dla 1 osoby.

Realizacja zadania rozpoczgla si¢ zorganizowaniem spotkania organizacyjno
informacyjnego dla potencjalnych uczestnikow zadania, tj. przedstawicieli spotecznosci
romskiej, ktore odbyto si¢ w dniu 16.05.2023 r. Podczas spotkania kandydaci
do uczestnictwa zostali zapoznani z celami i zatoZzeniami projektu.

W okresie sierpien - grudzien 2023 r. w oparciu o zawarte umowy z wylonionymi
instytucjami realizowane byly kursy 1 szkolenia dla 15 Uczestnikéw projektu.

1) Kurs "prawa jazdy kat. B". kat. B dla 9 os. - zgodnie z przeprowadzonym

postepowaniem zostata podpisana Umowa Nr 76 /MOPR/D-OR/2023r. z dnia 11.08.2023r.

oraz Aneks Nr 1 podpisany w dniu 27.11.2023r. na zlecenie organizacji i realizacji ustug

w formie kursu ,,Prawo jazdy kat. B” z Os$rodkiem Szkolenia Kierowcow ,,Kulka”

Zdzistawa, Urszula, Maciej, Monika Kulka s.c Wyzynna 16/38, 20-560 Lublin. Koszt ustugi
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kursu "Prawa jazdy kat. B" dla 1 os. zaplanowano na kwote¢ 2 900,00 zt. Obejmowat on: 30
godzin zaje¢¢ teoretycznych, 30 godzin zajec¢ praktycznych oraz optaty za badania lekarskie
Lacznie poniesiono koszt dla 9 os. x 2 900,00zt/0s. = 26 100,00 zt. Zgodnie z umowa
poniesiono réwniez dodatkowe optaty: za egzamin teoretyczny - dla 9 os. x 50 zl/os =
450,00 zt, egzamin praktyczny dla 60s. x 200,00 zl/os = 1 200,00 zt, dodatkowe jazdy
doszkalajace dla 5 os. - 14h x 44,00zt = 616,00 zi, egzamin poprawkowy teoretyczny
dla 4 os. x 50 zt = 200,00 z1, egzamin praktyczny poprawkowy dla 3 os. x 200,00zt = 600,00
zt. Laczny koszt kursu prawa jazdy kat. B z dodatkowymi optatami wyniost dla 9 os. 29
166,00 zt. W kursie udziat wzielo 9 oséb spolecznosci romskiej, w tym 6 kobiet 1 3
mezezyzn. Wszyscy uczestnicy ukonczyli kurs, pozytywnie zdali egzamin wewngtrzny oraz
uzyskali kwalifikacje do przystapienia do egzamindéw panstwowych zgodnie z regulacjami
prawnymi zwigzanymi z prawem jazdy. Wszyscy przystapili do egzaminu teoretycznego
panstwowego, ktory pozytywnie zdato 6 0sob, z czego 4 osoby przy drugim podejsciu zdato
egzamin poprawkowy. Do panstwowego egzaminu praktycznego przystapito 6 uczestnikow
projektu. Egzamin praktyczny pozytywnie zdata 1 osoba, ktéra uzyskata uprawnienia
do prowadzenia pojazdéw, tj. prawo jazdy kat. B. Natomiast 3 osoby przystgpily do
egzaminu poprawkowego, jednak z negatywnym wynikiem. Powyzsze egzaminy optacone
byly w ramach kursu. Ponadto 5 Uczestnikow/czek skorzystalo z dodatkowych jazd
doszkalajacych w tacznym wymiarze 14 godzin. Koszt szkolenia dla 9 os6b wyniost
29 166,00 zk.

2) Kurs ,,Operator wozkéow widlowych” — po przeprowadzonym  postepowaniu
prowadzacym do wytonienia Wykonawcy kursu zostata podpisana Umowa Nr 77/MOPR/D-
OR/2023r. z dnia 11.08.2023r. na zlecenie organizacji i realizacji ustugi w formie kursu
,»Operator wozkow widtowych” z Osrodkiem Szkolenia Kierowcéw EFEKT Mariusz Popko
ul. Leszczynskiego 15/2, 20-069 Lublin. Koszt ustugi kursu "Operator wozkéw widtowych"
dla 1 os. wyniost 1000,00 z. Obejmowal: 38 godzin zaje¢¢ teoretycznych, 10 godzin zajec
praktycznych oraz egzamin Urzedu Dozoru Technicznego — UDT wraz z wydaniem
stosownego dokumentu potwierdzajacego uzyskane kwalifikacje. Laczny koszt kursu
"Operator wozkow widtowych" dla 3 os6b wynidst 3 000,00 zt. Kurs zrealizowano dla 3
0sOb spotecznosci romskiej (3 mezczyzn), w wymiarze 38 godz./os. zaj¢¢ teoretycznych
110 godz./os. zaje¢ praktycznych. W ramach kursu zostala przeprowadzona czgsé
teoretyczna, praktyczna oraz egzamin Urzgedu Dozoru Technicznego — UDT wraz
z wydaniem stosownego certyfikatu. Wszyscy Uczestnicy kursu ukonczyli go z wynikiem
pozytywnym, natomiast uprawnienia UDT otrzymaty 2 osoby.

Koszty szkolenia dla 3 oséb wyniosty 3 000,00 z1.

3) Szkolenie - ,,Barber”- zgodnie z zapisami wniosku szkolenie zrealizowano dla 2 oso6b
spoteczno$ci romskiej (2 mezczyzn). Po przeprowadzonych 2 postgpowaniach
prowadzacych do wylonienia Wykonawcy zostaly podpisane umowy: nr 75/MOPR/D-
OR/2023r. z dnia 08.08.2023 r. oraz umowa nr 92/MOPR/D- OR /2023 z dnia 10.11.2023 r.
na zlecenie organizacji i realizacji ustugi w formie szkolenia ,,Barber” w ramach zadania pn.
,Edukacja prozdrowotna - dzialania podnoszace kwalifikacj¢ lubelskich Roméw” z firma
Zeus Barber Shop K. Gorzkowska, O. Zaviriukha spétka cywilna. Koszt ustugi Szkolenia
"Barber" realizowanego na podstawie umowy nr 75/MOPR/D-OR/2023r. z dnia 08.08.2023
r. wyniost 7 700,00 zt, natomiast realizowanego na podstawie umowy nr 92/MOPR/D- OR
/2023 z dnia 10.11.2023 r. - 8 500,00zt. Szkolenie w wymiarze 140 godzin/os. obejmowato

61



30 godzin czgsci teoretycznej, 110 godzin zaje¢ praktycznych oraz egzamin koncowy.
Uczestnicy otrzymali zaswiadczenie oraz certyfikat potwierdzajace ukonczenie kursu
iuzyskanie kwalifikacji. Laczny koszt Szkolen "Barber" wyniost dla 2 oséb wyniost
16 200,00zt

Dla uczestnikow szkolenia ,,Barber” realizator zadania (MOPR) zakupil zestawy fryzjerskie:
grzebien, nozyczki oraz etui. Koszty zakupu wyniosty: pierwszy zestaw: grzebien, nozyczki
fryzjerskie, kosmetyczka - 41,37 zl drugi zestaw: nozyczki fryzjerskie, grzebien, etui na
nozyczki - 44, 91 zt.

4) Kurs na stylizacje paznokci/manicure - po przeprowadzonym postepowaniu
prowadzacym do wylonienia Wykonawcy zostala podpisana umowa nr 72/MOPR/D-
OR/2023r. z dnia 04.08.2023r. na zlecenie organizacji i realizacji uslug w formie kursu
»Stylizacja paznokci/manicure” w ramach zadania pn. ,,Edukacja prozdrowotna -dziatania
podnoszace kwalifikacje lubelskich Roméw” z Beauty School & Clinic Magdalena Chudas,
ul. Cyrkoniowa 3/43, 20-583 Lublin. Realizacja ustugi kursu "Stylizacja
paznokci/manicure" w wymiarze - 48 godzin dydaktycznych dla 1 os. obejmowata czes¢
teoretyczng, praktyczng oraz egzamin koncowy oraz wydanie zaswiadczenia oraz certyfikatu
potwierdzajacego  ukonczenie kursu. taczny koszt ushlugi kursu "Stylizacja
paznokci/manicure” wynidst dla 1 osoby 2 500,00 zt. Zgodnie z zapisami wniosku kurs
zrealizowano dla 1 osoby (kobiety). Uczestniczka zdala z wynikiem pozytywnym
1 otrzymata zaswiadczenie oraz certyfikat potwierdzajacy ukonczenie kursu.

Wszyscy Uczestnicy kurséw/szkolen - 15 o0s., otrzymali materiaty biurowe (notatnik,
teczka, dtugopis i otowek), ktore zostaly zakupione przez realizatora zadania (MOPR), co
potwierdzili podpisem na liscie odbioru materiatow biurowych dla uczestnikow
kurséw/szkolen. taczny koszt zakupu materialbw biurowych dla Uczestnikow
kurséw/szkolen wynidst dla 15 os. 302,76 zk.

Zgodnie z zapisami wniosku po zakonczeniu zaplanowanych kursow/szkolen
zorganizowano spotkanie podsumowujace projekt, ktére odbylo si¢ w dniu 20.12.2023r.
Po przeprowadzeniu rozeznania rynku ustuge organizacji spotkania podsumowujacego
realizacj¢ projektu zakupiono w Fundacji Dantis w Lublinie. Koszt ustugi obejmujacej
wynaje¢cie sali oraz zorganizowanie cateringu wyniost 1 770,00 zt.

Cele zadania kursow/szkolen zrealizowano. Podniesione zostaty kwalifikacje
zawodowe, umiejetnosci mtodziezy oraz oséb dorostych niezbednych do podjecia pracy.
W kursach 1 szkoleniach wzigto udzial 15 o0s6b pochodzenia romskiego, w wieku
aktywnos$ci zawodowe] powyzej 18-go roku zycia, osoby bezrobotne oraz nieaktywne
zawodowo, wtym osoby uczace si¢ i 1 osoba pracujaca. Zadanie ukonczyli wszyscy
uczestnicy, ktorzy podniesli swoje kompetencje i umiejetnosci spoteczne oraz zawodowe.
Kwalifikacje zdobylo 6 uczestnikow zadania - 1 osoba w zawodzie stylista
paznokci/manicure, 2 osoby zdobylo kwalifikacje UDT w zawodzie operator wozkow
widlowych, 2 osoby w zawodzie Barber oraz 1 osoba zdobyta prawo jazdy kat. B. Nalezy
rowniez podkresli¢, iz 1 osoba po zakonczeniu udziatu w projekcie podjeta zatrudnienie
woparciu o umowe¢ o pracg. Uczestniczka ta ukonczyla kurs na stylizacje
paznokci/manicure.
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12.4. Inne zadania realizowane przez Dzial ds. pomocy Srodowiskowej
W 2023 roku Dzial do spraw pomocy srodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Lublinie:
— realizowatl 405 indywidualnych spraw klientow,
— rozpatrzyt 2 001 wnioskow w sprawie preferencyjnego zakupu wegla,
— rozpatrzyt 9 293 wnioski o wyplate dodatku weglowego,
— rozpatrzyt 2 050 wnioskow o wyptate dodatku dla gospodarstw domowych,
— nadzorowal 265 opiekunéw tymczasowych wskazanych przez Sad, ktorzy
sprawowali opiek¢ nad matoletnimi obywatelami Ukrainy,
— weryfikowat 311 decyzji w sprawie potwierdzenia prawa do $wiadczen opieki
zdrowotne;j.
Sprawy indywidualne klientéw — w okresie od stycznia do grudnia 2023 roku pracownicy
Dzialu ds. pomocy s$rodowiskowej rozpatrzyli beneficjentow pomocy spotecznej,
o charakterze interwencyjnym, skierowane przez osoby zainteresowane oraz organy wiadzy
panstwowej 1 samorzadowej. W kazdej z rozpatrywanych spraw udzielono pisemne;j
odpowiedzi o sposobie jej zatatwienia w oparciu o informacje uzyskane z poszczego6lnych
Filii Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie lub informacji pozyskanych z bazy
informatycznej] POMOST oraz analiz¢ dokumentacji os6b zainteresowanych.

Preferencyjny zakup wegla — realizacj¢ zadania powierzono pracownikom Dziatu ds.
pomocy S$rodowiskowej. Miasto Lublin przystapito do zleconego przez rzad procesu
dystrybucji wegla. Sprzedaz wegla odbywata si¢ w wybranych sktadach weglowych
funkcjonujacych na terenie Lublina, z ktorymi Miasto podpisato stosowne umowy. Lacznie
w roku 2023 do Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie wptyne¢to 380 wnioskéw
o preferencyjny zakup paliwa stalego dla gospodarstwa domowego. Wydano 336
potwierdzen uprawnienia do zakupu preferencyjnego paliwa statego dla gospodarstwa
domowego, za$ 44 wnioski wymagaly lub nie spekialy kryteriow do otrzymania ww.
dokumentu.

Do dokonania zakupu preferencyjnego wegla uprawnione byly osoby fizyczne
w gospodarstwie domowym, ktorych wniosek o dodatek weglowy zostat pozytywnie
rozpatrzony lub ktoére speiniajg warunki do otrzymania tego dodatku. Mieszkancy mogli
zakupi¢ wegiel w cenie nie wyzszej niz 2 000,00 zi brutto za tong, przy czym na jedno
gospodarstwo domowe przewidziano maksymalnie 3 tony tego paliwa w cenie
preferencyjnej, w tym 1,5 tony do konca roku sprawozdawczego i kolejne 1,5 tony po
1 stycznia 2023 r. Aby modc skorzysta¢ z zakupu preferencyjnego wegla nalezato ztozy¢
w gminie wilasciwe] ze wzgledu na miejsce zamieszkania odpowiedni wniosek, w ktérym
cztonek gospodarstwa domowego okresla m.in jaka ilo§¢ paliwa chcial zakupi¢ oraz czy
dokonat juz zakupu preferencyjnego wraz z podaniem ilosci paliwa nabytego w ramach tego
zakupu. Ponadto wnioskodawca zobowigzany byl do zlozenia o$wiadczenia, ze ani on ani
zaden czlonek jego gospodarstwa domowego, na rzecz ktérego jest dokonywany zakup
preferencyjny, nie nabyli paliwa statego na sezon grzewczy przypadajacy na lata 2022-2023,
po cenie nizszej niz 2 000,00 zI brutto za ton¢ w ilosci co najmniej 1,5 tony w przypadku,
gdy wniosek dotyczy zakupu do dnia 31 grudnia 2022 roku lub 3 ton w przypadku, gdy
wniosek dotyczy zakupu od dnia 1 stycznia 2023 roku.
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V. WSPIERANIE RODZIN I SYSTEM PIECZY ZASTEPCZEJ

1. Wspieranie rodziny

Wspieranie rodziny przezywajacej trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych to zespot planowanych dziatan majacych na celu przywrocenie rodzinie
zdolnosci do petnienia tych funkcji (art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku
o wspieraniu rodziny i1 systemie pieczy zastepczej, zastepczej Dz. U. z 2024 poz.177).
Realizacja zadan z zakresu wspierania rodziny powinna odbywaé si¢ z uwzglednieniem
zasady pomocniczosci.

Rodziny przezywajace trudno$ci w wypekianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych

moga zosta¢ objete szeregiem dziatan w ramach pracy z rodzing, w szczego6lnosci:

1) konsultacjami i poradnictwem specjalistycznym,
2) terapig i mediacja,

3) pomoca prawna,

4) ushugami asystenta rodziny.

1.1. Poradnictwo specjalistyczne

Konsultacje i poradnictwo specjalistyczne (psychologiczne, pedagogiczne, rodzinne,
w zakresie terapii uzaleznien, przemocy, kryzysdw) oraz pomoc prawng rodziny bezptatnie
uzyskuja w:
* Specjalistycznej Poradni dla Rodzin, ul. Popieluszki 28E
Specjalistyczna Poradnia dla Rodzin jest komorka organizacyjng Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Lublinie. Poradnia udziela bezptatnych konsultacji i poradnictwa
specjalistycznego (psychologicznego, pedagogicznego i rodzinnego) dla rodzin 1 0sob.
* Dziale ds. rodzinnej pieczy zastepczej i asysty rodzinnej, ul. Poniatowskiego 4
Specjalisci zatrudnieni w Dziale, tj. 2 pedagogdéw, 3 psychologéw, s$wiadczyli
poradnictwo, m. in. na rzecz rodzin naturalnych. Bezptatne konsultacje i poradnictwo
odbywaly si¢ w siedzibie Dziatu. W roku 2023 tg formga pomocy objete byly 39 rodzin,
ktore skorzystaly z 72 porad.

1.2. Specjalistyczna Poradnia dla Rodzin
Specjalistyczna Poradnia dla Rodzin MOPR w Lublinie oferuje nieodptatna,
profesjonalng pomoc terapeutyczng dla osob, malzenstw i1 rodzin bedacych w kryzysie.
W 2023 roku z pomocy skorzystato 958 os6b (760 oséb dorostych oraz 198 dzieci) w tym:
e 7 terapii skorzystaly 552 osoby (dorosli: 409, dzieci: 143),
e 7z profilaktyki skorzystalo 214 oséb (dorosli: 134, dzieci: 80),
e 7z konsultacji psychologicznych skorzystato 417 osob (dorosli: 417)
Niektore osoby korzystaty zarowno z konsultacji, profilaktyki i terapii.

Tabela 15 . Liczba 0sob objetych wsparciem Poradni w 2023 roku z podziatem na rodzaj wsparcia

Liczba oséb objetych wsparciem | Liczba oséb objetych wsparciem
W S w2022 r.: 1113 w 2023 r.: 958
yszczegolnienie
w tym dorostych w tym dzieci |w tym dorostych |w tym dzieci
Laczna liczba 0s6b 769 344 760 198

64



korzystajacych

w tym:
558 136 409 143
liczba 0s6b w terapii
w tym:
liczba 0s6b 541 214 134 80

w psychoprofilaktyce

Zrodto: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

Wsparciem w formie terapii objgto 555 rodzin, z czego 94,6% to rodziny naturalne
(525 rodzin), a 3,2% (18 rodzin) stanowity rodziny zast¢pcze. Ponadto wsparciem objeto
6 rodzin adopcyjnych (1,1%) oraz 6 dzieci przebywajacych w placowkach opiekunczo-
wychowawczych.

Tabela 16 . Liczba rodzin objetych terapiq w 2023 roku

Liczba rodzin ogélem, w tym: 555
rodzin naturalnych 525
rodzin zast¢pczych 18
rodzin adopcyjnych 6
dzieci przebywajacych w placowce 6

Zrodto: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

W 2023 roku wida¢ spadek liczby osob korzystajacych ze wsparcia Poradni (155
0sOb mniej niz roku poprzednim), co bylo zwigzane z trwajacym kilka miesiecy procesem
zatrudniania nowych specjalistow w zwigzku z odejsciem na emeryture i dlugotrwale
zwolnienie pracownikow Poradni (2 etaty). W 2023 roku, w terapii uczestniczylo 552 osoby
(558 o0sob — 2022 r.). Ogdtem odbyto si¢ 6 168 sesji (8 177 - 2021 r., 7618 - 2022 r.)
terapeutycznych 1 konsultacyjnych. Jest to o 1 450 sesji mniej niz w roku 2022. Ta znaczna
roznica wynika ztrwajgcego 6 miesigcy braku dwodch pracownikéw, stopniowego
redukowania liczby przyjmowanych o0sob przez pracownika, ktory odchodzit w lutym na
emerytur¢, oraz zmniejszenia liczby przyjmowanych osob przez psychologa, ktory objat
funkcj¢ kierownika Poradni. W 2023 roku, z przyczyn lezacych po stronie klienta nie odbyto
si¢ 854 sesji.

Pozytywnym, utrzymujacym si¢ od kilku lat trendem, jest korzystanie z trwajacej
kilka miesiecy terapii, zamiast krotkich konsultacji. Ten celowy proces przynosi widoczng
poprawe funkcjonowania 0sob 1 rodzin. Profesjonalna psychoterapia, pozwala rozwigzywac
problemy osobom, malzenstwom i rodzinom, wzmacnia wi¢zi i usprawnia komunikacj¢. Ma
to szczegdlne znaczenie w czasie, gdy skutki pandemii poglebily trudnosci z jakimi
borykaly si¢ malzenstwa i rodziny. Dodatkowym zrodtem stresu dla oséb i rodzin, bedacych
w 2023 roku klientami Poradni, byly okoliczno$ci zwigzane z trwajacym konfliktem
zbrojnym na Ukrainie.

W ramach dzialalno$ci Poradni dla Rodzin w 2023 roku odbyty si¢ réwniez
nastepujace dziatania o charakterze psychoprofilaktycznym:
» Trening umiejetnosci spotecznych dla dzieci w wieku 7-10 lat — 2 edycje, tacznie: 27
spotkan, 46 godzin, 17 uczestnikow
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» Cykl warsztatow doskonalenia umiejetnosci wychowawczych ,,Szkota dla rodzicéw”
2 edycje, tacznie: 20 spotkan , 40 godzin, 22 uczestnikow
» Warsztaty doskonalenia umiej¢tnosci  wychowawczych — ,Jak rozmawiac
z nastolatkiem?” - 7 spotkan, 14 godzin, 10 uczestnikow
» Spotkanie mikotajkowe zorganizowane dla bytych wychowankow doméw dziecka —
1 spotkanie, 5 godzin, 70 uczestnikow
» Piknik z okazji Dnia Dziecka zorganizowany dla rodzin bylych wychowankow
domow dziecka — 1 spotkanie, 6 godzin, 35 uczestnikow
e Warsztaty dla studentow psychologii i pedagogiki dotyczace funkcjonowania
Poradni i specyfiki pracy w tego rodzaju placowce — tacznie: 3 spotkania, 12 godzin,
50 uczestnikow
W 2023 roku Poradnia rozpoczeta takze cykl spotkan szkoleniowo-superwizyjnych
dla profesjonalistow (psychologdéw, psychoterapeutéw, pedagogdéw, pracownikoéw
socjalnych  iinnych  specjalistow)  pracujacych  bezposrednio z  dzieémi,
mtodzieza rodzinami, znajdujacymi si¢ w trudnej sytuacji

Poradnia prowadzi réwniez biblioteczke ksigzkowa ze zbiorem dotyczacym
poradnictwa psychologiczno-pedagogicznego, terapii i psychoprofilaktyki. Z biblioteczki
korzystajg klienci Poradni oraz specjalisci.

1.2. Asystenci rodziny

W 2023 roku w Lublinie zatrudnionych byto 15 asystentow rodziny i kierownik
Sekcji ds. asysty rodzinnej. W stosunku do roku 2022 zatrudnienie pozostato na tym samym
poziomie. Ogotem wydatki zwigzane z zatrudnieniem w 2023 roku wyniosty 1 181 820,54
zt, w tym 1 117 753,95 zt na wynagrodzenia i pochodne od wynagrodzen, z czego dotacja
w ramach dofinansowania zadania wlasnego gminy, realizowanego w ramach ,,Programu
asystent rodziny na rok 2023 wyniosta 146 453,92 zt, za$ §rodki wiasne 41 912, 78 zt.

Asystenci rodziny podje¢li prac¢ z rodzinami naturalnymi przezywajacymi trudnosci,
przede wszystkim w sprawach opiekunczo-wychowawczych i bedacymi w trudnej sytuacji
zyciowej. Prace prowadzono z rodzinami, ktore sprawowaty opieke nad dzie¢mi w celu
poprawy ich umiejetnosci wychowawczych, jak rowniez z rodzinami, ktoérych dzieci zostaty
CZasowo Umieszczone w pieczy zastepcze;j.

Asystenci pozostawali w systematycznym kontakcie z rodzinami monitorujac
sytuacje rodzin wieloproblemowych, w ktorych dzieci mialy niezaspokojone potrzeby.
Rodziny, ktérych dzieci przebywaly w pieczy zastgpczej motywowali do zmiany sytuacji
zyciowe]j 1 statego kontaktu z dzie¢mi, w celu powrotu pod ich opieke.

W 2023 r. wsparciem asystenta rodziny objeto 301 rodzin niewydolnych
wychowawczo, w ktorych wychowywato si¢ 563 dzieci. Asystenci odbyli 6 244 wizyt
w Srodowisku. Asystenci rodziny prowadzili konsultacje wychowawcze z rodzicami oraz
matoletnimi, wskazywali konstruktywne metody wychowawcze w przypadku wystgpowania
trudnosci w tym =zakresie. Proponowali mozliwosci konstruktywnego spe¢dzania czasu
wolnego. Udzielali instrukcji 1ipomocy w zalatwianiu spraw urz¢gdowych oraz
rozwigzywaniu probleméw socjalnych. Odbywali rozmowy na temat prawidtowego
prowadzenia gospodarstwa domowego oraz dysponowania §rodkami finansowymi. Ponadto
pracownicy pomagali w redagowaniu CV, listu motywacyjnego, poszukiwaniu ofert pracy.
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Asystenci rodziny proponowali rodzinom wsparcie psychologiczne, terapeutyczne,
wyszukiwali 1 polecali poradnie, przychodnie, czg¢sto takze umawiali cztonkéw rodzin do
specjalistow z zakresu medycyny.

Asystenci rodziny odbywali wizyty w §rodowiskach w sytuacjach interwencyjnych,
w przypadku podejrzenia nieprawidtowosci w funkcjonowaniu rodziny, oceny sprawowania
opieki nad dzie¢mi oraz koniecznos$ci udzielenia niezwtocznej pomocy. Wizyty te czgsto
odbywaty si¢ przy wspdlpracy z pracownikami socjalnymi oraz policjg. Asystenci rodziny
pozostawali w statym kontakcie z instytucjami, fundacjami, stowarzyszeniami, shuzba
zdrowia 1sadami, w celu udzielenia kompleksowej pomocy rodzinie. Zarowno podczas
nauki dzieci w placowkach edukacyjnych w formie stacjonarnej, jak i1 zdalnej, stale
wspolpracowali z pracownikami szkot, przedszkoli, ztobkow.

W  okresie sprawozdawczym zakonczono prac¢ z 108 rodzinami. Powody
zakonczenia pracy to: osiagnigcie zatozonych celow (29 przypadkdéw), zaprzestanie
wspotpracy rodziny z asystentem (51 przypadkow), brak efektow pracy (12 przypadkéw)
oraz zmiana metody pracy iinne (16 przypadkow). Rodzina po zakonczeniu wspotpracy
zostaje w systemie pomocy spotecznej 1 jest nadal systematycznie odwiedzana przez
pracownika socjalnego. Takie rodziny sg bardzo czgsto objete rowniez nadzorem kuratora
sagdowego, z ktérym wspotpracujg pracownicy socjalni. W przypadku wystapienia sytuacji
kryzysowej w rodzinie i braku nadzoru kuratora sadowego, do Sadu kierowane sg pisma
o objecie rodziny takim $rodkiem zabezpieczajacym.

W 2023 roku asystenci rodziny we wspotpracy z czlonkami rodzin i po konsultacji
z pracownikami socjalnymi przygotowali lub zaktualizowali 258 planéw pracy z rodzina,
ktore obejmowaty zakres dziatan majacych na celu przezwyciezenie trudnych sytuacji
zyciowych, atakze okreslaly terminy ich realizacji 1 efekty podjetej pracy. Asystenci
dokonywali takze okresowej oceny sytuacji rodziny, w ktorej przedstawiali efekty
prowadzonych dziatah oraz zasadno$¢ (lub brak zasadnos$ci) kontynuowania pracy z rodzing.
W 2023 roku dokonano i przygotowano na pismie 366 ocen. W roku 2023 asystenci rodziny
sporzadzili do witasciwych sadéw pisma informujagce o zaistnialej sytuacji rodzinnej
w przypadku wystapienia nieprawidtowosci.

Z dniem 1 stycznia 2017 r. weszla w zycie ustawa z dnia 4 listopada 2016 roku
o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin, ktéra nalozyla na asystentow rodziny obowigzek
koordynowania poradnictwa skierowanego do kobiet w cigzy 1 rodzin oczekujacych
narodzin dzieci, ze szczegdlnym uwzglednieniem dzieci ze stwierdzonym w zZyciu
ptodowym prawdopodobienstwem dysfunkcji rozwojowych oraz rodzin juz wychowujacych
dzieci z obcigzeniami rozwojowymi. Asystenci rodziny udzielaja informacji na temat
uprawnien zwigzanych z ustawg, motywuja do skorzystania z jej zapisow. Na stronie
internetowej Miejskiego Os$rodka Pomocy Rodzinie zostal udostgpniony ,Katalog
mozliwego wsparcia dla kobiet w cigzy 1 ich rodzin w Miescie Lublin”", w ktérym zawarte
sg informacje dotyczace mozliwej pomocy materialnej oraz pozafinansowego wsparcia
instytucjonalnego rodzin biologicznych.

W roku 2023 nie bylo rodzin objetych koordynacjg asystenta rodziny w ramach
WW. ustawy.

15 http://mopr.lublin.eu/poradnik/pomoc_specjalistyczna/asystent_rodziny/katalog.pdf
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1.3. Placowki wsparcia dziennego

Rodzina moze takze uzyska¢ pomoc w opiece i wychowaniu dziecka w placowkach
wsparcia dziennego. Na terenie Miasta Lublin wszystkie placowki wsparcia dziennego,
funkcjonujace na podstawie przepiséw ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej, prowadzone sg przez podmioty pozarzadowe.

Placowka wsparcia dziennego wspotpracuje z rodzicami lub opiekunami dziecka,
z placowkami o$wiatowymi, podmiotami leczniczymi. Pobyt dziecka w placéwce wsparcia
dziennego jest bezptatny i dobrowolny oprocz sytuacji wyjatkowych, kiedy do placéwki
kieruje sad.

Placéwka wsparcia dziennego prowadzona w formie opiekunczej zapewnia dziecku
opieke 1 wychowanie, pomoc w nauce, organizacj¢ czasu wolnego, zabawe 1 zajecia
sportowe oraz rozwdj zainteresowan.

Placowka wsparcia dziennego prowadzona w formie specjalistycznej
w szczegbdlno$ci  organizuje zajecia socjoterapeutyczne, terapeutyczne, korekcyjne,
kompensacyjne oraz logopedyczne, realizuje indywidualny program korekcyjny, program
psychokorekcyjny lub psychoprofilaktyczny, w szczegélnosci terapi¢ pedagogicznag,
psychologiczng i socjoterapig.

Placéwka wsparcia dziennego prowadzona w formie pracy podworkowej realizuje
dziatania animacyjne i socjoterapeutyczne.

W ciggu 2023 roku, na podstawie umow zlecajacych podmiotom pozarzadowym
prowadzenie placowek wsparcia dziennego, funkcjonowato 12 placowek:

e 9 placéwek wsparcia dziennego prowadzonych byto w formie opiekunczej, Placowki
dysponowaty 252 miejscami i w ciggu 2023 roku objety opieka 355 dzieci;

e 2 placowki wsparcia dziennego prowadzone byly w formie specjalistyczne;,
dysponowaly 44 miejscami i objety opieka 60 dzieci;

e 1 placowka wsparcia dziennego prowadzona byta w formie opiekunczej
1 specjalistycznej, dysponowata 15 miejscami i objeta opieka 36 dzieci.

Lacznie wszystkie placowki dysponowaly 311 miejscami, a z ich uslug w 2023
roku skorzystalo 451 dzieci pochodzacych z 337 rodzin.

Tabela 17. Wykaz podmiotow prowadzqcych placowki wsparcia dziennego dotowane przez Miasto
Lublin w 2023 roku z podziatem na typy

Dotacja —
Nazwa i adres . , . | Liczba miejsc Typ dofinansowanie
Lp- podmiotu Nazwa i adres placowki placéwki placéwki w 2023 r.
(zh)
Specjalistyczny Osrodek
»Fundacja Amigo- Opickunczo-
Polska” Wychowawczy
1. . ,Domostwo 25 specjalistyczna 200 000,00
ul. Jaworowskiego 12 L,
; Amigonianskie
20 - 612 Lublin .
ul. Jaworowskiego 12
20 - 612 Lublin
Fundacja na Rzecz
Nie el’n?)zOlr)awn ch Osrodek Terapeutyczny
2. P p .,,y ul. Narutowicza 74a specjalistyczna 60 350,00
»lacy Sami . 19
. 20 - 019 Lublin
ul. Narutowicza 74a
20 - 019 Lublin
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Towarzystwo Salezjanska Swietlica
Salezjanskie Srodowiskowa
3. Dom Zakonny im. Sw. Dominika Savio opiekurnicza 59 760,00
ul. Kalinowszczyzna 3 ul. Kalinowszczyzna 3
20 - 129 Lublin 20 - 129 Lublin 30
Parafia Rzymsko- Swietlica Opiekunczo-
Katolicka Wychowawcza
4 | PW- $w. Jana Chrzciciela im. bt. Edmunda opickuricza
"| 1i$w. Jana Ewangelisty Bojanowskiego 30 P 58 650,00
ul. Krélewska 10, 20 - ul. Krolewska 10
109 Lublin 20 - 109 Lublin
Osrodfek nr 1 ,,Teatr” 40 o 68 000,00
5. . 1 ul. Kunickiego 128, 20 - opiekuncza
Fundacja Szczgsliwe .
P 434 Lublin
Dziecinstwo
ul. Jezuicka 4/9,20 - 113 | Os$rodek nr 2 ,,Blizniak”
6 Lublin ul. ks. Michata 35 ok
: Stowikowskiego 1 oprekuncza 65 450,00
20 - 124 Lublin
Stowarzyszenie Na
Rzecz Dzieci L .
. .. Swietlica Integracyjna
i Mlodziezy Razem”
7. Niepelnosprawnej ul. Doswiadezalna 46 25 opiekuncza 39100,00
Ruchowo 20 - 236 Lublin
ul. Do$wiadczalna 46
20 - 236 Lublin
Stoyv arzyszenic o Placowka Wsparcia
Wioski Dziecigee w Dziennego ,,Jutrzenka”
8. Polsce 89> 30 opiekuricza 66 300,00
NP ul. Jutrzenki 1, 20 - 538
ul. Niedzwiedzia 39 Lublin
02 — 737 Warszawa !
Towarzystwo Przyjaciot | Srodowiskowe Ognisko
Dzieci Wychowawcze
Lubelski Odziat Towarzystwa Przyjaciot 25 Lo 38 210,00
9. . . opiekuncza
Regionalny Dzieci
ul. Narutowicza 54, 20 - ul. Narutowicza 54
016 Lublin 20 - 016 Lublin
Zgromadzenie Stuzebnic Placowka Wsp arf:la{ ”
Matki Dobrego Pasterza Dziennego ,.Dom Ciepta
10. . im. §$w. Antoniego 12 opiekuncza 29 880,00
ul. Kos$cielna 9, 05 - 500 L.
Pi Al. Krasnicka 65
raseesne 20 - 718 Lublin
Fundacja Sempre a Swietlica Kowalska 3
Frente 15 opiekuricza 37 800,00
11. ul. Kowalska 3,20 - 115 . o
ul. Lubartowska 24, Lubli i specjalistyczna
20 - 085 Lublin o
Caritas Archidiccezji Swietlica Srqdow1skowa
Lubelskiej ul. Prym Caritas
12. Lol ul. Prym. Stefana 25 opiekuncza 76 500,00
Stefana Wyszynskiego 2 L
20-852 Lublin Wyszytiskiego 2
20-852 Lublin
Razem: 311 800 000,00

Zrodto: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

Nalezy podkresli¢, ze podmioty prowadzace placowki wsparcia dziennego
poszukiwaty dodatkowych zrdédet finansowania i w 2023 roku pozyskaly i wykorzystaty
dodatkowe $rodki finansowe w tacznej wysokosci 602 708,40 zl, m.in. z Regionalnego
Osrodka Polityki Spotecznej w Lublinie, Funduszu Inicjatyw Obywatelskich, Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepelosprawnych, Wydzialu Zdrowia i Profilaktyki
Urzedu Miasta Lublin. W ramach ww. srodkow zrealizowano 12 projektow dla 267 dzieci
oraz 1 projekt niefinansowy, realizowany przez Fundacj¢ Orange ,,Mega Misja” dla 18
dzieci.

Ponadto w 2023 roku, w zwigzku z dziataniami wojennymi na terytorium Ukrainy,
na podstawie art. 27 ust 3 ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
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zbrojnym na terytorium tego panstwa (Dz. U. z 2024 r. poz. 167 ze zm.) z oferty placéwek
wsparcia dziennego, za zgoda Wojewody Lubelskiego, mogty korzysta¢ dzieci pochodzenia
ukrainskiego. W 2023 roku z oferty 1 placowki skorzystalo 6 dzieci pochodzenia
ukrainskiego.

W 2023 roku pracownicy zrealizowali 22 wizytacje, ktére odbyly si¢ w okresie
od kwietnia do grudnia 2023 roku.

Przez caty 2023 rok placéwki wsparcia dziennego realizowatly swoje zadania w systemie
stacjonarnym.

Oprocz wyzej przedstawionych placowek wsparcia dziennego, w 2023 roku
5 placowek wsparcia dziennego nie dotowanych przez Miasto Lublin, dziatalo na podstawie
zezwolenia Prezydenta Miasta Lublin, byty to:

- Os$rodek Wsparcia Mtodziezy ,,Przystanek Sempre” prowadzony przez Fundacje
Sempre a Frente (od 14 stycznia 2019 roku),

- Swietlica ,con amore” prowadzona przez Stowarzyszenie Przyjaciol Dzieci
1 Mtodziezy ,,con amore” (od 5 marca 2020 roku),

- Parafialna Swietlica $w. Michata Archaniota, prowadzona przez Dom Zakonny
Zgromadzenia Sidstr Nauczycielek Sw. Doroty Corek Najswictszych Serc (od 15
wrzesnia 2021 roku);

- ,Swietlica Srodowiskowa Akademia Dzieciaka” prowadzona przez Fundacje
Usmiech Szczeécia (od 8 listopada 2021 roku);

- ,Swietlica Socjoterapeutyczna”, prowadzona przez Stowarzyszenie Promocji
Kultury Na Rzecz Srodowisk Lokalnych i Oséb Niepetnosprawnych ,,DZIESIATA”
(od 13 lipca 2022 roku).

»opecjalistyczna  Placowka AGAPE CLUB”, prowadzona przez Katolickie
Stowarzyszenie Pomocy Osobom Potrzebujacym ,,AGAPE” (zezwolenie z dnia 30.06.2015,
dziata bez umowy od 1 kwietnia 2021 roku).

1.4. Pozostale formy wspierania rodziny

1.4.1. Rodziny wspierajgce

W celu udzielenia wsparcia w sytuacji przezywania trudno$ci w wypehianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych, rodzina moze zosta¢ obj¢ta pomoca rodziny wspierajace;.
Jej zadaniem jest, przy wspolpracy asystenta rodziny, pomaganie w opiece i wychowaniu
dzieci, prowadzeniu gospodarstwa domowego oraz ksztattowaniu 1 wypetnianiu
podstawowych 1ol spolecznych. Na stronie internetowej Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Lublinie znajduje si¢ informacja o tym, ze O$rodek poszukuje rodzin
zainteresowanych wspolpraca non profit na rzecz rodzin przezywajacych trudnos$ci
opiekunczo-wychowawcze oraz wzoér wniosku jaki powinni ztozy¢ kandydaci na rodziny
wspierajace. Dotaczony zostal takze wzér umowy zrodzing wspierajaca oraz folder
zachecajacy kandydatéw do podjecia si¢ petnienia funkcji rodziny wspierajacej. W 2023 r.,
zuwagi na brak zainteresowania ze strony rodzin, nie byto rodzin obje¢tych tg formga
wsparcia.
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1.4.2. Grupa wsparcia adresowana do rodzicow majacych trudnosci w wypelianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych

W 2023 roku w Dziale ds. rodzinnej pieczy zastgpczej i asysty rodzinnej Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie nie prowadzono grup wsparcia dla rodzin
naturalnych, z uwagi na trwajacy do 30 czerwca 2023 r. stan zagrozenia epidemicznego.
W 2024 roku planowane jest wznowienie grup wsparcia dla rodzicow majacych trudnosci
w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

1.4.3. Spotkania rodzin naturalnych z dzie¢mi umieszczonymi w pieczy zastepczej

W siedzibie Dziatu ds. rodzinnej pieczy zastepczej i asysty rodzinnej, siedzibie
Centrum Aktywnosci Srodowiskowej oraz na terenach przyjaznym dzieciom i rodzinie
organizowane byly spotkania rodzin naturalnych (rodzicow, rodzenstwa, dziadkoéw, osob
bliskich dziecku) z dzie¢mi umieszczonymi w rodzinnej pieczy zast¢pczej. Do spotkan tych
uczestnicy przygotowywani byli przez specjalistow (pedagoga, psychologa), koordynatora
rodzinnej pieczy zastepczej lub asystenta rodziny. W 2023 roku zorganizowano 38 takich
spotkan, w czasie ktorych rodziny naturalne mogly rowniez skorzystaé z porad
specjalistow.

2. System pieczy zastepczej

System pieczy zastgpczej to zespol osob, instytucji i dziatan majacych na celu
zapewnienie czasowej opieki 1 wychowania dzieciom w przypadkach niemoznosci
sprawowania opieki i wychowania przez rodzicéw. Umieszczenie dziecka w pieczy
zastepczej nastepuje na podstawie orzeczenia sadu z wyjatkiem sytuacji naglych,
interwencyjnych, o ktorych mowa w art. 35 ust. 2, art. 58 ust.1 pkt 2 1 3 oraz art. 103 ust. 2
pkt 2 i 3 ustawy.

Umieszczenie dziecka w pieczy zastepcze] nastepuje w ostatecznosci, po
wyczerpaniu wszystkich gwarantowanych przepisami mozliwo$ci wsparcia rodziny
naturalne;.

Piecza zastepcza jest sprawowana w formie:

1) rodzinnej;
2) instytucjonalne;.

2.1. Rodzinna piecza zast¢pcza

Zapewnienie dzieciom pieczy zastgpcze] w rodzinnych formach jest jednym
z podstawowych zadan wilasnych powiatu. W trakcie roku 2023 na terenie Miasta Lublin
funkcjonowato tacznie 382 rodziny zastepcze'® w ktérych przebywato 570 dzieci (w tym
51 dzieci z orzeczong niepetnosprawnoscia). Wsrdd dzieci przebywajacych w rodzinach
zastepczych 505 pochodzitlo z Lublina, a 65 z innych powiatow. Najliczniejsza grupe
stanowity rodziny zastepcze spokrewnione (266) w ktorych wychowywato si¢ 354 dzieci.
Rodzin zastgpczych niezawodowych byto 106, a pod ich opiekg pozostawato 155 dzieci.
Ponadto w Miescie Lublin funkcjonowato 10 rodzin zastepczych zawodowych, przebywato
w nich 61 dzieci, w tym 6 rodzin zast¢pczych zawodowych petnigcych funkcje pogotowia
rodzinnego (49 dzieci). W 2023 roku utworzono 2 nowe rodziny zastepcze zawodowe,
w tym | rodzing zast¢pcza zawodowa petnigca funkcje pogotowia rodzinnego. Rozwigzano

' Wykazano rzeczywista liczbe rodzin — jedna pemila jednoczesénie funkcje rodziny zastepczej spokrewnionej i niezawodowej.
Natomiast na dzien 31 grudnia 2023 roku na terenie Miasta Lublin funkcjonowato 350 rodzin zastgpczych w ktorych przebywato 499
dzieci.

71



umowe z 1 rodzing zastepcza zawodowa pelnigca funkcje pogotowia rodzinnego. W 2023
roku zostaty utworzone 2 rodzinne domy dziecka, w ktérych zostalo umieszczonych 12

dzieci.
Wykres 9. Rodziny zastegpcze funkcjonujgce na terenie Miasta Lublin i dzieci w nich umieszczone
w 2023 roku
M liczba rodzin Liczba dzieci
400 - 354
350
266
300
250
200 155
150 106
100 49
12
50 6 ﬂ a
0] f
Rodziny zastepcze Rodziny zastepcze Rodziny zastepcze Rodziny zastepcze

spokrewnione niezawodowe zawodowe petniace zawodowe
funkcje pogotowia
rodzinnego

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

W funkcjonujacych na terenie Miasta Lublin rodzinach zastgpczych w 2023 roku na
mocy orzeczen sagdu umieszczono 75 dzieci.
W okresie sprawozdawczym z rodzin zastepczych odeszto tacznie 48 dzieci, w tym:

e 12 dzieci powrdcito do rodzin naturalnych,

e 9 dzieci zostalo przysposobionych,

e 11 dzieci umieszczono w instytucjonalnej pieczy zastepczej,

e 9 dzieci zostato umieszczonych w innej formie rodzinnej pieczy zastepczej,

e 7 dzieci z innych powodéw (zmiana miejsca zamieszkania - przeprowadzka
poza Miasto Lublin, zmiana postanowienia Sagdu na umieszczenie dziecka pod
opieka, bez orzekania o ustanowieniu rodziny zastepcze;j).

Ponadto w roku 2023 rodziny zastgpcze opuscito 23 petnoletnich wychowankow.

2.1.1. Swiadczenia dla lubelskich rodzin zastepczych
Zgodnie ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej z dnia
9 czerwca 2011 r. (Dz. U. z 2024 poz. 177), oraz Obwieszczeniami Ministra Rodziny
1 Polityki Spotecznej z dnia 28 lutego 2022 r. oraz dnia 27 marca 2023 r. 1 dnia 18 kwietnia
2023 r., w sprawie wysokosci kwot S$wiadczen przystugujacych rodzinie zastepczej
1 prowadzacemu rodzinny dom dziecka oraz wysokosci pomocy dla osoby
usamodzielnianej, rodzinom zastgpczym przystuguja nastgpujace §wiadczenia obligatoryjne:
e S$wiadczenie na pokrycie kosztow utrzymania dziecka w rodzinie zast¢pczej na
dziecko umieszczone w rodzinie zastgpczej niezawodowej i1 rodzinie zastepcze]
zawodowej (1 189,00 zt miesigcznie — do dnia 31 maja 2023 r., 1361,00 zt
miesi¢cznie — od dnia 1 czerwca 2023 1.),
e Swiadczenie na pokrycie kosztow utrzymania dziecka w rodzinie zastepczej
spokrewnionej (785,00 zl miesiecznie — do dnia 31 maja 2023 r., 899,00 zt
miesi¢cznie od dnia 1 czerwca 2023 1.),
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e dodatek na dziecko legitymujace si¢ orzeczeniem o niepetnosprawnosci (239,00 zt
miesiecznie do dnia 31 maja 2023 r., 274,00 zt miesi¢gcznie od dnia 1 czerwca
2023 1.)

e dodatek na dziecko umieszczone na podstawie ustawy o postgpowaniu w sprawach
nieletnich (239,00 zt miesigcznie do dnia 31 maja 2023 r., 274,00 z miesigcznie od
dnia 1 czerwca 2023 r.),

e Srodki finansowe na utrzymanie lokalu mieszkalnego lub domu jednorodzinnego
dla rodziny zast¢pczej niezawodowej 1 zawodowej (w przypadku pobytu w rodzinie
zastepczej powyzej 3 dzieci).

Rodziny zastepcze moga otrzymac rowniez nastepujace swiadczenia fakultatywne:
dofinansowanie do wypoczynku poza miejscem zamieszkania dziecka — raz w roku,
swiadczenie na pokrycie niezbednych kosztoéw zwigzanych z potrzebami przyjmowanego
dziecka — jednorazowo, §wiadczenie na pokrycie kosztow zwigzanych z wystgpieniem
zdarzen losowych lub innych zdarzen majacych wptyw na jako$¢ sprawowanej opieki -
jednorazowo lub okresowo, jak roéwniez $wiadczenie na pokrycie kosztow zwigzanych
z przeprowadzeniem niezbednego remontu lokalu mieszkalnego lub domu jednorodzinnego
(w przypadku rodzin zawodowych).

W sprawie tych $wiadczen na mocy ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny 1 systemie pieczy zastepczej wydano tacznie 966 decyzji administracyjnych.

W 2023 roku wyptacono 6 438 Swiadczen na dzieci przebywajace w lubelskich
rodzinach zastepczych na taczna kwote 5 975 729,62 zt'/, z tego:

— 5 264 276,94 7t na $wiadczenia dla dzieci podchodzacych z terenu Miasta

Lublin,

— 711 452,68 zt na $wiadczenia dla dzieci pochodzacych z 30 innych powiatow,
a przebywajagcych w lubelskich rodzinach zastepczych. Wydatki na te
swiadczenia sg refundowane przez powiaty pochodzenia dzieci. Zgodnie
z ustawa, koszty zwigzane z pobytem dzieci w pieczy zastg¢pczej ponosi powiat
pochodzenia dziecka.

Wykres 10. Wydatki na sSwiadczenia dla dzieci umieszczonych w rodzinach zastgpczych
funkcjonujgcych na terenie Miasta Lublin w2023 roku (w zi, bez wynagrodzen dla rodzin
zastepczych zawodowych)

W \Wydatki w 2023 roku (w zt)

3327 9TE. TS

3 500 000,00
3000 000,00

2 500 000,00

= 1814 962,70
2 000 000,00 7

1 500 000,00 1

A1 532 235,55

175946,23 111 862,70
4 12743,69 -

T T T T T
Rodziny rastepcze Rodriny rastepcre rodziny zastepcze Rodriny rastepore Rodrinmy dom Rodziny rastgpcza
spokrewnions riszawosowe zawodowe zawodowe petniace driecka pomocowa
funkcje pogotowia
rodzinnego

500 000,00

0,00 1°

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

1" Ujeto $wiadczenia wyptacone rodzinom zastgpczym, bez wynagrodzen rodzin zastgpczych zawodowych.
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W roku 2023 w 51 lubelskich rodzinach zast¢pczych, na podstawie porozumien
z 30 powiatami (3 porozumienia w trakcie zawarcia), przebywalo 65 dzieci z terenu innych

powiatow.

Tabela 18. Dzieci z innych powiatow w lubelskich rodzinach zastepczych w 2023 r.

Liczba rodzin zastepczych

Liczba dzieci z innych

Lp. Nazwa powiatu na terenic Miasta Lublin powigt()w na te.renie
Miasta Lublin
1 | Bitgorajski 2 2
2 | Radzynski 1 1
3 | Zamojski 1 1
4 | Nizanski 1 1
5 | Leczynski 3 3
6 | Lubartowski 3 4
7 | Pulawski 3 3
8 | Lubelski 10 13
9 | Kros$nienski 1 1
10 | Krasnicki 2 3
11 | Kolbuszowski 1 1
12 | Pilski 1 3
13 | Chetlmski 2 2
14 | Swidnicki 5 6
15 | Jarostawski 1 1
16 | Minski 1 1
17 | Siedlecki 1 1
18 | Radomski 1 1
19 | Rycki 1 4
20 | Wtodawski 1 1
21 | Nyski 1 1
22 | Opatowski 1 1
23 | Kolobrzeski 1 1
24 | Jasielski 1 1
25 | Rybnicki 1 1
26 | Warszawa 1 1
27 | Stargardzki 1 2
28 | Opolski- porozumienie w trakcie zawarcia 1 2
29 | Ostrowiecki- porozumienie w trakcie zawarcia 0'® 1
30 | Wotominski- porozumienie w trakcie zawarcia 1 1
Razem: 51 65

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

Dzieci pochodzace z terenu Miasta Lublin moga zosta¢ umieszczone w rodzinach
zastepczych na terenie innego powiatu, podobnie jak rodziny zamieszkujace na terenie
Lublina mogg zosta¢ ustanowione rodzinami zastepczymi dla dzieci pochodzacych z innych

powiatow.
Od dnia 1 lutego 2023 r. zgodnie z 191 ust. 5 cyt. ustawy powiat, na terenie ktérego
funkcjonuja mogace przyja¢ dzieci rodziny zast¢pcze, rodzinne domy dziecka, zawiera

'8 rodzina ujgta w Miasto Stoleczne Warszawa

74




z powiatem, o ktorym mowa w ust. 1 - 4 porozumienie w sprawie przyjecia dziecka oraz
warunkow jego pobytu i wysokosci wydatkow, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1 1 2 oraz
kosztéw objecia rodziny zastgpczej lub rodzinnego domu dziecka opieka koordynatora
rodzinnej pieczy zastgpczej. Z uwagi na powyzsze w 2023 r. podpisano z 30 powiatami
facznie 59 porozumien i aneksow do juz zawartych porozumien (w tym: 20 porozumien i 39
aneksow).

Realizacja dodatku wychowawczego dla dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych

W zwigzku z wejsciem w zycie w dniu 1 stycznia 2022 roku zmian do ustawy
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci oraz do ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej, powiaty zajmowaty si¢ obstuga dodatkéw do 31 maja 2022 roku. Od
czerwca 2022 roku realizacjg Programu zajmuje si¢ Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.

Rodziny pomocowe

Rodziny zastepcze oraz rodzinne domy dziecka, na ich wniosek, s3 wspierane przez
rodziny pomocowe. Pomoc ta ma charakter tymczasowy, a podstawg umieszczenia dziecka
w rodzinie pomocowej jest umowa zawarta mi¢dzy starostg a rodzing pomocowa.

Rodzing pomocowa moze zostac:

1) rodzina zastgpcza niezawodowa, rodzina zastepcza zawodowa lub prowadzacy
rodzinny dom dziecka;

2) malzonkowie lub osoba niepozostajaca w zwigzku matzenskim, przeszkoleni do
pehienia funkcji rodziny zast¢pczej, prowadzenia rodzinnego domu dziecka lub
rodziny przysposabiajace;].

Zgodnie z art. 69 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2024 r., poz. 177) ,,Rodzina zast¢pcza zawodowa oraz
prowadzacy rodzinny dom dziecka maja prawo do czasowego niesprawowania opieki nad
dzieckiem w zwigzku z wypoczynkiem, w wymiarze 30 dni kalendarzowych w okresie
12 miesigcy”. Zgodnie z art. 73 ust. 1 1 ust. 2 pkt 1 ww. ustawy, w przypadku czasowego
niesprawowania opieki nad dzieckiem przez rodzing zastgpcza lub prowadzacego rodzinny
dom dziecka piecza zastgpcza nad dzieckiem moze zosta¢ powierzona rodzinie pomocowe;j.
Piecza zast¢pcza moze zosta¢ powierzona rodzinie pomocowej, w szczegolnosci w okresie:
czasowego niesprawowania opieki nad dzieckiem przez rodzing zastepcza
lub prowadzacego rodzinny dom dziecka wzwigzku z wypoczynkiem, udziatem
w szkoleniach lub pobytem w szpitalu”.

W 2023 roku 2 rodziny =zastgpcze zawodowe pelnigce funkcje pogotowia
rodzinnego przebywaly na zaplanowanym urlopie. Z uwagi na powyzsze wypltacono
wynagrodzenia w kwocie 3 404,55 zt dla 4 rodzin, z ktérymi podpisano 4 umowy
o pelnienie funkcji rodziny pomocowej na czas niesprawowania opieki nad dzie¢mi
umieszczonymi w rodzinach zastgpczych zawodowych petigcych funkcje pogotowia
rodzinnego. W okresie sprawozdawczym opieka rodzin pomocowych zostato objetych 10
dzieci, na ktore wyptacono 15 swiadczen na kwote 12 743,69 zt.

Osoby do pomocy przy sprawowaniu opieki nad dzie¢mi i przy pracach gospodarskich

Zgodnie z art. 57 ust. la ustawy, w przypadku gdy w rodzinie zastepczej zawodowej
lub rodzinie zastepczej niezawodowe] przebywa wigcej niz 3 dzieci, na wniosek rodziny
zastepczej, zatrudnia si¢ osobe do pomocy przy sprawowaniu opieki nad dzie¢mi i przy
W okresie styczen — grudzien 2023 r. zawarto 15 uméw (6 umow podpisanych w grudniu
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2022 roku z okresem obowigzywania od 1 stycznia 2023 roku 1 9 umoéw podpisanych
w 2023 r.), z 11 osobami o §wiadczenie ustug polegajacych na pomocy przy sprawowaniu
opieki nad dzie¢mi i przy pracach gospodarskich w zawodowych rodzinach zastepczych,
w ktorych na dzien podpisania umowy przebywato powyzej 3 dzieci. Stawka za godzing
ustug wynosita: 22,80 zt (kwota obowigzujaca w okresie od 1 stycznia 2023 r. do 30
czerwca 2023 1.), 23,50 zt (kwota obowigzujaca w okresie od 1 lipca 2023 r. do 31 grudnia
2023 r.). Wymiar godzinowy ustug wynosit, nie wiecej niz: 40 godzin miesi¢cznie dla
8 rodzin, w tym: 4 zawodowych petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego, 1 rodziny
zastepczej zawodowej, 2 rodzin zastepczych niezawodowych, 1 rodzinnego domu dziecka,
60 godzin dla 2 rodzin, w tym: 1 zawodowej pelnigcej funkcj¢ pogotowia rodzinnego
1 1 rodziny zastgpczej niezawodowej oraz 80 godzin miesigcznie dla 1 rodziny zastgpczej
niezawodowej. Z tej formy pomocy w 2023 roku skorzystato 11 rodzin zastepczych. W 2023
roku wydatki na realizacj¢ tego zadania wyniosty 140 410,16 zi.

Wynagrodzenia dla rodzin zastepczych zawodowych

W  Miescie Lublin w 2023 roku funkcjonowato 10 rodzin zastepczych
zawodowych, w tym: 6 pehligcych funkcje pogotowia rodzinnego, 4 rodziny zastepcze
zawodowe oraz 1 rodzinny dom dziecka. Na podstawie zawartej umowy o pehienie
funkcji rodziny zastepczej zawodowej oraz rodzinnego domu dziecka, rodzinie przystuguje
miesi¢czne wynagrodzenie.

Na mocy uchwaty nr 1193/XL/2022 Rady Miasta Lublin z dnia 26 maja 2022 r.,
w sprawie podwyzszenia wysokos$ci wynagrodzenia dla rodzin zastgpczych zawodowych,
0sOb prowadzacych rodzinny dom dziecka oraz rodzin zastepczych zawodowych petnigcych
funkcje pogotowia rodzinnego podwyzszona zostata wysoko$¢ wynagrodzenia dla rodzin
zastepczych zawodowych oraz osob prowadzacych rodzinny dom dziecka do kwoty nie
nizszej niz 3 000,00 zt miesigcznie, oraz podwyzszona zostata wysoko$¢ wynagrodzenia dla
rodzin zastepczych zawodowych pehigcych funkcje pogotowia rodzinnego do kwoty nie
nizszej niz 3 400,00 zt miesigcznie. Ww. uchwata weszta w zycie z dniem 28 czerwca 2022
1. Z mocg obowigzujacg od dnia 1 stycznia 2022 r.

Od dnia 1 lutego 2023 r. zgodnie z art. 85 ust. 1 1 2 ustawy o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastgpczej, rodzinie zastepczej zawodowej oraz prowadzacemu rodzinny
dom dziecka przystuguje miesigcznie wynagrodzenie nie nizsze niz 4 100,00 zi. Rodzinie
zastepczej zawodowej petniacej funkcje pogotowia rodzinnego przystuguje miesigczne
wynagrodzenie nie nizsze niz 124% kwoty, o ktérej mowa w ust. 1.

Na podstawie powyzszej zmiany w cyt. ustawie oraz zgodnie z zawartymi umowami
1 aneksami do umow, od dnia 1 lutego 2023 r. wynagrodzenia dla 6 rodzin zast¢pczych
zawodowych pehigcych funkcje pogotowia rodzinnego wyptacono w kwocie podstawy
5.084,00 zt miesiecznie, dla 4 rodzin zastepczych zawodowych oraz 1 rodzinnego domu
dziecka wyptacono wynagrodzenia w kwocie podstawy 4 100,00 zt miesi¢cznie.

Rodziny zastgpcze zawodowe petnigce funkcje pogotowia rodzinnego, zgodnie z art.
85 ust. 5, otrzymuja dodatek w wysokos$ci 20% otrzymywanego wynagrodzenia, w kwocie
1.016,80 zt miesigcznie, jezeli w rodzinie zastgpczej przebywa w okresie dluzszym niz 10
dni w miesigcu kalendarzowym wigcej niz troje dzieci lub co najmniej jedno dziecko,
oktorym mowa w art. 81 ustawy (dziecko legitymujace si¢ orzeczeniem
o niepelnosprawnosci).
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W roku 2023 wynagrodzenia wszystkich 10 rodzin zastepczych zawodowych oraz
1 rodzinnego domu dziecka, zgodnie z zawartymi umowami wyniosty tacznie 709 896,42
zl, 7 tego:

e dlarodzin zast¢pczych zawodowych — 204 331,52 zt (4 rodziny),
e dla rodzin zastgpczych zawodowych pehigcych funkcje pogotowia rodzinnego —
447 550,05 zt (6 rodzin),

e dlarodzinnego domu dziecka — 58 014,85 zt (1 rodzina).

2.1.2. Pozostale formy wsparcia rodzin zastepczych i dzialania na rzecz rozwoju
systemu pieczy zastepczej na terenie Miasta Lublin

W ramach dziatan na rzecz rodzin zast¢pczych i rozwoju systemu pieczy zastepcze;,
Dzial ds. rodzinnej pieczy zastgpczej 1 asysty rodzinnej realizowal wiele innych zadan, ktére
zaprezentowano niniejszym podrozdziale.

Projekt ,,Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie epidemii
COVID-19”

W 2023 roku kontynuowano realizacj¢ Projektu ,,Wsparcie dzieci umieszczonych
w pieczy zastgpczej w okresie epidemii COVID-19”. W dniu 27 sierpnia 2020 r. zostata
podpisana umowa Nr 1123 w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj
lata 2014-2020 — Dziatanie 2.8. Rozw¢j ustug spotecznych §wiadczonych w srodowisku
lokalnych, PI 9iv: Utlatwienie dostepu do przystepnych cenowo, trwatych oraz wysokiej
jakosci ustug, w tym opieki zdrowotnej iustug socjalnych $§wiadczonych w interesie
ogolnym, pomiedzy Wojewodg Lubelskim a Miastem Lublin.

W ramach projektu objeto wsparciem 310 rodzin zastepczych (w tym 226 rodzin
zastepczych spokrewnionych, 73 rodziny zast¢gpcze niezawodowe i 11 rodzin zastgpczych
zawodowych) w zakresie zwalczania lub przeciwdziatania skutkom pandemii COVID-19.

W ramach projektu przekazano facznie:

e 93 sztuk sprzetu komputerowego dla dzieci umieszczonych w rodzinach
zastepczych. Umowy w sprawie uzyczenia sprzetu komputerowego z rodzinami
zastepczymi zostaty zawarte do dnia 30 wrzes$nia 2025 r.,

e 8290 maseczek, 42 400 rgkawiczek, 843 litrow srodkow dezynfekcyjnych,

e wyposazono 7 miejsc kwarantanny/izolacji.

W roku 2023 na skutek zmiany zarzadzenia opiekunczego lub zmiany miejsca
zamieszkania rodzin zast¢pczych poza Miasto Lublin, wypowiedziano 5 uméw w sprawie
uzyczenia sprze¢tu komputerowego, ktdry nastepnie zostal przekazany 3 innym rodzinom
zastepczym zamieszkujacym na terenie Miasta Lublin. W 3 przypadkach MOPR w Lublinie
ztozytl do wlasciwej prokuratury zawiadomienie o popehieniu przestepstwa z uwagi na to,
ze rodziny, po ich rozwigzaniu, nie oddaly przekazanego sprz¢tu, do czego byty
zobowigzane zgodnie z zapisami umowy.

Wspieranie i poradnictwo psychologiczno-pedagogiczne dla oséb sprawujacych
rodzinng piecze¢ zastepcza

Tematyka porad dotyczyta:

— w ramach poradnictwa psychologicznego: konsekwencji emocjonalnych przyjecia
dziecka do rodziny zastgpczej, adaptacji dziecka do nowej sytuacji, wspOlpracy
rodziny zastepczej z rodzing naturalng dziecka, sposobow skutecznego
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komunikowania si¢ w rodzinie, przezwyci¢zania trudnosci szkolnych dziecka,
poszerzania kompetencji wychowawczych;

— w ramach poradnictwa pedagogicznego: probleméw wychowawczych wynikajacych
z historii zycia dziecka, kontaktéw opiekunow zast¢pczych zrodzing naturalng
dziecka, postaw rodzicow zastgpczych wobec problemow dziecka, metod
wychowawczych stosowanych przez opiekundéw zastepczych, kierowania rodzin
zastepczych do lekarzy specjalistow, specjalistycznej pomocy psychologicznej
i pedagogicznej, udzielania wskazowek o mozliwosci skierowania dzieci
do placowek specjalistycznych 1 wsparcia dziennego.

Szkolenie kandydatéw do pelnienia funkcji rodziny zastepczej

W 2022 roku pracownik Dzialu ds. rodzinnej pieczy zastepczej 1 asysty rodzinnej
MOPR w Lublinie ukonczyt szkolenie dla trenerow PRIDE: Rodzinna Piecza Zastepcza
oraz PRIDE: Adopcja. Przeszkolenie pracownika umozliwito efektywne szkolenia
kandydatow na rodziny zastgpcze niezawodowe w ramach zasoboéw kadrowych Osrodka.
W 2023 r. ww. pracownik ukonczyt szkolenie dla trenerow PRIDE: Rodzina Zastgpcza
Zawodowa. Dzigki powyzszemu, w ramach pracy Os$rodka mozna szkoli¢ kandydatow na
rodziny zastgpcze zawodowe. Planowane jest rowniez skierowanie na ww. szkolenie dla
trenerow kolejnego pracownika Dziatu ds. rodzinnej pieczy zastepczej 1 asysty rodzinnej.
Wszystkie te dziatania majg na celu przeszkolenie jak najwigkszej liczby kandydatow na
rodziny zastgpcze, a co za tym idzie zwigkszenie mozliwos$ci zabezpieczenia potrzeb dzieci
odbieranych z rodzin w trybie art. 12a ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
w sytuacji bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka.

W 2023 roku pracownicy MOPR w Lublinie przeprowadzili szkolenie dla
kandydatow do pelnienia funkcji rodziny zastepczej niezawodowej pt. ,,PRIDE: Rodzinna
Piecza Zastgpcza”. W szkoleniu tym brato udziat 27 os6b (20 rodzin).

W grudniu 2023 r. rozpoczeto si¢ kolejne szkolenie dla kandydatow do pehienia
funkcji rodziny zastgpczej niezawodowej pt. ,,PRIDE: Rodzinna Piecza Zastepcza”
prowadzone przez pracownikéw Dzialu ds. rodzinnej pieczy zastepczej 1 asysty rodzinnej
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie. W szkoleniu tym bierze udziat 13 osob
(9 rodzin).

Ponadto pracownicy MOPR w Lublinie w 2023 roku przeprowadzili szkolenie dla
kandydatow do prowadzenia rodzinnego domu dziecka (1 rodzina).

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie w celu pozyskania oséb chetnych do
tworzenia rodzin zastgpczych zawodowych pehigcych funkcje pogotowia rodzinnego
zglosit jedng rodzing zast¢pczg niezawodowa do Regionalnego Osrodka Polityki Spoteczne;j
w Lublinie. Rodzina ta ukonczyla szkolenie na rodzing zastepcza zawodowa pelnigca
funkcj¢ pogotowia rodzinnego.

Dokonywanie okresowej oceny sytuacji dzieci umieszczonych w systemie rodzinnej
pieczy zastepczej

Zgodnie z art. 129 ustawy, organizator rodzinnej pieczy zastgpczej dokonuje oceny
sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zast¢pczej oraz w rodzinnym domu dziecka.
Przeprowadzono 854 ocen sytuacji dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy zastepczej
1 przekazano na pismie 854 opinii o zasadnos$ci dalszego pobytu dziecka w pieczy zastepcze]
do wiasciwych sadow. Ocen tych dokonano w celu ustalenia aktualnej sytuacji rodzinnej

dziecka, analizy stosowanych metod pracy z dzieckiem i rodzing, modyfikacji planu pomocy
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dziecku, monitorowania procedur adopcyjnych dzieci z uregulowana sytuacja prawng
umozliwiajacg przysposobienie, oceny stanu zdrowia dziecka i jego aktualnych potrzeb oraz
oceny zasadnos$ci dalszego pobytu dziecka w pieczy zastgpczej. Ocena dotyczyta 419 dzieci.
W przypadku dzieci w wieku ponizej 3 lat oceny dokonywano nie rzadziej niz co 3
miesigce. Sytuacja dzieci starszych podlegata ocenie nie rzadziej niz co 6 miesigcy.

W ocenie sytuacji dzieci przebywajacych w pieczy zastgpczej mogli uczestniczy¢
ich opiekunowie zastgpczy, a takze rodzice naturalni, jezeli nie zostali pozbawieni wtadzy
rodzicielskiej. O terminach posiedzen zespolu oceniajagcego zawiadamiano rodzicoéw
biologicznych, opiekundéw zastepczych dzieci, ktorych sytuacje oceniano oraz pracownikow
Osrodka Adopcyjnego w Lublinie. W procesie oceny brali udziat psycholog, pedagog,
wlasciwy koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej lub pracownik socjalny sekcji ds.
wsparcia rodzin zastgpczych, w przypadku kiedy rodzina zastgpcza nie byla objeta
wsparciem koordynatora, asystent rodziny w przypadku gdy rodzina naturalna byla objeta
asystentura, pracownik socjalny pracujacy z rodzing biologiczng dzieci, pracownik Sekcji
ds. pomocy osobom usamodzielnianym, w przypadku dzieci zblizajacych si¢ do osiggnigcia
petnoletnosci oraz pracownik Osrodka Adopcyjnego w Lublinie, w przypadku dzieci
zgloszonych do przysposobienia.

Dokonywanie ocen funkcjonowania rodzin zastepczych w kontekscie jakosci
sprawowanej przez nie opieki

Dziatajac na podstawie art. 132 ustawy, dokonano oceny 140 rodzin zast¢pczych
w odniesieniu do predyspozycji posiadanych przez opiekunow oraz jakosci opieki
sprawowanej nad powierzonymi im dzie¢mi. Oceny dokonywano w sktadzie: psycholog,
pedagog, wilasciwy koordynator rodzinnej pieczy zastepczej lub pracownik socjalny
w sytuacji, gdy rodzina zastepcza nie byta objeta wparciem koordynatora.

Dzialania  diagnostyczno-konsultacyjne w  celu  pozyskiwania, szkolenia
i kwalifikowania osob zglaszajacych gotowos¢ do pelnienia funkcji rodziny zastepczej
Psycholodzy zatrudnieni w Dziale ds. rodzinnej pieczy zastgpczej i asysty rodzinnej
przeprowadzili badania psychologiczne 99 oséb bedacych kandydatami na rodziny
zastepcze lub istniejacymi rodzinami zastepczymi. W 2023 r. wydano 72 opinie dotyczace
motywacji 1predyspozycji do pelienia funkcji rodziny zastgpczej, w tym opinie
sporzadzone o osobach zakwalifikowanych do pelienia funkcji rodziny zastepczej
zawodowej, rodziny zast¢pczej niezawodowej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka
oraz peligcych funkcje rodziny zastgpczej zawodowej lub rodziny zastepczej
niezawodowej. W celach diagnostycznych zakupiono Testy Kompetencji Rodzicielskich
(zeszyty testowe oraz arkusze wynikow), ktore przeznaczone sg do pomiaru kompetencji
rodzicielskich kandydatow i opiekunow zastepczych oraz Kwestionariusze do Oceny
Kandydatow na Rodzicow Adopcyjnych, Opiekunéw Prawnych Mediatorow CUIDA
(arkusze wynikow, arkusze odpowiedzi oraz arkusze z instrukcjg). Testy Kompetencji
Rodzicielskich pozwalajg na zidentyfikowanie mocnych i stabych stron kandydatow oraz
istniejgcych rodzin zastepczych oraz wychwycenie ewentualnych btedow popelianych
przez nich w procesie wychowania dzieci. Testy stosowane wspolnie z kwestionariuszem
CUIDA pozwalaja uzyska¢ pehiejszy obraz predyspozycji do rodzicielstwa zastepczego.
Kwestionariusz CUIDA pozwala na ocen¢ zmiennych osobowosciowych, stylow
wychowania i zdolnosci danej osoby do zapewnienia odpowiedniej opieki dziecku
biologicznemu, adoptowanemu, w rodzinie zast¢pczej, w placéwce opiekunczej, a takze
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osobie starszej czy niepelnosprawnej. Kwestionariusz CUIDA oraz Testy Kompetencji
Rodzicielskich zostaty sfinansowane ze srodkéw Miasta Lublin.

W 2023 roku Komisja ds. kwalifikowania kandydatéw do petnienia funkcji rodziny
zastepczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka'® odbyta 52 posiedzenia.

Wynikiem prac Komisji bylo:

* sporzadzenie 52 protokoldw dotyczacych spelniania przez kandydatow wymogow,
o ktorych mowa w art. 42 ust. 1-3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepcze] (3 rodziny nie speilnialty warunkow do petnienia funkcji rodziny
zastepczej, o ktorych mowa w art. 47 ust. 1-3 ustawy),

* sporzadzenie 9 wstepnych akceptacji kandydatow (rodzin) do pehienia funkcji
rodziny zast¢pczej niezawodowej, zawodowej oraz prowadzenia rodzinnego domu
dziecka (15 os6b, 9 rodzin, speinialo warunki do peknienia funkcji rodziny
zastepczej),

* wydanie 8 zaswiadczen kwalifikacyjnych dla 8 rodzin/kandydatéw (15 osob)
do petnienia funkcji rodziny zastepczej niezawodowej.

Sporzadzanie diagnoz psychofizycznych dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy
zastepczej (zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt 7 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej)

W roku 2023 psychologowie i1 pedagodzy sporzadzili tacznie 52 diagnozy
psychofizyczne dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastgpczej. W tym celu
korzystano z licencji programu komputerowego KomKod modut KORP — Karty Oceny
Rozwoju Psychoruchowego — wystandaryzowane narzedzie diagnostyczne, przeznaczone
do wstepnej oceny rozwoju dziecka, ktore sa wykorzystywane do diagnoz dzieci
umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej oraz KOZE — Karty Oceny Zachowania
1 Emocji.

Przekazywanie do wlasciwych sadoéw wnioskéw o wszczecie z urzedu postepowania
o wydanie zarzadzen wobec dziecka celem uregulowania sytuacji prawnej (zgodnie
z art. 47 ust. 7 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej)

W roku 2023 przekazano tacznie 35 wnioskoOw o wszczecie z urzedu postgpowania
o wydanie zarzadzen wobec dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastgpczej celem
uregulowania ich sytuacji prawne;.

Sporzadzanie pozwow o zasgdzenie Swiadczen alimentacyjnych na rzecz dzieci

Zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j,
w 2023 roku Dzial ds. rodzinnej pieczy zastepczej i1 asysty rodzinnej sporzadzit tacznie
36 pozwow o zasadzenie §wiadczen alimentacyjnych na rzecz 42 dzieci pochodzacych
z Lublina i przebywajacych w rodzinach zastgpczych. W zwiazku z brakiem realizacji
przez rodzicow zasadzonych $§wiadczen alimentacyjnych, przygotowano 20 wnioskow
do komornikow o egzekucje §wiadczen alimentacyjnych na rzecz 14 dzieci.

YDziatajaca na podstawie Zarzadzenia nr 196/2015 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie z dn. 31.12.2015 r., ze
zmianami w sprawie powotania Komisji ds. kwalifikowania do pehienia funkcji rodziny zastgpczej lub prowadzenia rodzinnego domu
dziecka oraz ustalenia wzoré6w dokumentéw obowiazujacych w postgpowaniu dotyczacym kwalifikowania kandydatow do pemienia
funkcji rodziny zastgpczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka.
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Dzialalno$¢ informacyjna, upowszechnianie wiedzy i promowanie ruchu rodzicielstwa
zastepczego

W  okresie sprawozdawczym do siedziby dzialu zglosito si¢ 14 rodzin
zamierzajacych podja¢ starania o ustanowienie ich rodzinami zastgpczymi, z ktorymi
przeprowadzono 43 spotkania informacyjne na temat warunkdéw, jakie musza speiad
kandydaci do pelnienia funkcji rodziny zastgpcze;.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie prowadzi regularne kampanie
promujace rodzicielstwo zastepcze. W pojazdach MPK umieszczano plakaty promujace
rodzicielstwo zastepcze. Odbywaja si¢ takze cyklicznie audycje telewizyjne z udzialem
pracownikow MOPR w Lublinie. Pracownicy MOPR w Lublinie brali udzial w programach
TVP3 Lublin (Poranek Miedzy Wista a Bugiem, Panorama Lubelska oraz Strefa Otwarta),
ktére dotyczyly poszukiwania kandydatow na rodziny zastgpcze. Ponadto prowadzono
dziatania informacyjne (np. w parafialnych kosciotach na terenie Miasta Lublin) oraz
poradnictwo. W miar¢ mozliwosci tworzone s3g oferty $wiadczen fakultatywnych dla
istniejgcych 1 nowo powstajacych rodzin zastgpczych. Akcje promocyjne maja na celu
pozyskiwanie kandydatow do pelnienia funkcji rodziny zastepczej oraz zwigkszenie liczby
rodzin zastepczych niezawodowych 1 zawodowych.

W dniu 29 maja 2023 roku na terenie Domu Mtodziezy SOS przy ul. Jutrzenki 1
w Lublinie odbyly si¢ obchody Dnia Rodzicielstwa Zastepczego. Wydarzenie wpisywalo si¢
w Piknik rodzinny ,,Poznajemy si¢ — ciag dalszy”. W wydarzeniu wzi¢li udzial Prezydent
Miasta Lublin Pan Krzysztof Zuk, Zastepca Prezydenta Miasta Pani Monika Lipifska,
przedstawiciele wladz samorzadowych oraz postowie na Sejm Rzeczypospolitej Polskie;j.
Obecni  byli rowniez dyrektorzy placéwek opiekunczo-wychowawczych 1 ich
wychowankowie, dyrektorzy doméw pomocy spotecznej i ich mieszkancy, przedstawiciele
strazy pozarnej, policji, strazy miejskiej, przedstawiciele organizacji pozarzadowych oraz
mieszkancy miasta Lublin. Piknik byt okazjg do podzigckowan i uhonorowania medalami
Prezydenta Miasta Lublin rodzin zastepczych za zaangazowanie we wsparcie dzieci
pozbawionych opieki rodzicow naturalnych i stworzenie im bezpiecznego, rodzinnego domu
oraz medalami ,,Lublin Bohaterom™ 0so6b i organizacji zaangazowanych w niesienie pomocy
osobom potrzebujacym w dobie kryzysu zwigzanego z wojng w Ukrainie. Ponadto
w programie byto wiele atrakcji i konkurséw z nagrodami, ktére byly prowadzone rowniez
przez pracownikoéw Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie. W ramach Festynu
swietowano Dzien Rodzicielstwa Zastepczego. W trakcie Festynu osoby zainteresowane
mogly skorzysta¢ ze specjalistycznego poradnictwa, w tym psychologicznego oraz
pedagogicznego, dotyczacego kwestii rodzicielstwa zastepczego. Jednym z zatozen Festynu
bylo propagowanie idei rodzicielstwa zastgpczego.

Informacje na temat dzieci z uregulowang sytuacja prawna

Do Osrodka Adopcyjnego w Lublinie przekazano informacje¢ na temat 52 dzieci
z uregulowang sytuacja prawng. W informacjach tych uwzgledniono opini¢ dotyczaca
charakteru wigzi taczacej dziecko z aktualnym opiekunem.

Praca socjalna prowadzona przez pracownikéw socjalnych z rodzinami zastepczymi
oraz wychowankami umieszczonymi w rodzinnej pieczy zastepczej

W roku 2023 pracownicy socjalni Sekcji ds. wsparcia rodzin zastepczych prowadzili
systematyczng prace socjalng z rodzinami zastepczymi oraz wychowankami umieszczonymi

w rodzinnej pieczy zastepczej. Pracownicy socjalni przeprowadzali rowniez wywiady
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srodowiskowe z rodzinami zast¢pczymi, ktore ubiegaty si¢ o $wiadczenia z ustawy
0 pomocy spotecznej oraz z kandydatami do petnienia funkcji rodziny zastgpcze;.

W okresie sprawozdawczym pracownicy socjalni pracowali z 181 rodzinami
zastepczymi, w ktorych umieszczonych byto 220 dzieci (w tym petnoletni wychowankowie,
pozostajacy w rodzinie zastepczej). Odbyli 810 wizyt w srodowisku. Uczestniczyli w 310
spotkaniach, w czasie ktoérych dokonywano ocen sytuacji dzieci oraz w 51 spotkaniach, na
ktorych dokonywano ocen funkcjonowania rodzin zastgpczych (na potrzeby tych ocen
przygotowali lub uaktualnili 310 informacji o funkcjonowaniu dzieci w rodzinach
zastepczych 1 51 informacji o rodzinach zastepczych).

Zgodnie z art. 47 ust. 5 ustawy, przygotowano i przestano do witasciwych sadow
280 informacji o catoksztalcie sytuacji osobistej dzieci umieszczonych w rodzinach
zastepczych oraz sytuacji rodzin dzieci. Pracownicy socjalni uczestniczyli réwniez
w posiedzeniach komisji ds. kwalifikowania kandydatow do pelnienia funkcji rodziny
zastepczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka.

Odplatnos¢ rodzicéw biologicznych za pobyt dzieci w rodzinach zastepczych na terenie
Miasta Lublin, oraz za pobyt dzieci z terenu Miasta Lublin w rodzinach zastepczych na
terenie innych powiatow

Zgodnie z art. 193 ust. 1 cyt. ustawy, za pobyt dziecka w pieczy zastepczej rodzice
ponosza miesieczng oplate w wysokosci przyznanych §wiadczen i dodatkéw, o ktérych
mowa w art. 80 ust. 11 art. 81.

W okresie od 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r. wydano tacznie 90 decyzji
administracyjnych odstepujacych od ustalania optaty za pobyt dziecka w rodzinie zastepczej
(w tym: 3 decyzje na kuratora dla osoby nieobecnej wyznaczonego na podstawie
3 postanowien Sadu wydanych na wniosek MOPR). Szczegdétowe warunki wydawania
decyzji o odstgpieniu od ustalania tej oplaty zawarte sg w uchwale nr 428/XIX/2012 Rady
Miasta Lublin z dnia 29 marca 2012 r., w sprawie okreslenia szczegétowych warunkow
umorzenia w catosci lub w czeséci tacznie z odsetkami, odroczenia terminu platnosci,
rozlozenia na raty lub odstgpowania od ustalenia optaty za pobyt w pieczy zastepczej
dziecka, ktore przed umieszczeniem w pieczy zastepczej zamieszkiwato na terenie Miasta
Lublin.

Na podstawie 2 wnioskOw o przyznaniu wynagrodzenia dla wskazanego kuratora dla
osoby nieobecnej w postepowaniu o ustalenie optaty za pobyt dziecka w pieczy zastepcze]
wydano 2 decyzje o przyznaniu wynagrodzenia dla kuratora w kwocie po 236,16 zt (w tym
vat 44,16 z1).

W celu realizacji zadania sporzadzono 166 zawiadomien o wszczgciu postgpowania
o ustalenie optaty za pobyt w pieczy zastepczej dziecka. Z uwagi na koniecznos$¢ ustalenia
adresu zamieszkania rodzicow dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastgpczej
prowadzony byt systematyczny kontakt z rodzinami zastgpczymi, stala weryfikacja
w dostepnych systemach informatycznych, jak réwniez wystagpiono z wnioskami
do Krajowego Rejestru Karnego 1 Urzedu Stanu Cywilnego.

2.1.3. Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej

W 2023 r. w Dziale ds. rodzinnej pieczy zastepczej 1 asysty rodzinnej zatrudnionych
byto 10 koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej oraz kierownik Sekcji. Ogdtem wydatki
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na ich zatrudnienie wyniosty 759 279,94 zl, w tym 717 588,57 zt na wynagrodzenia
i pochodne od wynagrodzen.

W okresie sprawozdawczym koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpczej pracowali
ze 183 rodzinami zastgpczymi, w ktoérych umieszczonych byto 286 dzieci. Odbyli 1440
wizyt
w Srodowisku. Uczestniczyli w 534 spotkaniach, w trakcie ktérych dokonywano ocen
sytuacji dzieci oraz w 89 spotkaniach, na ktorych dokonywano ocen funkcjonowania rodzin
zastepczych. Na potrzeby tych ocen przygotowali lub wuaktualnili 534 informacji
o funkcjonowaniu dzieci w rodzinach zastepczych i 89 informacji o rodzinach zastepczych.
Koordynatorzy sporzadzali przy wspotpracy z rodzing zastgpcza oraz asystentem rodziny
(w przypadku gdy rodzice dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpczej byli objgci pomoca
asystenta rodziny) plany pomocy dziecku oraz jego modyfikacje podczas dokonywanej
oceny sytuacji dziecka.

Zgodnie z art. 47 ust. 5 ustawy, koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej przygotowali
i przestali do wlasciwych sagdéw 311 informacji o caloksztalcie sytuacji osobistej dzieci
umieszczonych w rodzinach zastgpczych oraz sytuacji rodzin dzieci.

2.1.4. Rodzinna piecza zast¢pcza realizowana w innych powiatach

Zgodnie z art. 191 cyt. ustawy, powiat wlasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania
dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastepczej, ponosi wydatki
na opiek¢ 1 wychowanie dziecka umieszczonego w pieczy zastepcze] w innym powiecie.
Podstawe zwrotu wydatkow stanowi porozumienie w sprawie przyjecia dziecka oraz
warunkow jego pobytu 1 wysokosci wydatkow na jego opieke 1 wychowanie oraz kosztow
obje¢cia rodziny zastgpczej opiekg koordynatora rodzinnej pieczy zastepcze;.

Miasto Lublin w skali calego 2023 roku poniosto wydatki zwigzane z refundacja
wyptaconych $wiadczen dla 97 dzieci, ktore przebywaly w rodzinnej formie pieczy
zastepczej na terenie innych powiatow — w 69 rodzinach zastepczych (na mocy porozumien
zawartych z 28 powiatami). W 2023 roku wydatki na ten cel wynosity 1 759 199,38 z*°.

W powyzszej kwocie zawieraja si¢ wydatki w wysokosci: 1 612 656,45 zt —
swiadczenia w ramach systemu pieczy zastepczej — na pokrycie kosztoéw utrzymania dzieci,
wynagrodzenia dla rodzin zast¢pczych zawodowych, 0sob zatrudnionych do pomocy i 0s6b
prowadzacych rodzinny dom dziecka; 146 542,93 zt — wydatki na pokrycie kosztow
koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej (Srodki finansowe przekazane dla 20 powiatow).

Tabela 19. Lubelskie dzieci pod opiekq zastepczq swiadczong na terenie innych powiatow w 2023

roku.
. Liczba
L1gzba dzieci Wydatki (koszt
rodzin na . . e
1 Powiat terenie lubelskich Oplata gminy | Oplata powiatu utrzymania dzieci
p- . na terenie lubelskich na terenie
innych . . .
2, innych innych powiatow)
powiatow 2
powiatow
1 |Bialski 1 2 5 156,00 5 156,00 10 312,00
, |Miasto Biata 1* 2% 16 782,06 16 782,09 33 564,15
Podlaska

W tym wydatki na wynagrodzenie dla rodzin zastepczych zawodowych, rodzinne domy dziecka, rodziny pomocowe oraz osoby
zatrudnione do pomocy przy sprawozdaniu opieki nad dzie¢mi i przy pracach gospodarskich oraz koszty koordynatora rodzinnej pieczy

zastgpcze;j.

83




3 | Bitgorajski 1 1 0,00 18 902,99 18 902,99
4 | Miasto Chelm 1 1 9747,71 9747,74 19 495,45
5 | Chelmski 1 1 729,09 6 561,94 7291,03
6 | Czestochowski 1 1 6 581,85 6 581,87 13 163,72
7 | Glogowski 1 1 0,00 16 869,60 16 869,60
8 |Miasto Gdafisk 1 1 7 736,00 7 736,00 15 472,00
9 | Hrubieszowski 1 1 0,00 15 472,00 15 472,00
10 |Janowski 3 4 41 576,69 68 702,26 110 278,95
11 | Krasnicki 5 10 78 041,81 112 268,18 190 309,99
12 | Miasto Kielce 1 1 9398,52 9 398,54 18 797,06
zwrot 226,80 226,80 -453,60
13 | Kolobrzeski 1 1 6 274,80 9197,20 15 472,00
14 | Kosciafski 1 1 1200,22 4453728 45 737,50
15 | Leski 1 2 16 788,85 48 476,00 65 264,85
16 | Lubartowski 5 5 17 331,14 43'862,63 61 193,77
17 | Lubelski 20 29 152429,52| 290 467,82 442 897,34
18 | Leczynski 7 12 54 669,29 102 532,46 157 201,75
19 | Opolski 2 6 40 826,52 99 343,69 140 170,21
20 | Parczewski 1 1 0,00 18 585,00 18 585,00
21 | Putawski 2 2 6 981,16 25 029,01 32 010,17
22 | Sokélski 1 1 3311,00 3 311,00 6 622,00
23 | Staszowski 1 1 4 883,10 488311 9 766,21
zwrot -680,50 -680,50 -1 361,00
24 | Swidnicki 3 4 48°904,15 50 474,25 99 378,40
Warszawskie
25 ggﬁi‘;‘; 2 3 6 374,99 37319,01 43 694,00
Rodzinie
26 | Wielicki 1 1 0,00 98 43431 98 434,31
27 | Wolominski 3 3 3966,13 35 219,40 39 185,53
28 | Zamojski 1 1 0,00 15 472,00 15 472,00
Razem: 69 97 538 783,30 | 1220 416,08 1759 199,38

2.2. Instytucjonalna piecza zastepcza

Wsrod dzieci, za ktore Miasto Lublin ponosito odptatnos¢ w 2023 roku byto 1 dziecko
cudzoziemskie, ktore przebywato w niezawodowej rodzinie zast¢gpczej na terenie powiatu
lubartowskiego, wysoko$é¢ wydatkoéw stanowita kwota 15 472,00 z} (12 $wiadczen) Srodki
na ten cel pochodzity z budzetu panstwa.

Zrodto: Opracowanie wlasne MOPR

Zgodnie z art. 93 ustawy, instytucjonalna piecza zast¢pcza jest sprawowana w formie:
1) placowki opiekunczo-wychowawczej;
2) regionalnej placéwki opiekunczo-terapeutycznej;
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3) interwencyjnego osrodka preadopcyjnego.
Placowke opiekunczo-wychowawczg prowadzi powiat lub podmiot, ktéremu powiat zlecit

realizacj¢ tego zadania. Prowadzenie regionalnej placowki opiekunczo-terapeutycznej oraz

interwencyjnego osrodka preadopcyjnego nalezy do zadan samorzadu wojewodztwa.

Instytucjonalna piecza zastgpcza na terenie Miasta Lublin jest sprawowana w formie

T . 21
placowki opiekunczo-wychowawczej.

Zgodnie z art. 101 ustawy, placoéwka opiekunczo-wychowawcza moze by¢
prowadzona, jako placéwka opiekunczo-wychowawcza typu:
« socjalizacyjnego;
. interwencyjnego’;
« specjalistyczno—terapeutycznego™;
o rodzinnego™*.
Placowka opiekunczo—-wychowawcza moze taczy¢ zadania placowek typu
socjalizacyjnego, interwencyjnego i specjalistyczno—terapeutycznego.

2.2.1. Placowki opiekunczo—wychowawcze funkcjonujace na terenie Miasta Lublin

W 2023 roku w Lublinie funkcjonowato 20 placéowek opiekunczo—
wychowawczych.

Byty to:

1) 3 placéwki socjalizacyjne,

2) 4 placowki rodzinne,

3) 12 placowek taczacych funkcje placowki socjalizacyjnej 1 interwencyjnej,

4) 1 placowka interwencyjna.

Miasto Lublin wedlug stanu na dzien 31.12.2023 r. prowadzitlo 15 placowek

(1 socjalizacyjng, 1 interwencyjng, 1 rodzinng, 12 taczacych funkcj¢ socjalizacyjna
1 interwencyjng). Na podstawie umowy zlecajacej podmiotom pozarzadowym ich
prowadzenie, dziatalo 5 placowek: 2 placowki socjalizacyjne (Dom Mtodziezy SOS nr 1
1 Dom Mlodziezy SOS nr 2) i 3 placowki typu rodzinnego (Dom im. Matki Weroniki,

2L Art. 93 ust. 4 ustawy: ,,Placéwka opiekunczo-wychowawcza:

1) zapewnia dziecku catlodobowa opiek¢ i wychowanie oraz zaspokaja jego niezbgdne potrzeby, w szczegdlnosci emocjonalne,
rozwojowe, zdrowotne, bytowe, spoteczne i religijne;

2) realizuje przygotowany we wspolpracy z asystentem rodziny plan pomocy dziecku;

3) umozliwia kontakt dziecka z rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba Ze sad postanowi inaczej;

4) podejmuje dziatania w celu powrotu dziecka do rodziny;

5) zapewnia dziecku dostep do ksztalcenia dostosowanego do jego wieku i mozliwosci rozwojowych;

6) obejmuje dziecko dziataniami terapeutycznymi;

7) zapewnia korzystanie z przystugujacych §wiadczen zdrowotnych.”

Wszystkie typy placowek opiekunczo - wychowawczych wykonuja powyzsze zadania, ponadto placowki typu interwencyjnego,
specjalistyczno — terapeutycznego, rodzinnego realizuja dodatkowe zadania opisane w dalszej czg$ci przypisu.

ZArt.103. ,,Zadaniem placoéwki opiekunczo-wychowawczej typu interwencyjnego jest dorazna opicka nad dzieckiem w czasie trwania
sytuacji kryzysowej, w szczegélnosci placowka jest obowiazana przyja¢ dziecko w przypadkach wymagajacych natychmiastowego
zapewnienia dziecku opieki”

BArt. 105. ,,Placowka opiekunczo-wychowawcza typu specjalistyczno-terapeutycznego sprawuje opieke nad dzieckiem o indywidualnych
potrzebach, w szczegdlnosci:

1) legitymujacym si¢ orzeczeniem o niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepetnosprawnosci;

2) wymagajacym stosowania specjalnych metod wychowawczych i specjalistycznej terapii;

3) wymagajacym wyrownywania opdznien rozwojowych i edukacyjnych.”

2 Art. 102. ,,Placowka opiekuficzo-wychowawcza typu rodzinnego:

1) wychowuje dzieci w roznym wieku, w tym dorastajace i usamodzielniajace sig;

2) umozliwia wspdlne wychowanie i opieke licznemu rodzenstwu;

3) wspolpracuje z koordynatorem rodzinnej pieczy zastgpczej i asystentem rodziny.”
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Rodzinny Dom im. $§w. Dominika, Rodzinny Dom im. Serca Jezusa). Umowy zlecajace
prowadzenie placowek opiekunczo-wychowawczych zawarte byly do 31 marca 2023 roku.
W dniu 3 marca 2023 roku ogloszono Otwarty konkurs ofert na realizacj¢ zadania
publicznego z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej nalezacego do zadan
wlasnych Gminy Lublin miasta na prawach powiatu - "Prowadzenie placowki opiekunczo-
wychowawczej typu rodzinnego lub typu socjalizacyjnego na terenie Miasta Lublin
w okresie od 1 kwietnia 2023 roku do 31 marca 2028 roku", w wyniku ktérego zlecono
jednemu podmiotowi prowadzenie dwodch placowek opiekunczo-wychowawczych typu
socjalizacyjnego (tacznie 28 miejsc) oraz trzem podmiotom prowadzenie trzech placowek
typu rodzinnego (20 miejsc).

Placowki opiekunczo-wychowawcze dysponowaly lacznie 240%° miejscami.
W ciaggu 2023 roku umieszczonych bylo w nich 341 dzieci, (w tym 279 dzieci
w placowkach prowadzonych przez Miasto Lublin), z ktorych 70 pochodzito spoza Lublina.

Comiesi¢cznie przekazywano do Lubelskiego Urzedu Wojewddzkiego w Lublinie
informacje o liczbie wolnych miejsc w poszczegdlnych placéwkach opiekunczo—
wychowawczych funkcjonujacych w Lublinie.

W 2023 roku wysoko$¢ dofinansowania funkcjonowania placowek opiekunczo-
wychowawczych dziatajacych na zlecenie Miasta Lublin wyniosta 2 007 657,80 zt (w tym,
1 104 520,43 zt dofinansowanie wydatkow na utrzymanie 29 dzieci pochodzacych z innych
powiatow).

Tabela 20. Placowki opiekunczo—wychowawcze na terenie Miasta Lublin w 2023 roku.

Prowadzone przez Miasto Lublin Dziatajace na zlecenie Miasta Lublin
Liczba miejsc Liczba dzieci Liczba dzieci
Placéwki opiekuriczo — wychowawcze 31.12.2023 korzystajacych Liczba korzystajacych
w 2023 roku miejsc w 2023 roku
§ Ez¢ 5 Eo g | 3128 §cof
B 83 c 5 2335 20223r. | 3 T 9835
& :£6¢ & 333 & z3 33
Dom dla Dzieci
° ” 14 18
£ | ,Przyladek
[
© ..
= Dom Mtodziezy SOS nr 1 14 15 13
g
[«]
“ | Dom Mtodziezy SOS nr 2 14 17 9
()
N
o . .
3 Rodzinny Dom Dziecka 8 10
(L]
3 - - —
s Dom im. Matki Weroniki 6 11 1
S| 2
s £ Rodzinny Dom im. Serca 6 6 4
N
'o 8 | Jezusa
N
£ Rodzi Dom im. s$w
odzinn . .
E nny 8 13 2
o Dominika
)
- Placbwka Opiekuiczo -
2 & Wychowawcza - Rodzinka |
= O
[
By g| Placéwka Opiekuriczo -
(T .
g & Wychowawcza - Rodzinka
Q£
Il

1 placowka opiekuficzo wychowawcza typu rodzinnego do 31 marca 2023 roku dysponowata 8 miejscami, od 1 kwietnia 2023 roku
dysponuje 6 miejscami
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Placowka Opiekuiczo -
Wychowawcza - Rodzinka
1]

Placéwka Opiekunczo -
Wychowawcza - Rodzinka

v 156 35 207 31

Placowka Opiekuiczo -
Wychowawcza - Rodzinka
\Y

Placowka Opiekuiczo -
Wychowawcza - Rodzinka
Vi

Dom Rodzinny Nr 1

Dom Rodzinny Nr 2

Dom Rodzinny Nr 3

Dom Rodzinny Nr 4

Dom Dziecka im. Janusza
Korczaka nr 1

Dom Dziecka im Janusza
Korczaka nr 2

inte | Interwencyjna  Placéwka

'We | opieki nad dzieckiem
ncy

jna

14 14 44 10

Razem placéwki opiekunczo -

192 49 279 41 48 62
wychowawcze

29

Zrodto: Opracowanie wlasne MOPR
W sprawie przyjecia do placowki opiekunczo—wychowawczej (typu socjalizacyjnego
lub rodzinnego) funkcjonujacej na terenie Lublina dziecka pochodzacego z terenu innego
powiatu oraz warunkéw jego pobytu iwysokosci wydatkow na utrzymanie dziecka
w placowce zawierane sg porozumienia miedzy Miastem Lublin a wlasciwym powiatem.
Laczna kwota zobowigzan powiatow na rzecz Miasta Lublin za 2023 rok wynikajaca
z realizacji porozumien wyniosta 2 777 093,58 zt.

Zobowigzania powiatow na rzecz Miasta Lublin z tytulu wydatkéw na utrzymanie
dzieci z nich pochodzacych, a przebywajacych w placowkach opiekunczo-wychowawczych
realizujagcych zadania interwencyjne funkcjonujagcych w Lublinie w 2023 roku
wyniosty 110 922 zb.%°

W ciagu catego 2023 roku w 20 placowkach opiekunczo—-wychowawczych
w Lublinie przebywato 70 dzieci pochodzacych z 21 powiatow, w tym 8 dzieci
cudzoziemskich (6 dzieci pochodzenia ukrainskiego, ktore znalazty si¢ na terytorium Polski
z powodu dziatan wojennych w Ukrainie 1 1 dziecko pochodzenia uzbeckiego, ktore rowniez
przybyto do Polski po wybuchu wojny na Ukrainie oraz 1 dziecko narodowosci rosyjskie;j).

% W tym za grudzien 2022 roku 4 991,51 zt (ptatnoé¢ w styczniu 2023r.), bez uwzglednienia miesigca listopada i grudnia 2023 r. ze
wzgledu na ptatnos¢ zobowiazan w miesiacu styczniu i lutym 2024 r.
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Tabela 21. Dzieci z innych powiatow przebywajgce w placowkach opiekunczo—wychowawczych na
terenie Miasta Lublin w 2023 roku

placowki prowadzone przez Miaste Lublin placowki dz.na zlecenie Miasta
Dom | Dom Interws Rodzn
Ip. powiat e ] L] Dom | neyjna | Dom m Rodzin| Dom | Dom | Lacznie
e e o | e | e s % | et o | S i | 57 | 1
| iR IHear R v o v Hr 1 Hr2z | Mr3 | Mrd |Korczak|kornczak i “Prrjisd| naa |Werond e Domind | $05 nr | $0%nr
anrl | amrz T & (Doecids| M s ka 1 2
Jozired
m

1 ks sk i 1 i 1 4
2 Bica Podlaesky 2 3
3 b 2=k 2 2 4
z chwsfrmk 2 3
5 grodi=ki 1 1
;] pyecki 1 1 2
7 Fruiiess ok 1 2 3
a Kastonicoe 1 1
9 wibricnrsii 1 1 1 3
10 Fubcrarshi 2 1 3
1 Myshowice 2 3
12 e 3 3
13 apcryiek] 1 1
14 ERr e 3 3
15 raxclyrski 3 3
16 rycki 2 1 1 4
17 Rresrdo 1 1
18 Srerecn 2 2
19 Swickric 2 1 1 1 1 2 1 ) 1 14
20 itk 1 1
21 wcckorarshi 1 1
2 Ukerasires 2 2 3 T
23 Urbwiztan 1 1 3
24 Frrja 1 1

3 1 1 4 3 Fi 4 3 1 3 1 1 L1} 1} 10 1 4 2 13 9
Razem T0

41 pia:}

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR
Pracownicy Sekcji ds. placowek opiekunczo-wychowawczych i wsparcia dziennego
brali udziat w 66 ocenach sytuacji dziecka w placowkach opiekunczo-wychowawczych typu
rodzinnego oraz uczestniczyli w 143 posiedzeniach zespotéw ds. okresowej oceny sytuacji
dzieci przebywajacych w placéwkach opiekunczo—wychowawczych, typu socjalizacyjnego
1 interwencyjnego, funkcjonujgcych w Lublinie.

Dochodzenie $swiadczen alimentacyjnych na rzecz dzieci pochodzacych z Lublina
przebywajacych w placowkach opiekunczo—wychowawczych w Lublinie lub na terenie
innych powiatow

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (art. 38 ust. 2) naktada na
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie obowigzek dochodzenia
swiadczen alimentacyjnych na rzecz dzieci, ktéore ponad rok przebywaja w pieczy
zastepczej. W 2023 roku pracownicy Sekcji ds. placoéwek opiekunczo-wychowawczych
1 wsparcia dziennego przygotowali facznie 23 pozwy, ktore Dyrektor Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Lublinie wniost do Sadu, o zasadzenie $wiadczen alimentacyjnych na
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rzecz dzieci pochodzacych z Lublina 1 przebywajacych w placéwkach opiekunczo—
wychowawczych w Lublinie lub na terenie innych powiatow.

Realizacja dodatku wychowawczego w formie dodatku do zryczaltowanej kwoty na
utrzymanie dziecka w placowce

W zwiazku z wejsciem w zycie w dniu 1 stycznia 2022 roku zmian do ustawy
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci oraz do ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej, powiaty zajmowaly si¢ obslugg dodatkéw do 31 maja 2022 roku. Od
czerwca 2022 roku realizacjg Programu zajmuje si¢ Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.
W 2023 roku realizacja programu przez pracownikow Sekcji ograniczyta si¢ do wydawania
na wniosek dyrektora zaswiadczen o dzieciach uprawnionych do otrzymania $wiadczenia.
Pracownicy Sekcji wydali tacznie 55 zaswiadczen potwierdzajacych uprawnienia do
$wiadczenia na dzieci przebywajace w lubelskich placowkach opiekunczo-wychowawczych.

Realizacja Swiadczenia »Dobry start”

Zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 15 czerwca 2021 roku w sprawie
szczegotowych warunkow realizacji rzadowego programu ,,Dobry start”, $wiadczenie dobry
start (300 zl) przystuguje raz w roku w zwiazku zrozpoczeciem roku szkolnego
do ukonczenia przez dziecko lub osobe uczaca si¢ 20 roku zycia; lub przez dziecko lub
osobe uczacg si¢ 24 roku zycia w przypadku osob legitymujacych si¢ orzeczeniem
o niepelnosprawnosci. Od 2021 roku przyznawaniem i wyplata §wiadczeh w ramach
programu zajmuje si¢ Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.

W 2023 roku realizacja programu przez pracownikow Sekcji ograniczyta si¢ do
wydawania na wniosek dyrektora zaswiadczen o osobach uprawnionych do otrzymania
swiadczenia. Pracownicy Sekcji wydali lacznie 35 zaswiadczen potwierdzajacych
uprawnienia do $wiadczenia Dobry start na dzieci i osoby przebywajace w lubelskich
placowkach opiekunczo-wychowawczych.

2.2.2. Koszty utrzymania dziecka w calodobowej placowce opiekunczo-wychowawczej

Srednie miesicczne® wydatki przeznaczone na utrzymanie dziecka w placowce
opiekunczo-wychowawczej ustala starosta i oglasza w wojewodzkim dzienniku urzedowym,
nie pdzniej niz do dnia 31 marca danego roku.

Na podstawie informacji zlozonych przez dyrektorow 1 gltéwnych ksiggowych
poszczegolnych placoéwek, wyliczona zostata w 2023 roku wysoko$¢ srednich miesiecznych
wydatkéw przeznaczonych na utrzymanie dziecka w poszczegdlnych placowkach
opiekunczo—wychowawczych funkcjonujacych w Lublinie.

Przygotowane zostato zarzadzenie nr 82/3/2023 Prezydenta Miasta Lublin z dnia 27
marca 2023 roku, zgodnie z ktorym S$rednie miesigczne wydatki na utrzymanie dziecka
w 2023 roku wynosity:

* Dom Dziecka im. Janusza Korczakanr 1 —7 719,16 zl;
* Dom Dziecka im. Janusza Korczaka nr 2 —7 443 43 zl;
* Interwencyjna Placowka Opieki nad Dzieckiem — 9 273,31 zl;

" Zgodnie z obowigzujacym od 1 stycznia 2012 roku okresleniem zawartym w art. 196 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, Srednie miesigczne wydatki przeznaczone na utrzymanie dziecka w placowce opiekunczo-wychowawczej stanowi kwota
rocznych wydatkéw przeznaczonych na dzialalno$¢ tej placowki wynikajaca z utrzymania dzieci z poprzedniego roku kalendarzowego,
bez wydatkéw inwestycyjnych, powigkszona o prognozowany srednioroczny wskaznik cen towardéw i ustug konsumpcyjnych ogoétem,
przyjety w ustawie budzetowej na dany rok kalendarzowy, podzielona przez liczb¢ miejsc w placowcee, ustalong jako sumg rzeczywistej
liczby dzieci w poszczegolnych miesigcach poprzedniego roku kalendarzowego.

89



* Dom dla Dzieci ,,Przyladek” — 6 954,17 zl;

* Placowka Opiekunczo-Wychowawcza — Rodzinka [ - 5 541,18 z1;
 Placowka Opiekunczo-Wychowawcza — Rodzinka IT — 5 403,68 zt;
* Placowka Opiekunczo-Wychowawcza — Rodzinka III — 6 039,84 zl;
* Placowka Opiekunczo-Wychowawcza — Rodzinka IV — 5 893,15 zi;
» Placowka Opiekunczo-Wychowawcza — Rodzinka V — 5 654,79 zt;
* Placowka Opiekunczo-Wychowawcza — Rodzinka VI — 5 958,46 zl;
* Dom Rodzinny Nr 1 — 8 746,88 zi;

* Dom Rodzinny Nr 2 — 6 878,66 z;

* Dom Rodzinny Nr 3 — 7 727,22 zi;

* Dom Rodzinny Nr 4 — 8 906,09 zi;

* Rodzinny Dom Dziecka — 5 138,56 zl;

* Dom im. Matki Weroniki — 4 144,89 zl;

* Rodzinny Dom im. Serca Jezusa — 4 117,50 zi;

* Rodzinny Dom im. §w. Dominika — 4 118,59 zi;

* Dom Mtodziezy SOS nr 1 — 6 482,23 zk;

* Dom Mtodziezy SOS nr 2 — 6 352,38 zt.

Zarzadzenie ogloszone w Dzienniku Urzedowym Wojewodztwa Lubelskiego z dnia
25 marca 2022 roku pod poz. 1502 rozestano do placowek w Lublinie i do powiatdw,
z terenu ktorych dzieci przebywaty w placéwkach na terenie Miasta Lublin.

Kwota odpowiadajaca $rednim miesigcznym wydatkom przeznaczonym na
utrzymanie dziecka w placowce jest podstawa wzajemnych rozliczen finansowych miedzy
powiatem pochodzenia dziecka 1 powiatem, na terenie ktorego dziecko przebywa
w placowce, a takze stanowi podstawe ustalania optaty za pobyt dziecka w placéwecee,
ponoszonej przez rodzicow.

Odplatnos$¢ rodzicow za pobyt dziecka w instytucjonalnej pieczy zastepczej

Zgodnie z art. 193 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, za pobyt
w placéwce opiekunczo-wychowawczej dziecka optate ponosza, w wysokosci $rednich
miesi¢gcznych wydatkow na utrzymanie dziecka w tej placowce, rodzice dziecka. Optatg
w drodze decyzji administracyjnej ustala Starosta Powiatu, z terenu ktérego dziecko
pochodzi.

W stosunku do rodzicow zobowigzanych do optaty za pobyt dziecka w placowce
opiekunczo - wychowawczej Prezydent Miasta Lublin, na ich wniosek lub z urzedu, moze
odstapi¢ od ustalenia optaty. Szczegoétowe warunki umorzenia w calosci lub w czesci,
facznie z odsetkami, odroczenia terminu platnos$ci, roztozenia na raty lub odstgpowania od
ustalenia optaty, okreslata uchwata nr 1194/X1/2022 Rady Miasta Lublin z dnia 26 maja
2022 r. w sprawie szczegdtowych warunkéw umorzenia w catos$ci lub w czgsci tacznie
z odsetkami, odroczenia terminu ptatnosci, roztozenia na raty lub odstepowania od ustalenia
oplaty za pobyt dziecka w pieczy zastgpczej, zaktadzie opiekunczo-leczniczym, w zaktadzie
pielegnacyjno-opiekunczym lub zaktadzie rehabilitacji lecznicze;.

W zakonczonych przez pracownikow Sekcji w 2023 roku sprawach dotyczacych
optaty rodzicow za pobyt dziecka w placowce opiekunczo-wychowawczej wydano tacznie
78 decyzji, na mocy ktorych odstapiono od ustalenia rodzicom optaty za pobyt ich dzieci
w pieczy zastgpczej od dnia umieszczenia do zakonczenia pobytu dziecka w pieczy
zastepczej W 2023 roku wdrozono postepowanie windykacyjne w ramach procedury
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postepowania w zakresie windykacji naleznosci budzetowych MOPR w Lublinie
w stosunku do 1 rodzica, ktéremu w 2022 roku wydano decyzj¢ naliczajaca odptatnos$¢ za
pobyt dziecka.

2.2.3. Instytucjonalna piecza zastepcza organizowana w innych powiatach

W przypadku braku mozliwos$ci umieszczenia dziecka pochodzacego z Lublina
w placowce na terenie Miasta Lublin, podejmowane s3g dzialania zmierzajace
do umieszczenia go w placowce opiekunczo-wychowawczej lub regionalnej placéwce
opiekunczo-terapeutycznej funkcjonujacej na terenie innego powiatu. W okresie
sprawozdawczym w placowkach na terenie 11 powiatéw przebywato 35 dzieci
pochodzacych z Lublina, w tym 12 dzieci w regionalnych placowkach opiekunczo-
terapeutycznych w Debnie, Ignatkach-Osiedle, Jarostawiu 1 Rzeszowie.

Zasady dotyczace pobytu dzieci pochodzacych z Miasta Lublin a umieszczonych
w placowkach opiekunczo—wychowawczych zlokalizowanych na terenie innych powiatow
oraz wydatkéw na ich utrzymanie okreslane s3 w drodze porozumien zawieranych mig¢dzy
powiatami lub samorzadami wojewddztw a Miastem Lublin.

Tabela 22. Dzieci pochodzqce z Lublina przebywajgce w placowkach opiekunczo —wychowawczych
poza Lublinem w 2023 roku

Wydatki
. L. Miasta Lublin
Liczba dzieci przeznaczone
Lp. Powiat Placéwka na utrzymanie
dzieci
w2023 w dniu Kwota wydatkow
roku 31.12.2023 r w zl
Bialostocki . , L,
1. (Woj. Reglonalnetr I;lrzczmki ZOnl:llekunczo - 4 787 928.96
podlaskie) peuty
w Ignatkach-Osiedle
Wioska Dziecigca SOS
2. Bitgorajski w Bitgoraju 2 145 400,00
Rodziny SOS VI, VII
3. | Krasnostawski Placowka. Boc'iz'mna 1m. . Longiny 1 56 316,40
Trudzinskiej w Tuligtowach
Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza
Rodzina SOS T w Kraéniku 1 54 300,00
4. Krasnicki
Rodzinny Dom Dziecka w Krasniku
3 170 104,41
Mysliborski — . , L,
5. | Woj.Zachodni Regionalna Placowka Oplekl}nczo - 1 124 964,61
. Terapeutyczna w D¢bnie
opomorskie
Placéwka op-wych typu specjalistyczno-
. 1 108 200
6. terapeutycznego w Opatowie
Opatowski __
Placowka op-wych typu specjalistyczno-
o~ " . 1 37 228,10
terapeutycznego ,,M6j dom”w Opatowie
7.- Jarostawski Regionalna Placowka Oplekuqczo - 4 408 658,64
8. Woj Terapeutyczna w Jarostawiu
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Podkarpackie
Rzeszow ) . o
woi Regionalna Placowka Oplekunczcz’— 3 3 340 835.70
: Terapeutyczna ,,Teczowy Domek
Podkarpackie
Wioska Dziecigca SOS w Siedlcach,
Rodziny 11,14
6 5 296 400,00
9. Siedlce Mtodziezowa Wspolnota Mieszkaniowa w
Siedlcach
Dom Dziecka "Dom pod Dgbami" 4 4 377 356,16
10. Zamosé Dom Dziecka w Zamosciu 2 1 105 293,79
1. Kielce Placowka Oplekunczo-wys’howawcza 1 1 0.00
,,Dom dla Dzieci
11 powiatow 17 placowek 35 32 3012 986,77

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

Zobowigzania Miasta Lublin w 2023 roku z tytulu pobytu dzieci z Lublina
w placowkach opiekunczo-wychowawczych 1 regionalnych placowkach opiekunczo-
terapeutycznych funkcjonujacych poza Lublinem wyniosty tacznie 3 012 986,77 z1.2

3. Usamodzielnienia

Zgodnie z art. 140 ust. ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
osobie opuszczajagcej, po osiggnieciu pelnoletnosci, rodzing zastepcza, rodzinny dom
dziecka, placowke opiekunczo-wychowawcza lub regionalng placowke opiekunczo-
terapeutyczng, zwanej dalej ,,0sobg usamodzielniang”, przyznaje si¢ pomoc na:

— kontynuowanie nauki,
— usamodzielnienie,
— zagospodarowanie.
Ponadto udziela si¢ pomocy w uzyskaniu:
— odpowiednich warunkoéw mieszkaniowych,
— zatrudnienia.

Pod opieka Miejskiego Os$rodka Pomocy Rodzinie w Lublinie w roku 2023 r.
znajdowato si¢ lacznie 544 usamodzielnianych wychowankow, z czego:

e 336 wychowankow z rodzinnej pieczy zastepczej”

e 208 wychowankéw z 57 placowek™

Sposrod 544 osob, w stosunku do ktorych wszczgto proces usamodzielnienia, na
dzien 31 grudnia 2023 r.:
e 223 osoby pozostaje w pieczy zastepczej (165 oséb w rodzinach zastepczych
158 0s6b w placowkach),

% zobowigzanie wobec Miasta Kielce zostanie zaptacone w 2024 roku, po podpisaniu porozumienia.

» Uwzgledniono wychowankéw zaréwno pochodzacych, osiedlajacych sie, jak i zamieszkujacych w Miescie Lublin.

W tym wychowankowie z placowek opiekunczo wychowawczych oraz wychowankowie z 22 placowek, o ktérych mowa w art. 88 ust. 1
ustawy o pomocy spolfecznej (tj. m.in. z domu pomocy spotecznej dla dzieci i mlodziezy niepelosprawnych intelektualnie, domu dla
matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy oraz okrggowego os$rodka wychowawczego, zaktadu poprawczego, schroniska dla
nieletnich, specjalnego osrodka szkolno-wychowawczego, specjalnego o$rodka wychowawczego, miodziezowego osrodka
socjoterapii zapewniajacego calodobowa opieke i mtodziezowego osrodka wychowawczego).
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e 321 o0s6b opuscito rodzing zastepcza lub placowke (171 wychowankow z rodzin
zastepczych, 150 wychowankow z placowek).

W 2023 roku proces usamodzielnienia rozpoczeto tacznie 66 0sob (tzn. osobom tym
zostat wskazany opiekun usamodzielnienia), z tego:

e 42 wychowankow rodzin zast¢pczych,

o 24 wychowankow placoéwek.

Wychowankowie  wspolnie z  opiekunem  usamodzielnienia  opracowali
79 indywidualnych programéw usamodzielnienia (38 z placowek, 41 z rodzin
zastepczych).

W 2023 roku 69 oséb po osiagnigciu petnoletnosci opuscito rodziny zastepcze lub
placowki (34 wychowankéw opuscito rodziny zastepcze oraz 35 wychowankow opuscito
placowki).

Sposrod 336 usamodzielniajagcych si¢ wychowankow rodzinnej pieczy zastgpczej,
wiekszo$¢ pochodzi ze spokrewnionych rodzin zastepczych (237 osob). Z rodzin
zastepczych niezawodowych pochodzi 95 0s6b, 2 osoby z zawodowych rodzin zastepczych
2 osoby przebywaly w rodzinnym domu dziecka.

Sposrod 208 bedacych w procesie usamodzielnienia wychowankéw z 56 placowek,
najwigcej osob — 163 to wychowankowie placéwek opiekunczo-wychowawczych typu:
socjalizacyjnego, rodzinnego i interwencyjnego (z 31 placowek, w tym 16 w Lublinie).
Kolejng grupa sa wychowankowie opuszczajacy mlodziezowe osrodki wychowawcze.
W 2023 roku usamodzielniali si¢ wychowankowie z 20 mtodziezowych o$rodkow
wychowawczych (39 o0sob). Pozostali wychowankowie rekrutowali si¢ z 5 zakladow
poprawczych (6 oséb).

W 2023 roku 478 osoby posiadaly zatwierdzone indywidualne programy
usamodzielnienia (294 osob to wychowankowie rodzin zastepczych, 184 osoby
to wychowankowie placowek). Liczba indywidualnych programéw usamodzielnienia
zrealizowanych pozytywnie (osoby skorzystaly ze wszystkich przystugujacych form
pomocy oraz dokonaty oceny koncowej procesu usamodzielnienia) — 51 (36 z rodzin
zastepczych, 15 z placéwek).

Swiadczenia wyplacone w ramach wsparcia w usamodzielnieniu

W 2023 roku 169 osobom usamodzielnianym (52,65% ogétu usamodzielnianych,
ktorzy opuscili rodziny zastepcze lub placowki) przyznano decyzja przynajmniej jedno
swiadczenie w ramach pomocy w usamodzielnieniu, z tego:

— 110 osobom z rodzin zastepczych (64,33% ogoélu usamodzielnianych
wychowankoéw, ktorzy opuscili rodziny zastepcze),

— 59 osobom z placéwek (39,33% og6lu usamodzielnianych wychowankow, ktorzy
opuscili placowki).

Lacznie wydatki na $wiadczenia dla usamodzielniajacych si¢ wychowankow
tj. pomoc pieni¢zng na kontynuowanie nauki, na zagospodarowanie w formie rzeczowej,
usamodzielnienie, wyniosty w 2023 roku 929 797,74 zl.

Od 1 lutego 2023 roku weszla Zycie nowelizacja ustawy o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastgpczej, ktora zlikwidowata kryterium dochodowe uprawniajace do
otrzymywania pomocy na usamodzielnienie oraz pomocy na zagospodarowanie osobom
usamodzielnianym (czyli osobom opuszczajacym piecz¢ zastgpcza po 0siggnigciu
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petnoletnosci)’'. Z uwagi na wprowadzone zmiany w ww. ustawie w 2023 roku wicksza

liczba  wychowankow

1 usamodzielnienie.

uprawniona

byta do

pomocy na

zagospodarowanie

W 2023 r. wychowankowie rodzin zastgpczych i placowek zlozyli 290 wnioskdw,
ztego 220 o udzielenie pomocy finansowej. Pozostate wnioski dotyczyly pomocy
w uzyskaniu odpowiednich warunkow mieszkaniowych (w tym w mieszkaniach

treningowych).
Tabela 23. Swiadczenia wyplacone w ramach wsparcia w usamodzielnieniu w 2023 r.
Osoby usamodzielniane
. Rodzaj z rodzinnej pieczy zastepczej z placowek
Swiadczenia -
e Liczba Kwota
(pienieZnego)  eiadezeh | osob Kwota Swiadezen 0s0b
wyplacony wyplaconych
ch
14 14 101 005,00
Pomoc pienigzna 42 42 209 861,00 Z tego osoby, o ktorych mowa
na usamodzielnienie .
w art. 88 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej
1 1 1 837,00
S 223 33 140 991,48
Pomoc pienigzna z tego osoby, o ktorych mowa
na kontynuowanie 521 63 334 363,26 & % Y .
nauki w art. 88 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej
16 4 8 817,60
26 26 55 696,00
Pomoc na ' 44 44 87 881,00 z tego osoby, o ktéorych mowa .
zagospodarowanie w art. 88 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej
2 2 5511,00
Pomoc
w uzyskaniu X 1 X X 1 X
zatrudnienia
Pomoc
w uzyskaniu X 30 X X 30 X
warunkow
mieszkaniowych
Lacznie 632 105,26 Lacznie 297 692,48

Lacznie wydatki na usamodzielnienia: 929 797,74 zt

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie
Mieszkania treningowe dla usamodzielnianych wychowankéow

Bardzo wazng formg wsparcia w usamodzielnianiu wychowankow sg mieszkania
treningowe™".

Mieszkanie treningowe jest forma pomocy spotecznej przygotowujaca, przy
wsparciu specjalistow, osoby w nich przebywajace do prowadzenia niezaleznego zycia lub
wspierajaca te osoby w codziennym funkcjonowaniu. W mieszkaniu treningowym $wiadczy
si¢ usthugi bytowe, prac¢ socjalng oraz nauke¢ w obszarze rozwijania lub utrwalania
niezaleznosci, sprawno$ci w zakresie samoobstugi, petnienia rdl spotecznych w integracji ze
spotecznoscig lokalng, w celu umozliwienia prowadzenia niezaleznego zycia.

Miasto Lublin w roku 2023 dysponowato 7 mieszkaniami treningowymi (25
miejsc).

' Do dnia 31 stycznia 2023 roku pomoc na usamodzielnienie oraz pomoc na zagospodarowanie przyznawana byla osobie
usamodzielnianej, ktorej dochod miesigezny nie przekraczat kwoty 1 200 zt. Nowelizacja ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej zniosta kryterium dochodowe.

32 wskazane w rozdziale ,,V. Mieszkania treningowe” str. nr 118.
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W ciaggu catego 2023 r. z pomocy w formie pobytu w mieszkaniu treningowym
skorzystaty 24 osoby (14 z placowek, 10 z rodzin zastgpczych). Wydatki poniesione w 2023
roku na prowadzenie mieszkan treningowych wyniosty 130 944,71 z1.
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VI. DOMY POMOCY SPOLECZNEJ I OSRODKI WSPARCIA

Dziatania podejmowane przez pracownikow Dzialu majg na celu udzielenie wsparcia
osobom wymagajagcym pomocy W zaspokajaniu ich niezbednych potrzeb przy
wykorzystaniu zasobow instytucjonalnych tj. os$rodkéw wsparcia, domoéw pomocy
spolecznej czy tez mieszkan treningowych. Dzial sprawuje rowniez nadzor merytoryczny
nad wskazanymi jednostkami.

W zakresie zadan realizowanych przez Dzial w szczegdlnosci wpisane jest
kierowanie, umieszczanie 1 ustalanie optat za pobyt w domach pomocy spolecznej,
kierowanie 1 ustalanie optat za pobyt i1 uslugi $wiadczone w osrodkach wsparcia
i mieszkaniach treningowych oraz realizacja umow zawartych przez Miasto Lublin
z organizacjami pozarzagdowymi na prowadzenie domu pomocy spolecznej i osrodkow
wsparcia. Ponadto Dziat wspotpracuje z innymi komoérkami Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Lublinie oraz innymi instytucjami zajmujacymi si¢ pomocg i wsparciem rodziny
oraz organizacjami pozarzagdowymi.

W roku 2023 w Dziale ds. doméw pomocy spotecznej 1 osrodkow wsparcia
wydanych zostato 7 343 decyzji administracyjnych.

Zadaniem Dzialu bylo réwniez przygotowywanie projektow zarzadzen Prezydenta
Miasta Lublin oraz uchwat Rady Miasta Lublin, jak rowniez opiniowanie projektoéw uchwat
Rady Miasta Lublin i projektow zarzadzen Prezydenta Miasta Lublin nadzorowanych
jednostek. W 2023 r. pracownicy Sekcji ds. osrodkow wsparcia przeprowadzili kilka
wizytacji w o$rodkach wsparcia w ramach sprawowanego nadzoru.

1. System funkcjonujacych w Miescie Lublin dom6w pomocy
spolecznej i osSrodkow wsparcia

W 2023 roku na terenie Miasta funkcjonowato 7 domoéw pomocy spotecznej i 53
osrodki wsparcia (w tym m. in. srodowiskowe domy samopomocy, schroniska dla osob
bezdomnych, o$rodki wsparcia dla seniorow). W okresie sprawozdawczym pomoc
w domach pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia otrzymato tacznie 4 193 osoby.

Tabela 24. Liczba 0s6b korzystajgcych w 2023 roku z pomocy w domach pomocy spotecznej
i osrodkach wsparcia w Miescie Lublin.

jednostki organizacyjne o zasiggu jednostki organizacyjne o zasiggu 2
lokalnym ponadgminnym ) £ “§
- . 2 9 o)
podmiot . . podmiot . . 73 2 | 2=
inny podmiot inny podmiot e ) S
prowadzacy — rowadzac prowadzacy — rowadzac S| 8 |28
gmina P acy powiat P acy =, = -
] =
wyszczegoblnienie % < < % < E
Tl 2l s |2l 2=z 2|z 2| =s]|s= |
8 iy 2 g Sy 2 S oy 2 S 2 2 |
S| 5| S|S| 5| 3|S5 |§|58|¢S|¢e| E
Sl S sl el sl5121312%
= N 9 = N 9 R N 9 S N ) =) S
S e O O I O = B
DOMY POMOCY
SPOLECZNEJ 0 0 0 0 0 0 6 | 573 | 697 | 1 26 32 7 | 599 | 729
OSRODEVI:;’IE? ARCIA, | 33 [1011|1474| 7 | 248 [1086| 4 | 193 | 267 | 9 | 338 | 637 | 53 17903 464
Srodowiskowe domy o o | o o] o | o |2 ]163]|20]| 6 |28 |332]| 8 | 446 | 532
samopomocy
Kluby samopomocy dla 0s6bz | o o\ o F g | o [ 0 | 2 |30 | 67| 2| 30 |256] 4 | 60 | 323
zaburzeniami psychicznymi
dzienne domy pomocy 6 420 | 507 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 420 | 507
kluby samopomocy dla seniorow | 22 | 400 | 718 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22 | 400 | 718




domy dla matek z matoletnimi o o | o ol ool o ol 1|25 4| 1] 25| 49
dzieémi i kobiet w cigzy
schroniska dla bezdomnych 0 0 0 89 119 0 0 0 0 0 0 3 89 119
schroniska dla bezdomnych 0 0 0 2 | 53| 0 0 0 0 0 0 1 | 24 | 53
z ustugami opiekunczymi
inne o$rodki wsparcia® 5 | 191 | 249 135 [ota| o o oo o ol 8|32 [1163
DOMY POMOCY
SPOLECZNEJ I OSRODKI | 33 | 10111474 248 (1086 10 | 766 | 964 | 10 | 364 | 669 | 60 |2389 4193
WSPARCIA RAZEM:

Zrodto: Opracowanie wiasne MOPR w Lublinie

Na terenie Miasta Lublin funkcjonuje takze 5 placowek dla os6b bezdomnych
(1 noclegownia oraz 4 ogrzewalnie), ktore dysponuja tacznie 124 miejscami. W 2023 roku
z tych placowek skorzystato tacznie 433 osoby.

2. Domy pomocy spolecznej

2.1. Domy pomocy spolecznej funkcjonujgce na terenie Miasta Lublin

Na terenie Miasta Lublin funkcjonuje 7 domdéw pomocy spotecznej. Laczna liczba
miejsc w lubelskich DPS wynosi 599, z ktérych w 2023 roku skorzystato 729 oséb.

Tabela 25. Liczba miejsc i mieszkanicow w domach pomocy spotecznej na terenie Miasta Lublin

w 2023 roku
- g 5 g £
. . 3 = . Zz g s = = 2z,
Kategoria informacji S g = % S & ° S g'a,ss =8, T
g N = E_ﬂ = 2°F k5] oﬁ% %.Qﬁﬁ
E N E o SR m ~ 8 oA =2 g
z g % e 25 % Eez | 22z
8& A = oz A P £33
Liczba miejsc
statutowych stan na 117 124 40 100 135 57 26
dzien 31.12.2023 r.
Liczba mieszkancow
w ciagu catego okresu 133 147 54 119 172 72 32
sprawozdawczego

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

Wsréd Doméw Pomocy Spotecznej zlokalizowanych na terenie naszego Miasta, pigé
znich przeznaczonych jest dla osob w podesztym wieku oraz dla osob przewlekle
somatycznie chorych, s to:

- DPS przy ul. Kalinowszczyzna 84,

- DPS przy ul. Archidiakonskiej 7,

- DPS przy Al. Krasnickiej 223,

- DPS przy ul. Ametystowej 22,

- PDPS przy ul. Dolinskiego 1.

Jeden Dom, usytuowany przy ul. Kosmonautow 78, jest przeznaczony dla osob
niepetnosprawnych fizycznie. Ponadto jeden Dom, mieszczacy si¢ przy ul. Glowackiego 26,
jest przeznaczony dla oso6b przewlekle somatycznie chorych, natomiast jego filia

3 w tym: Osrodek Wsparcia dla Oséb z Niepetosprawnoscia ,,Benjamin”, Osrodek Wsparcia o Charakterze Rodzinnych Doméw
»Kalina”, Dzienny O$rodek Adaptacyjny dla Dzieci i Modziezy z Niepelnosprawnoscig Intelektualng, Srodowiskowy Osrodek Wsparcia
,Kalina”, Centrum Rozwoju i Integracji Spotecznej Osob z Niepetnosprawnoscia Intelektualng, Swietlica dla Senioréw, Dzienny Osrodek

dla Os6b Bezdomnych, Jadlodajnia.
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funkcjonujaca przy ul. Mierniczej 10 jest przeznaczona dla oso6b niepelnosprawnych
intelektualnie.

Sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkanca w lubelskich domach pomocy
spotecznej
w roku 2023 wynosil 6 281,26 zl.

Koszty utrzymania w poszczegdlnych domach pomocy spotecznej przedstawiaty sie¢

nastepujaco:
1. Dom Pomocy Spotecznej im. Matki Teresy z Kalkuty przy ul. Gtowackiego 26 —
7 015,00 zI;

2. Dom Pomocy Spotecznej ,,Kalina” przy ul. Kalinowszczyzna 84 — 6 586,00 zk;

3. Dom Pomocy Spotecznej im. W. Michelisowej przy ul. Archidiakonskiej 7 —
6 500,00 zt;

4. Dom Pomocy Spotecznej dla Osoéb Niepelnosprawnych Fizycznie przy

ul. Kosmonautow 78 — 6 173,00 zk;

Dom Pomocy Spotecznej ,,Betania” przy al. Krasnickiej 223 — 5 479,00 zl;

Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Ametystowej 22 — 6 500,00 zl;

7. Prawostawny Dom Pomocy Spolecznej Diecezji Lubelsko — Chetmskiej przy
ul. Dolinskiego 1 — 5 715,82 zl.

SN

Na dzien 31 grudnia 2023 roku na umieszczenie w tych placowkach oczekiwato

facznie 240 osob, w tym:

* w DPS im. Matki Teresy z Kalkuty w Lublinie — 41 0so6b,

 w DPS ,,Kalina" w Lublinie — 107 oséb,

* w DPS im. Wiktorii Michelisowej w Lublinie — 2 osoby,

* w DPS dla Oséb Niepelnosprawnych Fizycznie w Lublinie — 7 0séb,

* w DPS ,,Betania” w Lublinie — 35 0sdb,

« w DPS im. Sw. Jana Pawta IT — 29 o0s6b,

* w Prawostawnym DPS Diecezji Lubelsko - Chetmskiej — 19 0so6b.

Niezaleznie od typu Domu, zakres ustug jaki jest swiadczony na rzecz mieszkancow
ma na celu zabezpieczenie ich potrzeb bytowych poprzez zapewnienie miejsca
zamieszkania, wyzywienia, niezbednej odziezy i obuwia oraz utrzymania czystoSci.
W zakresie ustug opiekunczych udzielana jest pomoc w podstawowych czynnosciach
zyciowych, pomoc w pielggnacji oraz w zalatwianiu spraw osobistych, ktorg $wiadcza
pielegniarki, opiekunowie, pokojowe, psycholodzy, lekarze pierwszego kontaktu i inni
specjalisci, w tym psychiatrzy. W ramach uslug wspomagajacych mieszkancy maja
mozliwo$¢ uczestnictwa w terapii zajeciowej rozwijajacej ich zainteresowania,
umozliwiajacej] aktywizacj¢ spoteczng 1 psychiczng oraz podnoszacej ich sprawnos¢.
Ponadto kazdy Dom dostosowany jest do potrzeb oséb z niepelnosprawno$ciami i1 jest
pozbawiony barier architektonicznych.

Sekcja ds. doméw pomocy spotecznej w ramach pracy Dziatu realizuje zadania
okreslone ustawa o pomocy spotecznej w szczeg6lnosci w zakresie kierowania do domow
pomocy spolecznej os6b wymagajacych calodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub
niepetnosprawnosci, niemogacych samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, ktorym
nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych w $rodowisku.
W ramach powyzszego zadania pracownicy Sekcji przygotowywali projekty decyzji
administracyjnych kierujacych, decyzji umieszczajacych oraz decyzji ustalajagcych
odptatnos¢ za pobyt w domach pomocy spotecznej. W przypadku braku wolnych miejsc dla
mieszkancow naszego miasta w domach pomocy spotecznej funkcjonujacych na terenie
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Lublina, podejmowano dzialania majagce na celu zabezpieczenie potrzeb o0sob
wymagajacych catodobowej opieki poprzez wskazanie DPS-u odpowiedniego typu
zlokalizowanego najblizej miejsca zamieszkania osoby, posiadajacego wolne miejsca.
W tym zakresie pracownicy Sekcji ds. domoéw pomocy spotecznej wspotpracowali
z jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej, w tym z Powiatowymi Centrami
Pomocy Rodzinie na terenie innych powiatéw. Przez pracownikoéw Sekcji ds. domow
pomocy spotecznej systematycznie prowadzona jest lista o0sOb  oczekujacych
na umieszczenie w lubelskich domach pomocy spolecznej. Pracownicy realizowali takze
procedury majace na celu przeniesienie mieszkancow DPS deklarujacych wole
zamieszkania w innym domu pomocy spoteczne;j.

Ponadto pracownicy Sekcji prowadzili postgpowania administracyjne majace na celu
ustalenie 0sob zobowigzanych do ponoszenia odptatnosci oraz ustalenie wysoko$ci optat
jakie maja ponosi¢ z tytutu umieszczenia cztonkoéw ich rodziny w DPS. W zwigzku z tym
zawierane byly umowy cywilnoprawne =z osobami zobowigzanymi zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa w tym zakresie, jak réwniez byly wydawane decyzje
administracyjne ustalajace odptatno$¢ osob zobowigzanych.

W ramach biezacych dziatan prowadzono rowniez korespondencije z kierownictwem
doméw pomocy spotecznej, osobami zainteresowanymi, jak rowniez urzg¢dami i innymi
instytucjami pomocy spotecznej, wspotpracowano z pracownikami socjalnymi Filiit MOPR
oraz doméw pomocy spolecznej. Osobom ubiegajagcym si¢ o skierowanie do domoéw
pomocy spotecznej i ich rodzinom udzielano niezbednych informacji w zakresie procedury
postepowania do uzyskania pomocy w takiej formie.

2.2. Kierowanie mieszkancow Miasta Lublin do doméw pomocy spolecznej
w innych powiatach

Koszt pobytu mieszkancow Miasta Lublin w domach pomocy spolecznej na
terenie innych powiatéw za okres od dnia 1 stycznia do dnia 31 grudnia 2023 r. wyniost
16 908 776,11 zt. W okresie sprawozdawczym w domach pomocy spotecznej poza miastem
Lublin przebywaty 442 osoby. Sredni miesigczny koszt dofinansowania pobytu ponoszony
przez Miasto Lublin wynidst 3 725,61 zt. Na dzien 31 grudnia 2023 r. w domach pomocy
spolecznej poza Miastem Lublin przebywato 401 oséb - mieszkancéw Gminy Lublin.
Dochody z tytutu odptatnosci od 0s6b zobowigzanych za okres od dnia 1 stycznia do dnia 31
grudnia 2023 r. wyniosty 369 862,70 z1.

W przypadku o0soéb spoza Lublina umieszczonych w domach pomocy spotecznej na
terenie naszego miasta oraz osOb skierowanych z Miasta Lublin do doméw pomocy
spotecznej poza Lublinem, pracownicy Sekcji prowadzili uzgodnienia z wlasciwymi
gminami w sprawie ponoszenia kosztow zwigzanych z pobytem tych osob.

W zwiazku z oplatami zwigzanymi z pobytem oséb w domach pomocy spoteczne;j
poza Miastem Lublin pracownicy Sekcji prowadzili biezacag wspoOtprace z Dziatem
ds. finansowo-ksiggowych w zakresie przedkladania not obcigzeniowych za pobyt
mieszkancow Miasta w DPS na terenie innych powiatow, przedkladania informacji
dotyczacych zaangazowania niezbgdnych $rodkoéw finansowych na kierowanie osob poza
Lublin. Ponadto w ramach pracy Sekcji rozliczane byty $rodki przeznaczone na pokrycie
kosztow pobytu mieszkancow Miasta Lublin w domach pomocy spotecznej na terenie
innych powiatow.
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2.3. Projekt LUBInclusiON

W  ramach trwalosci projektu ,,LUBInclusiON — dzialania profilaktyczne
1 usamodzielniajace w srodowisku lokalnym oraz utworzenie nowych miejsc ushug
spotecznych” Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Lubelskiego na lata
2014 — 2020, w 6 Domach Pomocy Spotecznej w dalszym ciagu funkcjonujg Kluby Seniora.

Funkcjonowanie Klubow Seniora dotowane jest ze $rodkéw z budzetu Miasta
Lublin.

Liczba miejsc w poszczegolnych Klubach w Domach Pomocy Spotecznej wynosi:
- DPS ,,Betania” — 10,
- DPS im. Sw. Jana Pawla I1 - 15,
- DPS im. W. Michelisowej — 10,
- DPS im. Matki Teresy z Kalkuty — 10,
- DPS ,,Kalina” — 10,
- DPS ONF - 20.
Lacznie we wszystkich Klubach Seniora prowadzonych przez Domy dostepnych jest
75 miejsc, z ktorych w 2023 roku skorzystato 72 osoby.

Dom Pomocy Spotecznej dla Osoéb Niepelnosprawnych Fizycznie przy
ul. Kosmonautéw 78 prowadzi w dalszym ciggu wypozyczalnie sprzg¢tu pielegnacyjnego
1 wspomagajacego. Wypozyczalnia przeznaczona jest w szczegdlnosci dla mieszkancow
Miasta Lublin w podeszlym wieku. Seniorzy maja mozliwos¢ nieodptatnego wypozyczenia
na swoje potrzeby t6zek rehabilitacyjnych elektrycznych w ilosci 15 sztuk, krzesetek
kapielowych w ilosci 5 sztuk oraz balkonikow ulatwiajgcych poruszanie si¢ osobom
starszym w ilosci 10 sztuk. Finansowanie funkcjonowania wypozyczalni pochodzi
ze srodkéw z budzetu Miasta Lublin.

3. Osrodki wsparcia
3.1. Osrodki wsparcia funkcjonujace na terenie Miasta Lublin

Osobom, ktore ze wzgledu na wiek, chorobg lub niepetnosprawno$¢ wymagaja
czesciowej opieki 1 pomocy w zaspokajaniu niezbgdnych potrzeb zyciowych, moga by¢
przyznane ustugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuncze lub positek, $wiadczone
w osrodku wsparcia. Dzialania w tym zakresie podejmowane sg przez Sekcj¢ osrodkow
wsparcia w Dziale ds. domoéw pomocy spotecznej i o§rodkow wsparcia.

W 2023 roku na terenie miasta Lublin funkcjonowaly 53 osrodki wsparcia o tgcznej
liczbie miejsc 1790. W okresie sprawozdawczym z ustlug §wiadczonych przez te osrodki
skorzystalo 3464 os6b, w tym 1 741 o0so6b skorzystalo z pomocy w placowkach
prowadzonych przez Miasto Lublin, a 1723 osoby z pomocy w osrodkach prowadzonych
przez podmioty niepubliczne w ramach zadan zleconych.

Ponadto, oprécz dziatajacych na terenie Lublina o$rodkéw wsparcia dla osob
bezdomnych czyli schronisk, dziata réwniez 5 placoéwek dla os6b bezdomnych, tj. 4
ogrzewalnie 1 1 caloroczna noclegownia, zapewniajacych lacznie 124 miejsca, z ktorych
skorzystaty facznie 433 osoby.

Srodowiskowe domy samopomocy i kluby samopomocy

Osoby dotknigte zaburzeniami psychicznymi, ktéore w wyniku uposledzenia
niektorych funkcji organizmu lub zdolno$ci adaptacyjnych wymagaja pomocy do Zycia
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w §rodowisku rodzinnym 1 spolecznym moga otrzyma¢ wsparcie w srodowiskowym domu
samopomocy (SDS) lub klubie samopomocy (Klub).
Srodowiskowy dom samopomocy $wiadczy ustugi w ramach indywidualnych

lub zespotowych

treningdw

samoobstugi 1

treningdéw  umiejetnosci

spolecznych,

polegajacych na nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynno$ci

dnia codziennego i funkcjonowania w zyciu spotecznym.

Ze wzgledu na kategorie osob, dla ktérych §rodowiskowe domy samopomocy sa
przeznaczone, dzielg si¢ na typy:
- typ A — dla 0s6b przewlekle psychicznie chorych,

- typ B — dla 0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualna,

- typ C — dla os6b wykazujacych inne przewlekte zaburzenia czynnosci psychicznych,
- typ D — dla 0s6b ze spektrum autyzmu lub niepetnosprawno$ciami sprz¢zonymi.

Tabela 26. Wykaz Srodowiskowych doméw samopomocy funkcjonujgcych na terenie Miasta Lublin
z podziatem na organ prowadzqcy, liczbe miejsc oraz typ a takze Klubow samopomocy

Lp.

Organ prowadzacy

Srodowiskowy Dom

Samopomocy

Liczba miejsc

Typ  Srodowiskowego  domu

samopomocy

Lubelskie Towarzystwo

SDS ,.Roztocze”,

Typ B —dla oséb z

20-827 Lublin

L ul. Wallenroda 2A, 90 : L
Dobroczynnosci 20-607 Lublin niepetnosprawnoscia intelektualna
SDS , Misericordia”, .
Charytatywne ul. Abramowicka 2, 75 szcﬁi; iliz 2181?}; pcfewlekle
Stowarzyszenie Niesienia 20-442 Lublin psychicz Y
Pomocy Chorym Klub "Misericordia"
,,Misericordia” ul. Abramowicka 2, 15
20-442 Lublin
Lubelskie Stowarzyszenie ul SG?)? ,(’)Sdearrf:eza’ 3 20 Typ A — dla 0s6b przewlekle
Zdrowia Psychicznego '20_211)3 Lublin ’ psychicznie chorych
SDS ,Mefazja”,
ul. Towarowa 19, . .
Lubelskie Stowarzyszenie 20-205 Lublin Typ C — dla osdb Wykazu].qcych
) . . " 33 inne przewlekte zaburzenia
Alzheimerowskie Filia ,,Memory .. hi h
Al. Ractawickie 22 CZYNDOSCL psychicznye
20-037 Lublin
4DS _Akademia Typ mieszany B i C — dla 0sob
Fundacia Nieprzetarteo Art ”st crna” z niepelnosprawnoscia intelektualna
Szlakuj p & ul Wys'c)i] owa ’31 20 i dla 0s6b wykazujacych inne
é 0-4}1,2 5 iublin ’ przew'lekle zaburzenia czynnosci
psychicznych
) Typ mieszany B i D — dla 0so6b
SDS ,,Absolwent”, z niepelnosprawnoscia intelektualng
Stowarzyszenie Przyjaciol Al. Spotdzielczosci Pracy 65, 45 i dla osob ze spektrum autyzmu lub
Specjalnego Osrodka 20-147 Lublin niepe%nospra.twnoéciami
Szkolno-Wychowawczego Sprzezonymi
Nr1 Klub "Absolwent",
Al. Spotdzielczosci Pracy 65, 15
20-147 Lublin
SDS ,,Kalina”, Typ C — dla 0so6b wykazujacych
ul. Kalinowszczyzna 84, 20- 3 inne przewlekte zaburzenia
201 Lublin czynno$ci psychicznych
Miasto Lublin ) Typ mieszany B i D — dla 0s6b z
SDS "Mozaika" Oddzial Nr niepetnosprawnoscia intelektualna
1, ul. Zbozowa 22A, 45 i dla 0sob ze spektrum autyzmu lub

niepelnosprawnosciami
sprzezonymi

101




SDS "Mozaika" Oddziat Nr Typ A — dla 0s6b przewlekle

2, ul. Natkowskich 78, 20- 60 ..
470 Lublin psychicznie chorych
SDS "Mozaika" Oddziat Nr Typ C — dla 0s6b wykazujacych
3, ul. Lwowska 28, 15 inne przewlekte zaburzenia
20-128 Lublin czynno$ci psychicznych

Klub przy SDS "Mozaika" —
Klub "Galeria",

ul. Zbozowa 22A 15
20-827 Lublin
Klub przy SDS "Mozaika" —
Klub "Przystan", 15

ul. Natkowskich 78,
20-470 Lublin

Zrédlo: opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

Pobyt w $rodowiskowych domach samopomocy wymaga skierowania decyzja
administracyjng do tego typu osrodka, jednoczes$nie uczestnicy nie ponosza odptatnosci
za ushugi $wiadczone przez te placowki na ich rzecz. Nie ma wymogu posiadania orzeczenia
o stopniu niepetnosprawnosci w odniesieniu do uczestnikoéw $Srodowiskowych domow
samopomocy.

W 12 placéwkach dla osdb z zaburzeniami psychicznymi (8 $rodowiskowych
domach samopomocy — oferujacych 446 miejsc oraz 4 klubach samopomocy oferujacych 60
miejsc) na terenie miasta Lublina w 2023 r. wsparcie otrzymato tgcznie 855 0sob.

W $rodowiskowych domach samopomocy uzyskaty wsparcie 532 osoby, w tym
w placowkach prowadzonych przez Miasto Lublin 200 os6b, a w prowadzonych przez inny
podmiot - 332 osoby.

Zgodnie z zapisami ustawy o pomocy spotecznej, kluby samopomocy
dziatajace przy SDS sa osrodkami wspierajacymi osoby z zaburzeniami psychicznymi w ich
funkcjonowaniu w $rodowisku rodzinnym i spotecznym. W ww. placowkach udzielane
sg takie rodzaje pomocy jak np.: wsparcie w nawigzywaniu i podtrzymywaniu kontaktow
spolecznych, dziatania nakierowane na poglebianie zainteresowan, motywowanie
do podejmowania leczenia, nauka radzenia sobie w roznych sytuacjach zyciowych
1 spotecznych. Osoby korzystajace z klubow samopomocy nie musza by¢ kierowane
do os$rodka decyzja administracyjng i posiadaé orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci,
a korzystanie z ich z uslug jest nieodptatne.

W Miescie Lublin funkcjonuja 4 kluby samopomocy dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi dysponujace tacznie 60 miejscami. W okresie sprawozdawczym z tej formy
wsparcia skorzystaty 323 osoby, w tym w 2 o$rodkach prowadzonych przez Miasto Lublin —
67 osob (Klub ,Galeria” i ,Przystan” przy Srodowiskowym Domu Samopomocy
,»Mozaika) oraz w 2 o$rodkach prowadzonych przez organizacje pozarzadowe — 256 0s6b
(kluby dziatajace przy SDS ,Misericordia” i SDS ,,Absolwent”). W drugim pétroczu 2023 r.
nastgpita zmiana siedziby Klubu samopomocy ,,Galeria” funkcjonujacego przy
Srodowiskowym Domu Samopomocy ,Mozaika” - Klub zostal przeniesiony
z ul. Pozytywistow 16 na ul. Zbozowa 22A

Dzienne Osrodki Wsparcia i Kluby seniora
Najliczniejsza pod wzgledem liczebnosci grupa korzystajaca z o$rodkow wsparcia
byly osoby w podesztlym wieku. Na terenie Miasta Lublin w 2023 roku funkcjonowato
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6 dziennych os$rodkéw wsparcia (dziennych domoéw pomocy), 22 Kluby seniora oraz
1 $wietlica. Z ich oferty skorzystato tacznie 1 308 seniorow.

Dzienne os$rodki wsparcia (Centrum Uslug Socjalnych, 3 Centra Dziennego Pobytu
dla Senioréw, Dzienny Dom Senior+ oraz Srodowiskowe Centrum Senioréw) oraz kluby
seniora prowadzone s3 przez Zespdt Osrodkéw Wsparcia w Lublinie i1 rozlokowane sg
w roznych dzielnicach naszego miasta. Natomiast zadanie prowadzenia $wietlicy dla
seniorow zostato zlecone podmiotowi niepublicznemu — organem prowadzacym jest Polski
Czerwony Krzyz Lubelski Oddziat Okregowy. Swietlica, ktora posiada 10 miejsc dla osob
starszych funkcjonuje przy ul. Bursaki 17 w Lublinie. Z oferty tej placowki skorzystato 83
lubelskich seniorow.

Podstawowym zatozeniem systemu wsparcia osob starszych i niepelnosprawnych
w Lublinie jest umozliwienie im jak najpelniejszego 1 najdtuzszego funkcjonowania
w srodowisku rodzinnym 1 sgsiedzkim w miejscu zamieszkania. Instytucjonalne,
catodobowe formy opieki sg ostatnig formg pomocy, ktéra powinna by¢ stosowana tylko
w przypadku niemoznos$ci rozwigzywania probleméw innymi sposobami. Jednocze$nie
dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie zmierzaja do tego, aby system
wsparcia 0sOb starszych 1 niepelnosprawnych na terenie miasta Lublin byl na tyle
zréznicowany, by zapewniatl oferte dostosowang do stanu zdrowia oraz sytuacji rodzinnej
1 bytowej kazdej osoby wymagajacej wsparcia.

W ramach dziennych o$rodkéw wsparcia dedykowanych starszym mieszkancom
w 2023 r. w Lublinie funkcjonowaty nastgpujace placowki:

1. Centrum Ustlug Socjalnych przy ul. Lwowskiej 28,

2. Centrum Dziennego Pobytu dla Senioréw Nr 2 przy ul. Gospodarczej 7,

3. Centrum Dziennego Pobytu dla Senioréw Nr 3 przy ul. Niecatej 16,

4. Centrum Dziennego Pobytu dla Senioréw Nr 4 przy ul. Pozytywistow 16,

5. Dzienny Dom ,,Senior+”, ul. Jana Pawta I 11,

6. Srodowiskowe Centrum Senioréw przy ul. Jozefa Sliwinskego 5.

Osoby starsze staja si¢ uczestnikami ww. OsSrodkéw na podstawie decyzji
administracyjnej wydanej przez pracownikéw Sekcji ds. osrodkdw wsparcia. Za ustugi
Swiadczone przez te placowki naliczana jest optata ustalana w zaleznosci od wysokosci
dochodu uczestnika lub dochodu na osob¢ w jego rodzinie i uzalezniona jest od pakietu
ustug, z jakiego korzystajg osoby skierowane decyzja MOPR. Z ustug dziennych domow
pomocy, ktore oferujg tacznie 420 miejsc w roku sprawozdawczym skorzystato 507
seniorow.

Lista klubow seniora prowadzonych przez Zespdt Osrodkow Wsparcia w okresie
sprawozdawczym przedstawiala si¢ nastepujaco:

* Klub Seniora ,,Owocowa” przy ul. Owocowej 6 w Dzielnicy Ponikwoda,
* Klub Seniora ,,Pogodna” przy ul. Droga Mg¢czennikéw Majdanka 27 w Dzielnicy

Bronowice,

» Klub Seniora ,,R6zy Wiatréw” przy ul. Rozy Wiatrow 9 w Dzielnicy Dziesiata,
«  Klub Seniora ,,Pod Swierkami” przy ul. Tuwima 5 w Dzielnicy Dziesiata,

* Klub Seniora ,,Dziesigta” przy ul. Kunickiego 130 w Dzielnicy Dziesiata,

+ Klub Seniora ,,Srodmiescie” przy ul. Narutowicza 6 w Dzielnicy Srodmiescie,
* Klub Seniora ,,Roztocze” przy ul. Roztocze 1 w Dzielnicy Weglin,

* Klub Seniora ,,Ruta” przy ul. Jana Pawta Il 11, w Dzielnicy Czuby,
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* Klub Seniora ,,Nad Zalewem” przy ul. Kreznickiej 156, w Dzielnicy Zemborzyce,
* Klub Seniora ,,Stawin” przy ul. Stawinkowskiej 50 w Dzielnicy Stawin,
* Klub Seniora ,,Felin” przy ul. Zygmunta Augusta 15 w Dzielnicy Felin,
* Klub Seniora ,,Kalina” przy ul. Lwowskiej 28 w Dzielnicy Kalina,
* Klub Seniora ,,Stawinek” przy al. Warszawskiej 31 w Dzielnicy Stawinek,
« Klub Seniora ,,Przy Zamku” przy ul. Ruskiej 15 w Dzielnicy Srédmiescie,
* Klub Seniora ,,Pozytywistow” przy ul. Pozytywistow 16 w Dzielnicy LSM,
* Klub Seniora ,,Wieniawa” przy Al. Ractawickich 24 w Dzielnicy Wieniawa,
* Klub Senior+ ,,Centrum Aktywizacji” przy ul. Natlkowskich 108 w Dzielnicy
Wrotkow,
* Klub Seniora ,,Klub Aktywnych Kobiet” przy ul. Gospodarczej 7 w Dzielnicy
Tatary,
 Klub Seniora ,Senior Montessori” przy ul. Lwowskiej 28 w Dzielnicy
Kalinowszczyzna,
* Klub Seniora ,,Glusk” przy ul. Gluskiej 145 w Dzielnicy Glusk,
+  Srodowiskowy Klub Seniora przy ul. J. Sliwifiskiego 5 w Dzielnicy Czechow,
* Klub Seniora ,,Nad Bystrzyca” przy ul. Krochmalnej 47 w Dzielnicy Za Cukrownig.
W 2023 r. powstalo nowe miejsce aktywizacji dla lubelskich senioréw — Klub
Seniora ,,Nad Bystrzyca” w dzielnicy Za Cukrownig funkcjonujacy w strukturze Zespotu
Osrodkow Wsparcia w Lublinie, zwigkszajac tym samym liczbe¢ placowek z 21 na 22.
Z oferty kluboéw seniora, ktore tacznie oferuja 400 miejsc w 2023 r. skorzystato 718
0sOb a wzrost zainteresowania wskazang forma wsparcia jest znaczacy. Korzystanie z zajec
oferowanych przez klub jest nieodptatne.

Schroniska, ogrzewalnie, noclegownie, dom dla matek z maloletnimi dzie¢mi i kobiet
w ciazy

W  okresie sprawozdawczym liczng grupe stanowily osoby przebywajace
w ogrzewalniach, schroniskach i noclegowniach dla bezdomnych. O$rodki te prowadzone sa
przez organizacje pozarzadowe na podstawie umow zawartych w  wyniku
przeprowadzonego otwartego konkursu ofert na realizacj¢ zadan publicznych z zakresu
pomocy spotecznej nalezacych do zadan wlasnych Gminy Lublin o charakterze
obowigzkowym. W okresie sprawozdawczym w 9 ww. placowkach pomocy w formie
schronienia udzielono 456 osobom, przy czym faktyczna liczba osob korzystajacych
z poszczegolnych osrodkow byta wyzsza z uwagi na fakt korzystania tych osob
z wsparcia roznych osrodkéw w roku sprawozdawczym. Wsparcia udzielono réwniez 49
mieszkancom i dzieciom przebywajacym w domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet
w cigzy (17 oséb dorostych w tym 16 kobiet i 1 megzczyzna oraz 32 dzieci) oraz 461 osobom
bezdomnym, ktorzy skorzystali z oferty Dziennego osrodka dla osob bezdomnych.

W 2023 roku osobom bezdomnym udzielity wsparcia nastgpujace placowki:
1. Fundacja S.O.S. Ziemi Lubelskiej w Lublinie:

e Schronisko dla bezdomnych kobiet — mieszkanek Miasta Lublin (20 miejsc),
ul. Bronowicka 3 (od 01.01.2024 r. nastgpita zmiana siedziby na ul. Romantyczng 1)
oferowato schronienie — w tym dost¢p do kuchni, tazienki, §wiadczona byla praca
socjalna oraz poradnictwo prawne, psychologiczne 1 pedagogiczne, a takze mozliwos¢
skorzystania z positkow interwencyjnych 1 otrzymania odziezy. Placowka funkcjonuje

catodobowo przez caty rok.
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Ogrzewalnia dla bezdomnych kobiet — mieszkanek Miasta Lublin (15 miejsc),
ul. Bronowicka 3A, 20-301 Lublin zapewniala schronienie w formie noclegu, wsparcie
pracownika socjalnego oraz mozliwos¢ skorzystania z cieplego napoju oraz odziezy
na zmian¢. Ogrzewalnia funkcjonuje okresowo tj. od 1 stycznia do 30 kwietnia oraz od
1 pazdziernika do 31 grudnia w godzinach od 18.00 do 8.00.

Dom dla matek z matoletnimi dzie¢mi 1 kobiet w cigzy — mieszkanek Miasta Lublin (25
miejsc), ul. Bronowicka 3, (od 01.01.2024 r. nastgpila zmiana siedziby na
ul. Bazylianéwka 44) udzielal potrzebujacym kobietom wsparcia w postaci schronienia
z mozliwoscig skorzystania z kuchni i dostgpem do tazienki, pomocy specjalistyczne;j:
pracownika socjalnego, psychologa i poradnictwa prawnego, zapewnial odziez oraz
positki interwencyjne. Dom funkcjonuje calodobowo przez caty rok.

2. Bractwo Mitosierdzia im. Swigtego Brata Alberta w Lublinie:

Osrodek Wsparcia dla Oséb Bezdomnych — schronisko (35 miejsc), ul. Dolna Panny
Marii 32 w Lublinie przeznaczony dla me¢zczyzn oferowat schronienie, 3 positki
dziennie, wsparcie specjalistow, pomoc rzeczowg w formie ubrania 1 $rodkow
higienicznych. Placéwka funkcjonuje catodobowo przez caty rok.

Ogrzewalnia dla bezdomnych me¢zczyzn (30 miejsc) — ul. Dolna Panny Marii 32
w Lublinie $wiadczyta pomoc w formie schronienia, gorgcego napoju i wyzywienia,
pomocy rzeczowej 1 zabiegow higienicznych, udzielala wsparcia przy zalatwianiu
waznych spraw formalnych, urzegdowych i zdrowotnych. Ogrzewalnia funkcjonuje
okresowo tj. od 1 stycznia do 30 kwietnia oraz od 1 pazdziernika do 31 grudnia
w godzinach od 18.00 do 8.00.

3. Caritas Archidiecezji Lubelskiej w Lublinie:
Dzienny Os$rodek dla Oséb Bezdomnych, al. Unii Lubelskiej 15 w Lublinie udzielat

wsparcia osobom bezdomnym umozliwiajgc wymiang oraz pranie odziezy, zapewniajac

cieply positek 1 goracy napdj, oferujac wsparcie psychologa, terapeuty, doradcy
zawodowego 1 doraznej pomocy pielggniarskiej. Osrodek funkcjonuje przez 7 dni
w tygodniu w godzinach od 9.00 do 17.00 (od 1 listopada do 31 marca) oraz 5 dni
w tygodniu w godzinach od 9.00 do 15.00 (od 1 kwietnia do 31 pazdziernika).

4. ,Nadzieja” Charytatywne Stowarzyszenie Niesienia Pomocy Chorym
Uzaleznionym od Alkoholu w Lublinie:

Schronisko z ustlugami opiekunczymi dla bezdomnych me¢zczyzn — mieszkancow
Miasta Lublin (24 miejsca), ul. Mtynska 10 w Lublinie zapewniato calodobowy pobyt
1 wyzywienie, zabiegi sanitarno—higieniczne, umozliwiato skorzystanie z prysznica,
aw miar¢ potrzeby pomoc w zabiegach higienicznych, zaopatrywato w bielizne
1 odziez, a takze zapewnialo ustugi aktywizacyjne. Placoéwka funkcjonuje catodobowo
przez caty rok.

Schronisko dla bezdomnych megzczyzn - mieszkancéw Miasta Lublin (34 miejsca),
ul. Garbarska 17 w Lublinie oferowato calodobowy pobyt w osrodku, goracy positek,
umozliwialo wykonanie zabiegow higienicznych, pranie odziezy, zaopatrywalo
w bielizng 1 odziez 1 zapewnialo uslugi aktywizacyjne. Placéwka funkcjonuje
catodobowo przez caty rok.
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e Caloroczna noclegownia dla bezdomnych mezczyzn — mieszkancow Miasta Lublin,
ul. Mitynska 8 w Lublinie (25 miejsc) zapewniata nocleg, goracy napdj i positek
interwencyjny, umozliwiata skorzystanie z prysznica, a w razie potrzeby oferowata
wymian¢ odziezy. Placowka funkcjonuje przez caty rok w godzinach od 18.00 do 8.00
dnia nast¢pnego.

e Ogrzewalnie dla bezdomnych me¢zczyzn - Abramowicka 2F, 20442 Lublin (46 miejsc)
1 ul. Garbarska 17 w Lublinie (8 miejsc) $wiadczyta pomoc w formie noclegu,
umozliwiala skorzystanie z prysznica i wymiany odziezy, a takze oferowala pomoc
w postaci goracego napoju 1 positku interwencyjnego. Ogrzewalnia funkcjonuje
okresowo tj. od 1 stycznia do 30 kwietnia oraz od 1 pazdziernika do 31 grudnia
w godzinach od 18.00 do 8.00.

W miesigcach listopad - grudzien 2023 roku w ramach zadan Sekcji ds. oSrodkow
wsparcia zostaty przeprowadzone 2 postepowania w otwartych konkursach ofert
na realizacj¢ zadan publicznych z zakresu pomocy spotecznej nalezace do zadan wiasnych
gminy, tj. prowadzenie Dziennego osrodka dla osob bezdomnych — 30 miejsc oraz
prowadzenie Schroniska z uslugami opiekunczymi dla bezdomnych mezczyzn. Do kazdego
konkursu wptyneto po 1 ofercie. W nastgpstwie rozstrzygnigcia tych konkursow zostaty
zawarte umowy:

- prowadzenie Dziennego osrodka dla 0os6b bezdomnych — 30 miejsc — umowa zawarta
z Caritas Archidiecezji Lubelskiej na okres od 01.01.2024 r. do 30.06.2025 r.,

- prowadzenie Schroniska z ustugami opiekunczymi dla bezdomnych me¢zczyzn —
umowa zawarta z ,Nadzieja” Charytatywne Stowarzyszenie Niesienia Pomocy
Chorym Uzaleznionym od Alkoholu w Lublinie na okres od 01.01.2024r.
do 30.06.2025 r.

Zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 r.
poz. 901 z pdzn. zm.) do zadan wiasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy
udzielanie schronienia osobom jego pozbawionym. Korzystanie ze schronisk, schroniska
z ustugami opiekunczymi czy tez domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy
wymaga wydania decyzji administracyjnej kierujacej osobe potrzebujaca do danego osrodka
wsparcia. Decyzje te przygotowywane sg przez pracownikow Sekcji ds. osrodkow wsparcia.
Ponadto pracownicy Sekcji ustalajg odptatnos¢ za ustugi §wiadczone w tych placowkach.
Wysokos¢ odptatnosci zalezy od sytuacji zyciowej 1 dochodowej ustalonej na podstawie art.
8 ust. 1 1 3 ustawy o pomocy spotecznej i jest naliczana procentowo od kosztu ustugi.

W okresie od listopada do marca corocznie monitorowane jest przez Sekcje
wykorzystanie miejsc w osrodkach wsparcia dla oséb bezdomnych (schroniskach,
noclegowniach, ogrzewalniach). Aktualizowane informacje zamieszczane s3 na stronie
internetowej] MOPR.

W miesigcach listopad - grudzien 2023 roku przeprowadzono postepowanie
w otwartym konkursie ofert na realizacj¢ zadania publicznego z zakresu pomocy spotecznej
polegajacego na prowadzeniu Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Oséb Doznajacych
Przemocy Domowej. Realizatorem tego zadania i organem prowadzacym placéwke po raz
kolejny zostat Caritas Archidiecezji Lubelskiej. Osrodek dysponuje 25 miejscami i jest
czynny cala dobg. Zapewnia schronienie osobom irodzinom pozostajacym w trudnej
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sytuacji do§wiadczania przemocy w rodzinie. Ze wsparcia osrodka w 2023 r. skorzystato 58
0sOb, w tym 22 kobiety i 36 dzieci.

W 2023 roku na terenie miasta Lublin funkcjonowaty roéwniez inne osrodki,

do ktorych uczestnicy byli kierowani na podstawie decyzji administracyjnych wydawanych
przez pracownikéw Sekcji OW. Za ustugi $wiadczone w placowkach uczestnicy wnosza
odptatnos¢ — wysokos¢ odptatnosci ustalana jest w drodze decyzji administracyjnej. Do tych
osrodkoéw nalezg:

Dzienny Os$rodek Adaptacyjny dla Dzieci i Mlodziezy z Niepelnosprawnoscia
Intelektualng wspiera osoby od 1 do 24 roku zycia z niepetnosprawnoscig intelektualng
(gtownie w stopniu glebokim) i niepelnosprawnoscig sprzezona oraz ich rodziny.
Osrodek prowadzony jest przez Zespdt Osrodkéw Wsparcia w Lublinie 1 oferuje 30
miejsc. Terapia w DOA prowadzona jest przez specjalistow: logopede, psychologdw,
oligofrenopedagogow, fizjoterapeutdw, terapeutdéw zajgciowych. Zatrudniona jest tez
pielegniarka oraz pracownik socjalny. W obrebie dziatalno$ci os$rodka istniejg trzy
formy pomocy: pobyt dzienny, punkt ustug specjalistycznych oraz punkt informacyjny
dla rodzicow dzieci ryzyka i zagrozonych niepelnosprawnoscig. W 2023 r. skorzystato
z ushug placowki 30 osob.

Osrodek Wsparcia dla Osob z Niepelnosprawnoscia ,,Benjamin” przy ul. Zbozowej
22A funkcjonuje w strukturze Zespotu Osrodkéw Wsparcia w Lublinie i przeznaczony
jest dla o0sob z niepelnosprawnoscig intelektualng i fizyczng. Liczba miejsc w placowce
wynosi 15. Zadaniem Osrodka jest wspieranie uczestnikOw poprzez objecie
ich kompleksowa terapig i1 rehabilitacja, ktérej celem jest uzyskanie optymalnego
poziomu rozwoju psychofizycznego oraz jak najwigkszej samodzielnosci. Osrodek
swiadczy nastepujace ustugi: zywieniowa, opiekunczo — pielegnacyjng, rehabilitacje
spoteczng (terapia psychologiczna, terapia =zajeciowa, zajecia Wwspomagajaco-
aktywizujace), rehabilitacje fizyczng oraz prace socjalng. W placéwce prowadzone sg
nastgpujace formy pomocy: pobyt dzienny, pobyt okresowy 5-dniowy catodobowy,
pobyt okresowy 5-dniowy wsparcia popotudniowo — nocnego oraz punkt ustug
specjalistycznych. W 2023 r. do osrodka uczgszczalo tacznie 14 0sob, w tym z 6 miejsc
pobytu catodobowego skorzystalo 7 oséb 1 z 9 miejsc pobytu dziennego skorzystato 7
0sob.

Centrum Rozwoju i Integracji Spotecznej Oséb z Niepetnosprawnosciag Intelektualng
obecnie prowadzony jest w ramach trwatosci projektu ,,LUBInclusiON”. Placéwka
oferuje 26 miejsc pobytu dziennego oraz 24 miejsca pobytu catodobowego. Celem
dziatalnosci Centrum jest wsparcie 0s6b z niepelnosprawnoscig intelektualng 1 ich
rodzin, ktére ze wzgledu na podeszly wiek, chorobe lub niepelnosprawno$¢ wymagajg
czgsciowej pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych w formie pobytu
dziennego lub catodobowego. Z ustug osrodka w 2023 r. skorzystato 50 oséb, w tym
z pobytu calodobowego — 24 osoby a z pobytu dziennego — 26 0s0b.

Srodowiskowy Os$rodek Wsparcia ,.Kalina” obecnie prowadzony jest w ramach
trwatosci projektu ,,LUBInclusiON”. Placowka oferuje tacznie 60 miejsc, tj. 30 miejsc
catodobowego pobytu (w tym 6 miejsc w ramach opieki wytchnieniowej) oraz 30
miejsc dziennego pobytu. O$rodek przeznaczony jest dla 0sob niepetnosprawnych
powyzej 56 r. z. — z chorobg Alzheimera, zaburzeniami pamigci i schorzeniami
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pokrewnymi. O$rodek w ramach swojej dziatalnosci $wiadczy ustugi: dzienne od
poniedziatku do pigtku w godz. od 8.00 do 16.00 obejmujace: ustugi prozdrowotne
(psychiatryczna opieka zdrowotna, psychoterapia indywidualna i grupowa, rehabilitacja
ruchowa), ustugi wspomagajace (indywidualne wsparcie psychologiczne, praca
socjalna, praca z rodzing, kontakt ze S$rodowiskiem), ustugi aktywizujace (terapia
zajeciowa 1 aktywizujaca, treningi umieje¢tno$ci samoobstugowych, treningi
umiejetnosci spotecznych) oraz ustugi bytowe (wyzywienie, dowdz uczestnikow).
Natomiast ustugi catodobowe obejmujg: wyzywienie, ustugi opiekuncze, pielggnacyjne,
wspomagajace, pomoc Ww zalatwianiu spraw osobistych, pomoc w korzystaniu
ze $wiadczen zdrowotnych, utrzymywanie kontaktéw z rodzing i S$rodowiskiem,
wspieranie w czynno$ciach samoobslugowych — pomoc w utrzymaniu czystosci
1 higieny osobistej oraz pomoc w zaspakajaniu potrzeb kulturalnych, osobistych,
religijnych, rehabilitacyjnych. Ponadto w osrodku prowadzona jest rehabilitacja oraz od
2021 r. $wiadczone sg ustugi opieki wytchnieniowej] w ramach Programu ,,Opicka
wytchnieniowa”. Z ustug osrodka w 2023 r. skorzystalo 120 os6b, w tym z pobytu
catodobowego — 61 0sbéb, z pobytu dziennego — 37 0s6b i1 z pobytu w ramach opieki
wytchnieniowej 22 osoby.

e Osrodek Wsparcia o charakterze Rodzinnych Doméw ,,Kalina” obecnie prowadzony
jest w ramach trwatosci projektu ,,LUBInclusiON”. Placowka oferujg tacznie 36 miejsc,
w tym w ramach pobytu calodobowego 16 miejsc oraz 20 miejsc pobytu calodobowego.
Celem Os$rodka jest wspieranie osob i rodzin, ktére ze wzgledu na wiek, chorobg
lub niepelnosprawno$¢ wymagaja czg¢sciowej pomocy w zaspakajaniu niezbednych
potrzeb zyciowych w formie pobytu dziennego lub okresowego catodobowego pobytu.
Osrodek w ramach swojej dziatalnosci $wiadczy ustugi wspomagajace dla oséb
w podesztym wieku, z niepelnosprawnos$cig fizyczng oraz zaburzeniami pamigci,
zagrozone wykluczeniem spotecznym. Osrodek w ramach pobytu dziennego $wiadczy
ustugi od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 8.00 do 16.00, z wylaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy, natomiast w ramach pobytu calodobowego $wiadczy
ustlugi w systemie cigglym przez 7 dni w tygodniu. Z ushlug osrodka w 2023 r.
skorzystato 35 0so6b, w tym z pobytu calodobowego — 19 0s6b, a z pobytu dziennego —
16 0sob.

W  okresie sprawozdawczym pracownicy Sekcji ds. osrodkéw  wsparcia
wspolpracowali z innymi jednostkami organizacyjnymi pomocy spolecznej w tym
z osrodkami pomocy spotecznej z innych powiatow, a takze z pracownikami socjalnymi
Filii MOPR w Lublinie i o$rodkow wsparcia. Prowadzono wspolprace z innymi
Wydzialami, Dziatami 1 Sekcjami MOPR w Lublinie, m. in. z Dzialem ksiggowo —
finansowym w zakresie finansowym, Dziatem ds. analiz 1 sprawozdawczos$ci w zakresie
sprawozdawczym, Sekcja obshugi prawnej — w zakresie prawnym.

Pracownicy Sekcji ds. o$rodkéw wsparcia udzielali m. in. informacji osobom
ubiegajacym si¢ o skierowanie do osrodkéw wsparcia i ich rodzinom w zakresie procedury
postepowania w celu uzyskania pomocy w takiej formie. Prowadzono takze korespondencje
z osobami zainteresowanymi, jak rowniez urzedami i innymi instytucjami pomocy
spolecznej oraz osrodkami wsparcia.

W ramach nadzoru merytorycznego i finansowego analizowano sprawozdania

w zakresie prawidlowego rozliczenia otrzymanych dotacji 1 realizacji zadan zgodnie
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z zawartymi umowami. Na wniosek podmiotéw, wystawiano opinie dotyczace wspotpracy
organizacji pozarzadowych prowadzacych osrodki wsparcia z Miejskim Osrodkiem Pomocy
Rodzinie w Lublinie, a takze opiniowano projekty uchwat Rady Miasta Lublin i projekty
zarzadzen Prezydenta Miasta Lublin oraz inne dokumenty.

Ponadto w ramach zadan realizowanych przez Sekcje¢ ds. o$rodkow wsparcia,
pracownicy prowadzili postgpowania w zakresie ustalania wysokosci kwoty do zwrotu
1 odzyskiwania naleznos$ci za ustugi $§wiadczone w osrodkach wsparcia (za pobyt w tych
placowkach, w ktorych ustalana jest odptatnos¢ decyzja administracyjng wydawang przez
pracownikow sekcji). W tym celu wszczynane byly postepowania w zakresie ustalania
wysokosci nalezno$ci podlegajacej zwrotowi, a nastgpnie wydawane byty decyzje
administracyjne ustalajace wysokos$¢ kwoty nalezno$ci oraz termin do zwrotu zadluzenia.
W przypadku zgonu uczestnika posiadajacego nalezno$¢ do zwrotu, pracownicy Sekcji
podejmowali dzialania zmierzajace do odzyskania zadluzenia, prowadzili korespondencje
m. in. z Sadami, Urzedami Stanu Cywilnego, notariuszami 1 innymi instytucjami
w celu ustalenia grona spadkobiercow - 0sdb zobowigzanych do sptaty powstatej naleznosci
do zwrotu.

W ramach funkcjonujgcego Funduszu Solidarnosciowego Ministerstwo Rodziny
i Polityki Spotecznej uruchomito kolejng edycje Programu ,,Opieka wytchnieniowa”.
Program kierowany jest do cztonkéw rodzin lub opiekunéw, ktorzy potrzebuja wsparcia
w postaci doraznej, czasowe] przerwy w sprawowaniu bezposredniej opieki nad dzie¢mi
z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, a takze nad osobami ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci. Program byt realizowany przez Sekcje ds. osrodkéw wsparcia
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie w formie pobytu catlodobowego. W 2023
r. pomoc w formie bezptatnych ustug opieki wytchnieniowej zostata przyznana 24
opieckunom o0s6b  niepetlnosprawnych legitymujacych si¢  znacznym  stopniem
niepetnosprawnosci (w tym jednemu opiekunowi sprawujgcemu piecz¢ nad dwojgiem 0sob
niepetnosprawnych). Ustugi opieki wytchnieniowej byty §wiadczone w Srodowiskowym
Domu Samopomocy ,,Kalina” oraz w Osrodku Wsparcia dla Oséb z Niepelnosprawnos$cia
»Benjamin” prowadzonym przez Zespot Osrodkéw Wsparcia w Lublinie.

3.2. Rozwdj sieci oSrodkow wsparcia na terenie Miasta Lublin

W 2023 r. wzrosta liczba o$rodkdw wsparcia na terenie Miasta Lublin i liczba
oferowanych przez te placoéwki miejsc.

W ramach Programu rozwoju sieci osrodkow wsparcia w 2023 r. zostata zwigkszona
liczba miejsc statutowych w dwoch srodowiskowych domach samopomocy prowadzonych
przez organizacje pozarzagdowe na zlecenie Gminy Lublin — miasta na prawach powiatu.
W Srodowiskowym Domu Samopomocy ,,Serce” w Lublinie zwiekszono liczbe miejsc
statutowych o 2, tj. z 18 miejsc na 20. Natomiast w przypadku Srodowiskowego Domu
Samopomocy ,,Akademia Artystyczna” w Lublinie liczba miejsc statutowych zostata
zwigkszona o 5, tj. wzrosta z 15 miejsc do 20 miejsc oraz przyznano dodatkowe Srodki
finansowe na 5 miejsc dla uczestnikow SDS z niepetnosprawno$ciami sprzezonymi lub
spektrum autyzmu, ktorzy posiadajg orzeczenie o znacznym stopniu niepelnosprawnosci
wraz ze wskazaniem konieczno$ci statej lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby
w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji. Zwigkszenie
liczby miejsc w ww. osrodkach wsparcia byto mozliwe dzigki uzyskanej dotacji celowej na

finansowanie os$rodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, w tym na
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utworzenie nowych miejsc 1 ich utrzymanie oraz w zwigzku z Programem kompleksowego
wsparcia dla rodzin ,,Za zyciem”. Zwigkszenie liczby miejsc statutowych w tych
placowkach zwigzane jest z rosngcym zapotrzebowaniem na t¢ form¢ wsparcia wsrod osob
dotknigtych zaburzeniami psychicznymi i jest wynikiem przyjecia do realizacji wniosku
ztozonego przez podmioty prowadzace srodowiskowe domy samopomocy do Ministerstwa
Rodziny 1 Polityki Spotecznej (obecnie Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej)
za posrednictwem Lubelskiego Urzedu Wojewddzkiego.

Dodatkowo w roku sprawozdawczym powstat nowy osrodek dla starszych oséb
zamieszkujacych w Lublinie. W efekcie utworzenia tej placowki 40 lubelskich seniorow
uzyskato wsparcie ze strony wyspecjalizowanej kadry, aktywnie i w interesujacy sposob
spedzito czas wolny i miato mozliwo$¢ uczestniczenia w roéznego rodzaju imprezach.
Dzielnica Lublina ,,Za Cukrownig”, w ktorej uruchomiono Klub Seniora ,,Nad Bystrzycg”
powigkszyta liczbg dzielnic, w ktdrych dziataja placowki dedykowane osobom starszym.

3.3. Kierowanie mieszkancow Miasta Lublin do oSrodkow wsparcia
zlokalizowanych poza Lublinem

W ramach dziatan podejmowanych przez pracownikow Sekcji na rzecz 0sob
dotknigtych kryzysem bezdomnosci, posiadajgcych ostatni adres zameldowania na ternie
Gminy Lublin ale przebywajacych w innych rejonach Polski, do placowek dla osob
bezdomnych poza Lublinem zostato przyjetych 4 mieszkancow naszego Miasta. Osoby
wymagajace udzielenia wsparcia w postaci schronienia zostaty skierowane do schronisk
w Ryduttowach, Kluczach, Elblagu i Ozarowie Mazowieckim. Warunkiem refundowania
kosztow za pobyt w osrodku wsparcia poza Lublinem osoby bezdomnej z naszego Miasta
jest posiadanie ostatniego miejsca zameldowania tej osoby na terenie Gminy Lublin.

Nadmieni¢ nalezy, ze pracownicy Sekcji podejmowali szereg dziatan zmierzajacych
do powrotu do Lublina 0s6b bezdomnych przebywajacych na terenach innych gmin, ktérych
ostatnim adresem zameldowania bylo nasze miasto. Podstawa ww. dziatanh byto
wprowadzenie oszczednosci zwigzanych z utrzymaniem oséb bezdomnych przebywajacych
w schroniskach na terenie innych gmin. W przypadku niewyrazenia zgody przez osobe
bezdomng na powrdt do Lublina, pracownicy sekcji przygotowywali dokumenty niezbgdne
do dokonania refundacji za jej pobyt innym gminom.

Natomiast w lubelskich os$rodkach wsparcia dla oséb bezdomnych okresowo
przebywalo 19 os6b wymagajacych udzielenia schronienia z innych gmin tj. z Gminy
Bilgoraj, Fajstawice, Betzyce, Puck, Poniatowa, Stalowa Wola, Opatowiec, Strawczyn,
Wojciechéw, Rossosz, Wilkotaz, Siemien, Milejow, Chodel, Klembow, Puttusk, Staszoéw
oraz Chelm. W takim przypadku koszty pobytu os6b skierowanych do o$rodkow pokrywaja
gminy ostatniego miejsca zameldowania tej osoby na pobyt staly. Zwrot kosztow
dokonywanych przez inne gminy w zwigzku z przebywaniem tych oséb w lubelskich
schroniskach stanowi dochod Gminy Lublin.
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VII. POMOC NA RZECZ CUDZOZIEMCOW

Cudzoziemcy przebywajacy na terytorium RP mogg korzysta¢ z pomocy majacej na
celu wspieranie procesu integracji oraz udzielanej na zasadach ogo6lnych.

1.Pomoc dla cudzoziemcOw majaca na celu wspieranie procesu integracji

W 2023 roku na mocy ustawy o pomocy spotecznej i rozporzadzenia w sprawie
udzielenia pomocy cudzoziemcom - udzielono pomocy finansowej w ramach realizacji
zadan administracji rzadowej realizowanych przez powiat dla 19 rodzin cudzoziemcow,
ktore tacznie liczyty 32 osoby (w tym 32 osoby uprawnione).

W okresie sprawozdawczym wyptacono 160 $wiadczen pienigznych dla 32 osob
uprawnionych w tacznej kwocie 104 455,00 zt.

Swiadczenia pienigzne dla cudzoziemcow obejmowaty:
- 104 $wiadczenia na utrzymanie w tacznej kwocie: 78 655,00 zi.
zasitki przeznaczone byly w szczegdlnosci na pokrycie wydatkow na Zzywnos¢,
odziez, obuwie, $rodki higieny oraz oplaty mieszkaniowe.
- 56 $wiadczen pienigznych na pokrycie wydatkow zwigzanych z nauka jezyka polskiego
w tacznej kwocie: 25 800,00 zt.
- optacanie sktadek na ubezpieczenie spoteczne dla 5 0s6b w tacznej wysokosci 905,94 zt.
W 2023 roku cudzoziemcy mieli mozliwo$ci nabywania znajomos$ci jezyka
polskiego poprzez udziat w kursach organizowanych przez Katolicki Uniwersytet Lubelski,
jak rowniez zajecia prowadzone przez organizacje pozarzadowe czy fundacje, w formie
stacjonarnej oraz on-line.

Specjalistyczne poradnictwo i praca socjalna

Obok pomocy finansowej cudzoziemcy korzystali ze specjalistycznego poradnictwa,
Swiadczonego przez pracownikéw tut. Osrodka oraz instytucji 1 organizacji
wspotdzialajacych ze stuzbami spotecznymi. W zalezno$ci od potrzeb byto to poradnictwo
prawne lub rodzinne. Jednocze$nie kazdy cudzoziemiec otrzymywat szczegdlowe
informacje na temat konieczno$ci dopehlienia formalno$ci zwigzanych z pobytem na
terytorium RP takich jak: zameldowanie, nadanie numeru PESEL, korzystanie ze $wiadczen
stuzby zdrowia, rejestracja w Miejskim Urzedzie Pracy. Ponadto §wiadczono pomoc przy
opracowywaniu pism 1 podan, zapisywaniu dzieci do szkol, wypelianiu wnioskow
1 formularzy, kompletowaniu dokumentéw, wynajmowaniu lokali mieszkalnych i kontaktach
ze srodowiskiem lokalnym, kontaktach ze stuzbg zdrowia. Natomiast w ramach pracy
socjalnej na rzecz rodzin dotknigtych trudng sytuacja zyciowa kontynuowano dzialania
zorientowane na korzystaniu migrantow z uslug medycznych finansowanych ze §rodkéw
publicznych, czgsciowego lub catkowitego zwolnienia cudzoziemcow z optat za wydanie
kart pobytu, korzystanie ze §wiadczen rodzinnych i wychowawczych, zapisanie do lekarza
rodzinnego. Ponadto migranci systematycznie mobilizowani byli do podejmowania
aktywnos$ci zawodowej 1 wykorzystywania wlasnego potencjatu w pokonywaniu trudnosci
zyciowych. Wymiernym efektem inicjatyw motywujacych byto realizowanie przez czgsé
cudzoziemcoOw aktywnosci zawodowe;.

2. Pomoc dla cudzoziemcow udzielona na zasadach ogolnych

Obejmowata udzielanie wsparcia w postaci pracy socjalnej dla 193 rodzin
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cudzoziemcow legitymujacych si¢: ochrong ze wzgledow humanitarnych, pobytem
tolerowanym, zgoda na pobyt w RP obywatela Unii Europejskiej, Karta Polaka, tytutem
rezydenta dlugoterminowego UE, migrantéw uczestniczagcych w procedurze o nadanie
statusu uchodzcy, cudzoziemcow z pobytem statym lub czasowym, uchodzcéw wojennych
z Ukrainy, cudzoziemcéw ze statusem uchodzcy lub ochrong uzupetniajaca, jak rowniez
cudzoziemcoOw o nieuregulowanym pobycie na terytorium RP w tym w szczegdlnosci
ubiegajacych si¢ o pobyt staty w Polsce.

W 2023 roku pomoc §wiadczona na rzecz ww. rodzin cudzoziemskich dotyczyta ich
biezagcego funkcjonowania, a takze spraw zwigzanych z zapisami ustawy
o cudzoziemcach, ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zawigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa, zapisach ustawy o Karcie Polaka oraz innych ustaw
podejmujacych kwestie cudzoziemcow.

Pracownicy MOPR w Lublinie kontaktowali si¢ w sprawach cudzoziemcow
ze szkotami, stuzbami medycznymi, Urzedem ds. Cudzoziemcow, Lubelskim Urz¢edem
Wojewodzkim, Straza Graniczng, Katolickim Uniwersytetem Lubelskim, instytucjami
1 organizacjami pozarzagdowymi, wilasciwymi ze wzglegdu na miejsce zamieszkania
cudzoziemcoOw pracownikami socjalnymi.

Celem podejmowanych inicjatyw bylo usprawnienie: legalizacji pobytu migrantow
w Polsce, procesu leczenia cudzoziemcow, uczestnictwa cudzoziemcoéw w zajeciach
organizowanych przez Szkoty Jezykowe, dokonywania oplat za ustugi medyczne, legalizacji
1 pobytu migrantéw w Polsce, ubiegania si¢ o mieszkanie, wyjasnienie zasad korzystania
z przystlugujacych uprawnien w sposob szczegdlny o uprawnieniach wynikajacych
z realizacji ustawy o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci i $wiadczeniach rodzinnych,
informowanie o zobowigzaniach cudzoziemcoéw 1 o realiach zycia kraju przyjmujacego,
a zwlaszcza wyjasnianie rozbieznosci, pomigdzy oczekiwaniami cudzoziemcow a ich
faktycznymi mozliwosciami. Jednocze$nie kontynuowano dzialania majace na celu
przezwycigzenie bezdomnos$ci wérdéd cudzoziemcow. W tym celu wspierano cudzoziemcow
w wynajmie mieszkan oraz pozyskaniu lokali mieszkalnych z zasobéw gminy lub
wojewodztwa. W 2023 r. 20 rodzin wynaje¢to mieszkania na wolnym rynku, 7 rodzin w tym
15 osob, uzyskato mozliwo$¢ przebywania w mieszkaniach treningowych, prowadzonych
przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie.

Praca socjalna prowadzona na rzecz cudzoziemcé6w odnosita si¢ nie tylko do samych
migrantow lecz roéwniez do spoteczenstwa przyjmujacego. W tym celu w ramach
dziatalnosci stanowiska, udzielano innym pracownikom tut. Osrodka informacji
dotyczacych roéznic pomiedzy migracja przymusowa i1 dobrowolng, prawa unijnego
1 polskiego dotyczacego cudzoziemcoéw, procedur finansowania oraz mozliwych do
zastosowania formy wsparcia cudzoziemcOw z pomocy spolecznej, $wiadczen rodzinnych
i wychowawczych, uprawnien i zobowigzan cudzoziemcow, stosownych do ich form
pobytu, dokumentéw wydawanych cudzoziemcom, zasad korzystania z ustug medycznych,
udzielania wsparcia na rzecz rodzin z Ukrainy.

3. Pomoc dla posiadaczy Karty Polaka

Zarzadzeniem nr 146/3/201 Prezydenta Miasta Lublin z dnia 31 marca 2017 r.
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie zostal wskazany do realizacji zadan
wynikajacych
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z ustawy z dnia 7 wrzes$nia 2007 r. o Karcie Polaka. a w szczegdlnosci do:

1) wyplaty $wiadczenia pieni¢znego dla posiadaczy Karty Polaka osiedlajacych
si¢ w Rzeczypospolitej Polskie;j;

2) sktadania do wojewody wniosku o udzielenie dotacji na wyptate Swiadczen
pieni¢znych;

3) przekazywania wojewodzie informacji o poziomie wykorzystania dotacji na
wyptate $wiadczen pienieznych.

W 2023 r. do Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie wptyngto 138
decyzji Wojewody Lubelskiego w sprawie przyznania $§wiadczenia pieni¢znego dla
posiadaczy Karty Polaka osiedlajacych si¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
wskazujagce Prezydenta Miasta Lublin jako wiasciwego do ich wyptaty. Dotacja
przeznaczona na wyplate $wiadczen pienigznych zostata wydatkowana zgodnie
z przeznaczeniem. Wyptacono 1386 $wiadczen pieni¢znych, dla 154 oséb wskazanych
w decyzjach Wojewody Lubelskiego na kwotg: 1 403 655,00 zt. Wydatkowanie pelne;j
kwoty dotacji rezerwy celowej w kwocie: 1 403 655,00 zt. Wynikalo z tego, ze:
wszystkie osoby zglosity si¢ do tutejszego Osrodka celem ztozenia o$wiadczenia
w sprawie wyboru formy wyptaty $§wiadczen pieni¢znych dla posiadaczy Karty Polaka.
Cudzoziemcy przy okazji sktadania o$wiadczen o wyborze formy wyptaty §wiadczenia
pieni¢znego oczekiwali uzyskania informacji nt. mieszkalnictwa, form zatrudnienia,
mozliwo$ci podejmowania pracy przez cudzoziemskich studentéw, sytuacji na rynku
pracy, mozliwych do zastosowania form wsparcia w ramach §wiadczen rodzinnych,
swiadczenia wychowawczego, §wiadczen z pomocy spolecznej itp.

4.Wspolpraca i udzielanie wsparcia w kontaktach z innymi
instytucjami oraz organizacjami pozarzadowymi

Podejmowano  wielokierunkowe  dzialania  zmierzajace do  usprawnienia
1 rozszerzenia oferty wsparcia dla migrantow, wspotpracujgc w tym zakresie ze:

e Stowarzyszeniem Centrum Wolontariatu w Lublinie

Pracownicy oraz wolontariusze poprzez akcje i kampanie spoleczne zabiegali
o akceptacje spoteczng dla cudzoziemcow.

e Fundacjg Instytut na rzecz Panstwa Prawa w Lublinie

Fundacja $wiadczyta na rzecz cudzoziemcow bezplatng pomoc prawng obejmujaca;
informowanie o uprawnieniach przystlugujacych obcokrajowcom przebywajacym
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej; wspieranie w procedurach dotyczacych legalizacji

pobytu.
e Stowarzyszeniem Homo-Faber

Stowarzyszenie, w swej dzialalnos¢ koncentrowato si¢ na wielokulturowos$ci Miasta
Lublin, w tym podejmowato dzialania majace na celu otwarcie spotecznosci lokalnej, ktora
przyjmuje imigrantéw i uchodzcow.

e Caritas Archidiecezji Lubelskiej

Pracownicy oraz wolontariusze udzielali wsparcia na rzecz rodzin z Ukrainy
w zwigzku z konfliktem zbrojnym, oraz cudzoziemcom 2z pobytem czasowym.
Wspotpracowali z pracownikami MOPR Lublin w zakresie mozliwo$ci przyznawania
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swiadczen z pomocy spolecznej oraz mozliwosci pozyskania innych form wsparcia
na terenie miasta Lublin.

e Szkolg Jezyka i Kultury Polskiej - jednostka Katolickiego Uniwersytetu
Lubelskiego

W ramach nawigzanej wspotpracy cudzoziemcy byli kierowani przez pracownikow
socjalnych na lekcje prowadzone przez Szkote Jezyka i Kultury Polskie;j.

Zaznaczy¢ nalezy, iz z uwagi na konflikt zbrojny w Ukrainie, wigkszos$¢ instytucji oraz
organizacji pozarzadowych skupita swoja uwage na udzielaniu wsparcia uchodZcom
wojennym. Pomoc na rzecz uchodzcéw pochodzacych z innych krajow zostata znacznie
ograniczona, jedng z trudnosci byt dostep do nauki jezyka polskiego, gdyz wigkszos$¢ szkot
jezykowych skupita si¢ na nauce jezyka polskiego dla obywateli Ukrainy. Powyzsza
sytuacja miata tez duzy wplyw na poszukiwanie pracy przez cudzoziemcow posiadajgcych
status uchodzcy oraz ochron¢ uzupeiniajaca, gdyz na rynku pracy pojawito si¢ wielu
chetnych do podjecia zatrudnienia. Dodatkowo pojawil si¢ réwniez problem z dostepem
do edukacji, gdyz pierwszenstwo w przyjmowaniu do szkét czy przedszkoli miaty dzieci
z Ukrainy.
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VIII. MIESZKANIA TRENINGOWE

Mieszkania treningowe stanowig form¢ pomocy spolecznej przygotowujaca pod
opieka specjalistow osoby tam przebywajace, do prowadzenia samodzielnego zycia lub
zastepujaca pobyt w placéwce zapewniajacej catodobowa opiekg. Mieszkanie treningowe
zapewnia warunki samodzielnego funkcjonowania w S$rodowisku, w integracji
ze spotecznoscig lokalng. Pobyt w mieszkaniu treningowym wymaga skierowania decyzja
administracyjng wydawang przez Sekcje ds. doméw pomocy spotecznej. Za pobyt i ustugi
wsparcia w mieszkaniu treningowym mieszkancy ponoszg odptatnos$¢, ustalang w drodze
decyzji administracyjnej w oparciu o ich dochody.

Do dnia 31 pazdziernika 2023 r. funkcjonowal termin ,,mieszkania chronione”,
natomiast od dnia 1 listopada 2023 r. ww. termin zostal zastgpiony terminem ,,mieszkania
treningowe lub mieszkania wspomagane” zgodnie ze zmianami wprowadzonymi do ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j.

1. Mieszkania treningowe dla os6b niepelnosprawnych intelektualnie,
fizycznie, z zaburzeniami psychicznymi oraz w podeszlym wieku w Domu
Pomocy Spolecznej im. S$w.Jana Pawla II przy ul. Ametystowej
w Lublinie

Dom Pomocy Spotecznej im. Sw. Jana Pawta II w Lublinie przy ul. Ametystowej 22
dysponuje 17 mieszkaniami treningowymi dla 39 oséb. Zpobytu w mieszkaniach
treningowych skorzystalo 45 o0s6b z niepelnosprawnoscia intelektualng oraz osob
z zaburzeniami psychicznymi. W mieszkaniach realizowany jest Program Usamodzielniania
1 Wspomagania, dostosowany do indywidualnych potrzeb 1 mozliwo$ci mieszkancow, ktory
umozliwia stopniowe osigganie satysfakcjonujacego poziomu funkcjonowania, jak réwniez
zapewniajg potrzeby zyciowe mieszkancow w dalszym procesie ich zdrowienia. Wsparcie
oferowane mieszkancom mieszkan treningowych koncentruje si¢ na przywracaniu
1 utrwalaniu umiej¢tnosci prawidtowego funkcjonowania w spoleczenstwie.

Gléwnym celem tych mieszkan, jest wyrobienie i utrwalenie u mieszkancéw
umiej¢tnosci 1 nawykéw niezbednych w Zyciu codziennym, aktywizacji zawodowej,
racjonalnego gospodarowania budzetem wilasnym, a takze samokontroli stanu zdrowia
1 kondycji psychicznej. Przeznaczone sg dla osoéb, ktore ze wzgledu na chorobe, sytuacje
zyciowg, niepetnosprawnos¢ lub wiek potrzebujg wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,
ale nie wymagajg ustlug w zakresie calodobowej opieki swiadczonych przez jednostke.
W szczegblnosci sg to osoby korzystajace z ustug w srodowiskowych domach samopomocy
lub zaktadzie aktywno$ci zawodowej, dla ktérych pobyt w mieszkaniu treningowym ma
stanowi¢ etap w procesie rehabilitacji spotecznej lub zawodowe;.

Na dzien 31 grudnia 2023 r. w mieszkaniach treningowych prowadzonych przez DPS
zamieszkiwalo 37 osob.

2. Mieszkania treningowe dla cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w RP status
uchodzcy lub ochrone¢ uzupelniajaca

Mieszkania treningowe sg formg pomocy spotecznej, a pobyt w nich stanowi pomoc
niepieni¢zng. Zgodnie z ustawg o pomocy spolecznej o ten rodzaj wsparcia moga ubiegaé
si¢ cudzoziemcy legitymujacy si¢ statusem uchodZzcy, ochrong uzupehiajaca lub
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zezwoleniem na pobyt czasowy udzielonym w zwigzku z okolicznoscig, o ktoérej mowa
w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 .

Zasady pobytu w mieszkaniach treningowych okresla regulamin. Okres przebywania
migrantow w mieszkaniu treningowym zalezy od indywidualnej sytuacji 0sob i rodzin oraz
stopnia zaangazowania w realizacj¢ kontraktu mieszkaniowego.

W  okresie sprawozdawczym prowadzono cztery mieszkania treningowe
dla cudzoziemcoéw. Z pobytu w mieszkaniu treningowym skorzystato 15 cudzoziemcow z 7
rodzin. Laczne wydatki na wszystkie mieszkania treningowe wyniosty: 87 330,49 zt.

Cudzoziemcy, ktorzy uzyskuja dochod przekraczajacy kryterium dochodowe,
zobowigzani byli do wnoszenia optat za pobyt w mieszkaniach treningowych. W okresie
sprawozdawczym z pobytu w mieszkaniu treningowym korzystaly zarowno rodziny, ktérych
dochéd byt wyzszy jak i nizszy od ustawowego kryterium. Cudzoziemcy wnosili
odplatno$ci za niepieni¢zne $wiadczenie z pomocy spotecznej. Rodziny zobowigzane do
odptatnosci za pobyt w mieszkaniu treningowym wniosty odptatnos¢ w tacznej kwocie:
8 898,02 zl.

3. Mieszkania treningowe dla usamodzielniajacych si¢ wychowankow

Bardzo wazng formg wsparcia w usamodzielnianiu wychowankow sg mieszkania
treningowe. Mieszkanie treningowe jest formg pomocy spolecznej przygotowujaca, przy
wsparciu specjalistow, osoby w nich przebywajace do prowadzenia niezaleznego zycia lub
wspierajaca te osoby w codziennym funkcjonowaniu. W mieszkaniu treningowym $wiadczy
si¢ usthugi bytowe, prac¢ socjalng oraz nauke¢ w obszarze rozwijania lub utrwalania
niezaleznosci, sprawnosci w zakresie samoobstugi, petnienia rél spotecznych w integracji
ze spotecznos$cig lokalna, w celu umozliwienia prowadzenia niezaleznego zycia.

Tabela 27. Mieszkania treningowe dla usamodzielnianych wychowankow

Osoby usamodzielniane — mieszkancy zamieszkujacy w mieszkaniach treningowych
. prowadzonych przez Miejski OsSrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie
Rodzaj
Swiadczenia z rodzinnej pieczy zastepczej z placowek
(niepieni¢znego)
pobyt w mieszkaniu hcitﬁzm;fs'z kcarglow liczba mieszkancow hcit:;zm:::.z lzar;(}:low liczba mieszkancow
trenlngowym na terenie W ciy Jo%(r}ésu (stan na dzien i yu ojque}s]u (stan na dzien
Lublina agu 31.12.2023 1) a8 31.12.2023 1)
sprawozdawczego sprawozdawczego
ul. Mireckiego (1 miejsce) 1 1 0 0
Uruchomiono: 17.10.2011 r.
ul. Mireckiego (1 miejsce) 1 0 | |
Uruchomiono: 17.10.2011 r.
ul. Mireckiego (2 miejsca) 1 1 | |
Uruchomiono: 17.10.2011 r.
ul. Ogrodowa (6 miejsc) 3 3 | 1
Uruchomiono: 01.01.2005 r.
ul. Staszica (5 miejsc) 3 3 ) )
Uruchomiono: 01.10.2010 r.
ul. Wyzynna (5 miejsc) 1 1 6 4
Uruchomiono: 01.07.2013 r.
ul. Wyzynna (5 miejsc) 0 0 3 1
Uruchomiono: 01.01.2013 r.
Laczna liczba os6b, ktore skorzystaly z pobytu w mieszkaniu treningowym
Stan na dzien 31.12.2023 r. 10 9 14 10

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR
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Z dniem 1 listopada 2023 r. weszla w zycie nowelizacja ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 r. poz. 901, z p6ézn. zm.), ktéra wprowadzita
zmian¢ nazewnictwa mieszkan dla oséb usamodzielnianych, z mieszkan chronionych
treningowych na mieszkania treningowe. Podstawg przyznania wsparcia w mieszkaniu
treningowym jest decyzja administracyjna, wydawana po dokonaniu ustalen zawartych
w ,.kontrakcie = mieszkaniowym” pomiedzy podmiotem kierujacym, podmiotem
prowadzacym mieszkanie treningowe oraz osobg ubiegajaca si¢ o pobyt w tym mieszkaniu
lub jej przedstawicielem ustawowym. Nowelizacja ustawy wprowadza roOwniez minimalne
standardy ustug i pomieszczen w mieszkaniach treningowych®, m.in. minimalnej
powierzchni  uzytkowej, liczby o0s6b zamieszkujacych, wyposazenia, warunkoéw
mieszkalnych i sanitarnych. Podmioty prowadzace w dniu wejscia w zZycie ustawy
mieszkania chronione maja 6 miesigcy na przeksztalcenie tych mieszkan w mieszkania
treningowe. Podmioty, ktore przeksztatcity mieszkania chronione w mieszkania treningowe
lub wspomagane maja réwniez 6 miesigcy na dostosowa¢ mieszkan w kwestii dotyczacej
wyposazenia, umeblowania i standardow sanitarnych. Do dnia 31 grudnia 2025 roku nalezy
dostosowa¢ liczbe o0sOb zamieszkujacych w mieszkaniu oraz wyodrebni¢ aneksu
kuchennego do wspolnego uzytku mieszkancow jezeli mieszkanie sktada si¢ z wigcej niz
jednego pomieszczenia i aneksu kuchennego. Zmiany w ustawie wprowadzaja rodwniez
konieczno$¢ utworzenia i prowadzenia przez wojewoddéw wilasciwych ze wzgledu na
miejsce prowadzenia mieszkania treningowego rejestrow takich mieszkan. Zgloszen do
rejestru ma dokonywa¢ podmiot prowadzacy mieszkania treningowe, a wszelkie zmiany
maja by¢ zglaszane do odpowiedniego wojewody w terminie 14 dni od ich powstania. Zapis
w ustawie mowi rowniez o udostepnieniu danych rejestru w terminie 3 miesigcy od wejscia
w zycie ustawy. Na dzien 31 grudnia 2023 r. taki rejestr nie zostal jeszcze utworzony.

Mieszkania treningowe prowadzone przez Miasto Lublin wymagaja dostawania do
minimalne standardow w kwestii dostosowania jednego mieszkania do wymogow
sanitarnych tj. zamontowanie umywalki w WC w mieszkaniu na ul. Ogrodowej oraz zakupu
2 szaf ubraniowych, kilku krzeset i 6 szafek nocnych.

Miasto Lublin w roku 2023 dysponowato 7 mieszkaniami treningowymi (25
miejsc). Zlozono 43 wnioski o przyznanie lub przedtuzenie pobytu w mieszkaniu
treningowym z czego 13 0sob zlozylo wniosek po raz pierwszy, a 30°> wnioskow dotyczylo
przedtuzenia pobytu.

W ciggu catego 2023 r. z pomocy w formie pobytu w mieszkaniu treningowym
skorzystaly 24 osoby (14 z placéwek, 10 z rodzin zastgpczych). Wydatki poniesione w 2023
roku na prowadzenie mieszkan treningowych wyniosty 130 944,71 z1.

Wsrdd 24 o0sob przebywajacych w mieszkaniach treningowym przez caty rok - 21
osob kontynuowato nauke — 5 oso6b na studiach, a 16 os6b w szkotach zawodowych,
srednich i policealnych. Na dzien 31 grudnia 2023 r. - 14 oséb kontynuowato nauke
(4 osoby studiuje, a 10 uczy si¢ w szkotach zawodowych, $rednich i policealnych).

W okresie od 1 listopada do 31 grudnia 2023 r. z uwagi na awari¢ instalacji
elektrycznej zostato wytaczone z uzytkowania mieszkanie treningowe przy. ul. Ogrodowe;j
w Lublinie. Lokatorki zostaty przeniesione do innego mieszkania dysponujacego wolnymi

* Rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 30 pazdziernika 2023 r. w sprawie mieszkan
treningowych 1 wspomaganych (Dz. U. z 2023 r. poz. 2354).

3% Pobyt w mieszkaniu treningowym by} przyznawany na czas okreslony, w kilku przypadkach na okres 3 miesiecy lub pot
roku, dlatego liczba wnioskow jest wigksza niz liczba mieszkancow.
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miejscami. Awaria zostata zgtoszona do Zarzadu Nieruchomosci Komunalnych w Lublinie,
ktéry dokonal naprawy. Nastepnie zostat ogloszony przetarg na malowanie mieszkania,
ktore odbyto pod koniec grudnia 2023 r. Koszt malowania mieszkania wyniost 19 777,00 zt.
Z dniem 1 stycznia 2024 r. mieszkanie zostalo oddane do uzytkowania.
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IX. SYSTEM SWIADCZEN SOCJALNYCH

Wydzial §wiadczen socjalnych w 2023r. realizowat w ramach kompetencji m.in.
nastepujace formy wsparcia:

I. Swiadczenia w oparciu o ustawe o §wiadczeniach rodzinnych, w tym:
1) zasitek rodzinny,
2) dodatki do zasitku rodzinnego, w tym:
» dodatek z tytulu urodzenia dziecka,
» dodatek z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
wychowawczego,
» dodatek z tytulu samotnego wychowywania dziecka,
» dodatek z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej,
» dodatek z tytulu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego,
» dodatek z tytulu rozpoczecia roku szkolnego,
» dodatek z tytulu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem
zamieszkania.
3) swiadczenia opiekuncze:
= zasitek pielegnacyjny,
» S$wiadczenie pielggnacyjne,
= gspecjalny zasitek opiekunczy,
* jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka.
» S$wiadczenie rodzicielskie.
II. Zasitki dla opiekunéw w ramach ustawy o ustaleniu 1 wyptacie zasitkow dla
opiekunow.
III. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego w ramach ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow.

IV. Jednorazowe $wiadczenia ,Za Zyciem” w ramach ustawy przepisy ustawy
o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

V. Swiadczenia wychowawcze w ramach ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci.

VI. Swiadczenia pienigzne z tytulu zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia
obywatelom Ukrainy w oparciu o art. 13 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy
obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa
oraz $wiadczenia rodzinne wyptacane na podstawie art. 26 ust. 1 pkt 1 wspomniane;j
ustawy.

1. Realizacja Swiadczen socjalnych

W 2023 r. pracownicy Wydziatu przyjmowali wnioski o zasitki rodzinne i dodatki
do zasitkow rodzinnych, zasitki pielegnacyjne, $wiadczenia pielggnacyjne i specjalne zasitki
opiekuncze oraz wnioski o jednorazowa zapomoge z tytulu urodzenia dziecka, a takze
wnioski o $§wiadczenia 7z funduszu alimentacyjnego oraz wnioski o0 $wiadczenie
rodzicielskie. Ogotem przyjeto 10 171 wnioskoéw o §wiadczenia, w tym:

e 4119 wnioskow o zasitek rodzinny wraz z dodatkami,
e 2096 wnioskow o zasilek pielggnacyjny,
e 628 wnioskow o §wiadczenie pielggnacyjne,
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84 wnioski o specjalny zasitek opiekunczy,

1 137 wnioskow o jednorazowg zapomoge z tytutu urodzenia si¢ dziecka,

492 wnioski o $wiadczenie rodzicielskie,

0 wnioskow o zasitek dla opiekuna,

1 564 wnioskow o §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego,

51 wnioskow o jednorazowe $wiadczenie ,,Za Zyciem”.
Wszystkie wnioski zostaly zarejestrowane w bazie danych, zalozono akta
swiadczeniobiorcom i ustalono uprawnienia na podstawie zgromadzonej dokumentacji.
W  okresie od 01.01.2023r. do31.12.2023r. wydano ogétem 14978 decyzji
administracyjnych (przyznajace, zmieniajace, uchylajagce, odmowne Ilub umarzajace
postepowanie), w tym:
12 540 decyzji w sprawie §wiadczen rodzinnych, $§wiadczen opiekunczych, zasitku dla
opieckuna, w tym 478 decyzje w oparciu o zapisy ustawy z dnia 2 marca 2020r.

o szczegdlnych  rozwigzaniach zwigzanych z  zapobieganiem, przeciwdzialaniem
izwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji
kryzysowych z przyczyn zwigzanych z przeciwdziataniem COVID-19

e 518 decyzji w sprawie §wiadczen rodzicielskich,

e 1869 decyzji w sprawie §wiadczen z funduszu alimentacyjnego

e 51 decyzji w sprawie jednorazowego $wiadczenia ,,Za Zyciem”.

1.1. Wydatki na Swiadczenia i liczba wyplaconych swiadczen

W 2023 r. wydatki z tytulu wyptat dla $wiadczeniobiorcow wyniosty 108 523 755 zt.
W odniesieniu do 2022 r. byly wyzsze o 4 904 974 zt (w 2022 r. do 2021 r. wzrost wynosit
1 566 273 zt.)

Wzrost wydatkow wynikat glownie z wyzszej kwoty wyptaconej na §wiadczenia
opiekuncze w postaci $wiadczenia pielegnacyjnego (w 2022 r. wydatki dot. wspomnianego
swiadczenia wyniosty 37 822 221 zt; wzrost o niemal 8,16 min zt) oraz sktadki spoteczne
1 zdrowotne. Warto$¢ wyptacanych §wiadczen opiekunczych znacznie wzrosta m.in. z uwagi
na zwigkszong od stycznia wysokos$¢ swiadczenia pielegnacyjnego z 2119 zt (w 2022 r.)
miesi¢gcznie na 2458 zt (w 2023 r.) miesigcznie, co ma takze wplyw na wzrost kwoty
optacanych skladek zardwno spotecznych jak izdrowotnych od podstawy wysokosci
swiadczenia.

W przypadku pozostaltych §wiadczen odnotowano spadek wydatkow min. na zasitki
rodzinne i dodatki (o prawie 3,0 min zl) na $wiadczenia rodzicielskie (blisko 1,09 min zt),
w ramach funduszu alimentacyjnego (o ponad 1,18 min zt).

Tabela 28. Wydatki na swiadczenia w latach 2022 i 2023

Wydatki .
poniesione na quatkl Wzrost/
3 e , poniesione na Wzrost/ spadek
Lp. Rodzaj $wiadczen wyplaty . , spadek
o g , wyplaty S$wiadczen w zt o
Swiadczen w w %
roku 2022 (w z}) w roku 2023 (w zt)
Zasilki rodzinne wraz ze
1. ;Z?gg:gx‘:’;f?if?tyx 10 811 202 8724 029 2087 173| -19,31%
"zt za z1"
2. zziﬁ;gﬁ zasitkow 5356271 4437857 918414 | -17,15%
3. | Swiadczenia opickuncze 58 043 707 66 119 091 8075384 | 13,91%
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4, | ednorazowa zapomoga z 1 332 000 893 000 439000 | -32,96%
tytulu urodzenia dziecka

5. | Fundusz alimentacyjny 10 739 579 9558336 -1 181243 -11,00%

6. | Swiadczenie rodzicielskie 5 808 965 4718075 -1090890 | -18,78%

7, | Skladki ubezpieczenia 9016 968 11029 878 2012910 22,32%
spotecznego podopiecznych

g. | Skladki ubezpieczenia 2510 089 3043 489 533400| 21,25%
zdrowotnego podopiecznych

9. WYDATKI OGOLEM: 103 618 781 zi 108 523 755 zk 4904 974 zi 4,73%

Zrodto: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

Jak obrazuje powyzsza tabela Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w ramach zadan
bedacych w kompetencjach Wydzialu $§wiadczen socjalnych najwigksze wydatki (bez
kosztow obstugi zadania) poniost na wyptate §wiadczen opiekunczych, ktérych wartos¢
stanowi az 60,93% ( w 2021r. 51,13% w 2022r. 56,02%) ogétu wydatkow, jezeli do
kategorii $wiadczen opiekunczych zaliczy si¢ nierozerwalne z nimi sktadki udziat wzrasta
do 73,89% (w 2021r. 61,05% w 2022 r. 67,14%). Nalezy zaznaczy¢, ze znaczng czg$¢
wydatkow w kategorii §wiadczen opiekunczych generuja zasitek pielggnacyjny ze wzgledu
na liczbe os6b uprawnionych do korzystania ze wsparcia (29,80% przy 33,57% w 2022 1.)
oraz $wiadczenie pielegnacyjne ze wzgledu na wysokos¢ swiadczenia (69,54% przy 65,16%
w 2022 1.).

Wydatki na zasitki rodzinne, znalazly si¢ na drugiej pozycji, stanowigc 8,04%
(w2021 r. 12,70% a w2022r. 10,43%) wydatkéw. Ujmujac zasitki rodzinne razem
z dodatkami otrzymamy w sumie 12,13% ( w 2021r. 18,88% a w 2022r. 15,60%) udzialu
w stosunku do ogotu wyplaconych §wiadczen rodzinnych.

Trzecim pod wzgledem wartosci wydatkow typem $wiadczen jest wyptata funduszu
alimentacyjnego. Z tego tytulu Osrodek wyptacit 9 558 336 zt (w 2021 r. 12 049 567 zi,
w 2022 r. 10 739 579 zt) co stanowi 8,81% (w 2021 r. 11,81% a w 2022 r. 10,36%) ogdlne;j
puli wydatkow na §wiadczenia rodzinne.

W 2023 r. wydatki na $wiadczenia wyniosty 94 450 388 (bez sktadek ubezpieczenia
spotecznego i zdrowotnego). Sredniomiesieczne wydatki na wyplaty $wiadczen wyniosty
7 870 866 zt (w 2021r. 7 660 346 zt a w 2022 1. - 7 674 310 z).

Wysoko$¢ wyptat w poszczegdlnych miesigcach ulegata wahaniom, najwiekszy skok
w warto$ci realizowanych §wiadczen corocznie wystgpuje we wrzesniu, spowodowane jest
to wyptata platnego raz w roku dodatku z tytutu rozpoczecia roku szkolnego. W miesigcach
pazdziernik, listopad, grudzien wystg¢puja wahania z uwagi na poczatek nowego okresu
swiadczeniowego (z funduszu alimentacyjnego od pazdziernika, ze §wiadczen rodzinnych
od listopada) 1 stopniowy wplyw 1 rozpatrywanie nowych wnioskéw na kolejny okres
swiadczeniowy.

Tabela 29. Wysokos¢ wyptat, liczba wyptaconych swiadczen oraz Srednia wysokos¢ swiadczenia,
w rozbiciu na poszczegolne zasitki i dodatki wyplacone w 2023 r.

Srednia
L Wvszezesolnienie Wartos¢ Swiadczen Liczba warto$¢
-P- y g (wzb) $wiadczen | $wiadczenia
(wzb
1. Zsats:i;lek rodzinny i dodatki na podstawie art.5 552 259,71 12 095 45,66
ust.
2. | Zasilki rodzinne 8171 769,23 69 593 117,42
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3. 4 437 857,00 34 745 127,73
Dodatki do zasitkoéw rodzinnych, w tym z tytulu:
3.1. |urodzenia dziecka 236 000,00 236 1 000,00
37 opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z 388 271.00 998 389 05
| urlopu wychowawczego ’ ’
3.3 | samotnego wychowywania dziecka 962 595,00 4 828 199,38
34 ksztatcenia i rehabilitacji dziecka 920 320.00 8 594 107.09
" | niepelnosprawnego ’ '
341 ksztatcenia i rehabilitacji dziecka 112 050.00 1 245 90.00
""" | niepelnosprawnego do 5 roku zycia ’ ’
342 ksztalcenia i rehabilitacji dziecka 808 270.00 7349 109.98
" | niepelnosprawnego powyzej 5 roku zycia ’ ’
3.5. | rozpoczgcia roku szkolnego 413 800,00 4138 100,00
36 podjecia przez dziecko nauki w szkole poza 35 821.00 361 99.23
" | miejscem zamieszkania: ’ ’
na pokrycie wydatkow zwigzanych z
3.6.1. | zamieszkaniem w miejscowosci, w ktérej znajduje 28 024,00 248 113,00
si¢ szkota
362 |na pokrycie wydatkow zwigzanych z dojazdem do 7797.00 113 69.00
" | miejscowoséci, w ktorej znajduje sie szkota ’ ’
3.7. | wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 1481 050,00 15590 95,00
4. Zasilki rodzinne z dodatkami (w. 1 w.2 + w. 3) 13 161 885,94 116 433 113,04
5. | Zasilki pielegnacyjne 19 702 092,00 91313 215,76
6. | Swiadczenia pielegnacyjne 45 980 601,00 18 842 2 440,32
7. | Specjalny zasitek opiekunczy 436 398,00 709 615,51
8. | Swiadczenia opiekuncze (w. 5 +w. 6 +w. 7) 66 119 091,00 110 864 596,40
9. |Razem (w.4 +w.8) 79 280 976,94 227297 348,80
10. | Swiadczenie rodzicielskie 4718 075,46 5152 915,78
11. 893 000,00 893 1 000,00
Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka ’ ’
Razem $wiadczenia rodzinne i dodatki oraz
12. | jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia 84 892 052,40 233 342 363,81
dziecka (w.9 + w. 10 +w.11)
13. | Fundusz alimentacyjny 9100 557,06 19611 464,05
14. | Fundusz alimentacyjny ,,zt za z” 457 779,00 1351 338,84
15. | Zasitek dla opiekuna 166 820,00 270 617,85
16. | RAZEM (w.12 +w.13 +w.14+w.15) 94 617 208,46 254 574 371,67
17. 11 029 878,14 17 295 637,75
Sktadki ubezpieczenia spotecznego podopiecznych
18. | RAZEM (w.16 +w.17) 105 647 086,60 271 869 388,60
19. 3 043 488,98 14 412 211,18

Sktadki ubezpieczenia zdrowotnego podopiecznych

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

1.2. Rodziny objete pomocg

W ramach omawianych $§wiadczen w formie zasitkow rodzinnych w 2023 r. Osrodek
objat pomoca 12 140 rodzin. Jest to ponowny spadek liczby rodzin objetych pomoca
w stosunku do lat ubieglych. Warto nadmieni¢, iz spadek liczby rodzin dla ktérej wyptacane
sg $wiadczenia rodzinne obserwowany jest juz od 2007 r.

Poréwnanie lat 2022 i 2023 (patrz tab. 6) jednoznacznie wskazuje na spadek liczby
rodzin korzystajacych z wigkszosci §wiadczen. Nieznaczny wzrost odnotowano jedynie przy

$wiadczeniach pielegnacyjnych oraz zasitkach pielegnacyjnych. Ze wsparcia w formie
swiadczenia pielegnacyjnego w 2023 r. korzystato 0 4,65% za$ z zasitku pielegnacyjnego

0 1,55% wigcej klientow niz w roku poprzedzajacym.
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W  zakresie zasitkow rodzinnych i1 dodatkow w zasadzie nieistotny wzrost

odnotowano wylacznie w przypadku liczby rodzin korzystajacych ze wsparcia w formie
dodatku do zasitku rodzinnego ze wzgledu na podjecie przez dziecko nauki w szkole poza
miejscem zamieszkania. Liczba rodzin pobierajacych zasiltki rodzinne zmalata o 21,18%

natomiast najwyzszy spadek wsrdod liczby dodatkow do zasitkow rodzinnych odnotowano
w przypadku dodatku z tytutu rozpoczgcia roku szkolnego — 20,63% (z 2942 na 2335).
Spadek liczby rodzin uprawnionych do $§wiadczen rodzinnych jest spowodowany

z jednej

strony wzrostem minimalnej pltacy a z drugiej zamrozeniem kryterium

dochodowego uprawniajacego do pobierania $wiadczen (aktualne kryterium obowigzuje od
01 listopada 2021 r.).

Tabela 30. Liczba rodzin pobierajgca swiadczenie na przestrzeni lat 2022-2023

L Liczba rodzin | Liczba rodzin Warost/
L. p. Wyszczegodlnienie 2022 2023 spadek
2023/2022
1. | Zasitki rodzinne 4198 3309 -21,18%
2. | Dodatki do zasitkéw rodzinnych, w tym z tytutu: 3571 2 826 -20,86%
2.1. |urodzenia dziecka 291 234 -19,59%
29 opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z 209 130 37.80%
urlopu wychowawczego
samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa
2.3. | do zasitku dla bezrobotnych na skutek uptywu - - -
ustawowego okresu jego pobierania
2.4. |samotnego wychowywania dziecka 462 379 -17,97%
ksztalcenia i rehabilitacji dziecka
25 | iepelnosprawnogo L 804 726 -9,70%
251, k§ztalcenia i rehabilitacji dziec.ka . 157 143 -8.92%
niepelnosprawnego do 5 roku zycia
250, k.sztalcenia i rehabilitacji fiz.iecka o 704 645 8.38%
niepetnosprawnego powyzej 5 roku zycia
2.6. |rozpoczecia roku szkolnego 2942 2335 -20,63%
27, pqdj@cia przez dzieckg Tlauki w szkole poza 54 57 5.56%
miejscem zamieszkania:
na pokrycie wydatkow zwigzanych z
2.7.1. | zamieszkaniem w miejscowosci, w ktorej znajduje 37 38 2,70%
si¢ szkota
275 |3 p.okrycie' V.vydatk’éwl Zwi'c}zapych z dojazdem do 17 19 11.76%
miejscowosci, w ktorej znajduje si¢ szkota
2.8. | wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 1158 977 -15,63%
3. | Zasilki rodzinne z dodatkami (w. 1 + w. 2) 4199 3309 -21,20%
4. | Zasikki pielegnacyjne 7701 7 820 1,55%
5. | Swiadczenia pielegnacyjne 1612 1 687 4,65%
6. | Dodatek do $wiadczenia pielggnacyjnego - - -
7. | Specjalny zasitek opickunczy 130 73 -43.85%
8. | Zasilek dla opiekuna 44 25 -43,18%
9. Swiadczenia opiekuncze (w. 4 + w. 5 +w. 6 +w. 8315 ] 429 1.37%
7+w.8)
10. |Razem (w.3 +w.9) 11549 10 871 -5,87%
11. | Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka 1301 874 -32,82%
12. | Swiadczenie rodzicielskie 918 725 -21,02%
13. |ztzazt 420 345 -17,86%
Razem $wiadczenia rodzinne i dodatki oraz
14. |jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka 13 280 12 140 -8,58%
(w.10+w.11+w.12+w.13)
15. | Zaliczka alimentacyjna - - -
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16. | Fundusz alimentacyjny 1 247 1481 18,77%

17. |RAZEM (w.14 +w.15 +w.16) 14 527 13 621 -6,24%
18. | Odsetki od zasitku dla opiekuna - - -

19. | Sktadki ubezpieczenia spotecznego podopiecznych 1517 1542 1,65%
20. |RAZEM (w.17 +w. 18+w.19) 14 527 13 621 -6,24%
21. | Sktadki ubezpieczenia zdrowotnego podopiecznych 1283 1312 2,26%

Pomoc rzadowa dla 0séb pobierajacych
23. |, . . . - - -
$wiadczenie pielggnacyjne 2014

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

1.3. Zasilek dla opiekuna

W wyniku wyroku Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 5 grudnia 2013 r. uznajacego
art. 11 ust. 1 1 3 ustawy z dnia 7 grudnia 2012 r. o zmianie ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych oraz niektorych innych ustaw za niezgodny z art. 2 Konstytucji Rzeczypospolitej
Polskiej, ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu 1 wyplacie zasitkéw dla opiekunow
(Dz. U z 30 kwietnia 2014 r. poz. 567) wprowadzono nowe $wiadczenie — zasitek dla
opiekuna.

Ustawa okresla warunki nabywania oraz zasady ustalania 1 wyptacania zasitkow
dla opiekunow osobom, ktére utracity prawo do $wiadczenia pielggnacyjnego z dniem
1 lipca 2013 r. w zwiazku z wygasnieciem z mocy prawa decyzji przyznajacej prawo
do $wiadczenia pielggnacyjnego.

Zasitek od 1 listopada 2018 r. przystuguje w wysokosci 620 zt miesigecznie
(wczesniej 520 zt) ponadto podobnie jak w przypadku $wiadczenia pielggnacyjnego oraz
specjalnego zasitku opiekunczego, przy zasitku dla opiekuna optacane sg sktadki na
ubezpieczenie spoteczne 1 zdrowotne.

W 2023 r. optacono 270 $wiadczen 25 rodzinom tgcznie na warto$¢ 166 820,00 zt.

1.4. Realizacja Ustawy ,,Za zyciem”

Od dnia 01 stycznia 2017 r. weszly w Zycie przepisy ustawy z dnia 4 listopada
2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”. Ustawa okre$la uprawnienia kobiet
w cigzy 1 rodzin w zakresie dostgpu do:

1. $wiadczen opieki zdrowotnej,

2. instrumentdéw polityki na rzecz rodziny - w postaci jednorazowego §wiadczenia
w wysokosci 4000 zt z tytulu urodzenia si¢ zywego dziecka, u ktorego
stwierdzono ci¢zkie inieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe
zagrazajacg zyciu, ktore powstaly w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub
w czasie porodu.

Jednorazowe $wiadczenie przysluguje matce Ilub ojcu dziecka, opiekunowi
prawnemu albo opiekunowi faktycznemu dziecka bez wzgledu na dochod rodziny. Wniosek
o wyplate jednorazowego $wiadczenia sklada si¢ w terminie 12 miesiecy od dnia narodzin
dziecka. Jednorazowe $wiadczenie przystuguje, jezeli kobieta pozostawala pod opieka
medyczng nie poézniej niz od 10 tygodnia cigzy do porodu. Pozostawanie pod opieka
medyczng potwierdza si¢ zaswiadczeniem lekarskim lub za$wiadczeniem wystawionym
przez potozng. Wymoég ten nie dotyczy osob bedacych opiekunami prawnymi lub
faktycznymi opiekunami dziecka, a takze osob, ktore przysposobity dziecko.

W 2023 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie dokonal wyptat $wiadczen dla
49 rodzin na taczng kwote 204 000 zt.
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1.5. Realizacja programu ,,RODZINA 500+”

Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
wprowadzono systemowe wsparcie polskich rodzin - $wiadczenie wychowawcze, ktorego
celem jest czg¢$ciowe pokrycie wydatkow zwigzanych z wychowywaniem dziecka, w tym
opieka nad nim 1 zaspokojeniem jego potrzeb zyciowych.

Swiadczenie wychowawcze do 30.06.2019 r. z Programu Rodzina 500 plus mogli

otrzymac¢ rodzice oraz opiekunowie dzieci do 18. roku zycia w wysokosci 500 zt
miesi¢cznie na drugie i kolejne dziecko. W przypadku pierwszego lub jedynego dziecka
pomoc skierowana byta jedynie do rodzin o niskich dochodach (ponizej 800 zt netto na
osobe, a 1200 zt w przypadku rodzin z dzieckiem niepelnosprawnym). Z dniem 1 lipca 2019
r. weszta w zycie ustawa z dnia 26 kwietnia 2019 r. o zmianie ustawy o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci oraz niektorych innych ustaw. Zgodnie z nowelizacja ustawy od
dnia 1 lipca 2019 r. $wiadczenie wychowawcze (500+) przysluguje na kazde dziecko
niezaleznie od dochodéw rodziny i posiadania alimentoéw na dziecko.
Nastepnie z dniem 1 stycznia 2022 r. weszla w Zycie ustawa z dnia 17 wrzes$nia 2021 r.
0 zmianie ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci oraz niektérych innych
ustaw, zgodnie z ktora postgpowanie w sprawie $wiadczenia wychowawczego oraz jego
wyptlaty prowadzi Zaktad Ubezpieczen Spotecznych. W przypadkow wnioskow ztozonych
do dnia 31 grudnia 2021 r. wlasciwo$¢ dla rozstrzygnig¢ w sprawie S$wiadczenia
wychowawczego oraz jego wyplata jest w dalszym ciggu zachowana przez organy wilasciwe
tj. m.in. wdjtow, burmistrzoéw lub prezydentow miast.

W zwigzku z realizacja programu, w 2023 r., wydatkowano 145 141,59 =zt
dla 25 rodzin na 30 dzieci. Prawo do ww. §wiadczen zostato m.in. ustalone przez Wojewode
Lubelskiego w ramach unijnej koordynacji systemow zabezpieczenia spolecznego oraz
w zwigzku z podjeciem na prosbe strony zawieszonych wczesniej postepowan
administracyjnych.

2. Postepowanie z zakresu nienaleznie pobranych Swiadczen

W okresie od 1 stycznia 2023 roku do 31 grudnia 2023 roku wieloosobowe
stanowiska pracy ds. zwrotu $wiadczen (czterech pracownikéw) prowadzity postepowanie
wobec 1376 osoby zobowigzane do zwrotu $§wiadczen nienaleznie pobranych, ustalonych
w Wydziale §wiadczen socjalnych, z czego wobec 832 0s6b postgpowanie zostato wszczgte
badz rozpoczeta procedura w 2023 roku.

W okresie od stycznia 2023 roku do 31 grudnia 2023 roku pracownicy Dziatu ds.
0sOb zobowigzanych wydali tacznie dokumenty zobowiazujace do zwrotu naleznoSci
wzgledem MOPR Lublin, tj. 679 decyzji administracyjnych ustalajagcych nienaleznie
pobrane $wiadczenia ze $wiadczen rodzinnych, §wiadczenia wychowawczego, funduszu
alimentacyjnego, zasitku dla opiekuna oraz ze §wiadczenia Dobry start, jak roéwniez 92
pisma do bankéw o zwrot $wiadczen wyptaconych po zgonie osoby uprawnionej i 159 pism
do organow rentowych o zwrot nienaleznie pobranych §wiadczen.

We wskazanym okresie wystawiono tgcznie 250 upomnien (w tym obejmujacych
naleznosci Wydziatu Swiadczen Socjalnych oraz pozostatych komoérek organizacyjnych
MOPR Lublin). Wystawiono tacznie 253 tytuly wykonawcze (w tym obejmujacych
nalezno$ci Wydziatu Swiadczen Socjalnych oraz pozostatych komorek organizacyjnych
MOPR Lublin).
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W 413 sprawach prowadzono korespondencj¢ ze zobowigzanymi w sprawie sposobu
splaty nalezno$ci lub zastosowania ulgi w splacie oraz wysokosci zadtuzenia i przebiegu
postepowania. W tym celu nawigzano wspotpracg z pracownikami pomocy $rodowiskowej
celem ustalenia aktualnej sytuacji rodzinnej, majatkowej i zdrowotnej rodziny, wystosowano
pisma do zobowigzanych, pozyskano o§wiadczenia poswiadczajace szczegdlne okolicznosci
stanowigce podstawe¢ do zastosowania ulgi w sptacie naleznosci tj. 93 osobami. Ostatecznie
w 27 sprawach wszczgto procedure roztozenia na raty badz umorzenia zobowigzan,
natomiast w 320 sprawach wystosowano zawiadomienia w sprawie dokonywanych potracen
z biezacych $wiadczen ze wskazaniem czasookresu dokonywanych potragcen oraz kwoty
w rozbiciu na nalezno$¢ gldwna 1 odsetki ustawowe za opdznienie.

We wskazanym okresie Dziat ds. 0os6b zobowigzanych podjal dziatania informacyjne
w celu doprowadzenia do wykonania przez osobg¢ zobowigzang dobrowolnie obowiazku bez
koniecznos$ci wszczecia egzekucji administracyjnej tj. 347 monitéw telefonicznych.

W zwiazku z egzekucja prowadzong przez Wydziat Egzekucji Urzedu Miasta Lublin
oraz urzedy skarbowe na terenie catego kraju prowadzono stalg wspotprace zmierzajaca do
informowania organy egzekucyjne o zobowigzanym i jego majatku w zakresie niezbednym
do prowadzenia egzekucji administracyjnej oraz przekazywano informacje o aktualnej
wysokosci zobowigzan. Ponadto w 259 sprawach wezwano osobg¢ do ztozenia o§wiadczenia
o posiadanych skladnikach majatkowych i zrodtach dochodu oraz o prawdziwosci
i zupelnos$ci tego oswiadczenia. Lacznie wystosowano 935 pism majacych zwigzek
z prowadzonym postgpowaniem.

W okresie od 1 stycznia 2023 roku do 31 grudnia 2023 roku wieloosobowe
stanowiska pracy ds. zwrotu $wiadczen przygotowaty protokoly do konsultacji z Radca
Prawnym Os$rodka — 161

W ramach dzialan podejmowanych przez pracownikow Dzialu majacych na celu
wyegzekwowanie nalezno$ci wystosowane zostaly pisma do Wydziatu Polityki Spotecznej
Lubelskiego Urzedu Wojewodzkiego w Lublinie, do sadéw i komornikow sadowych, do
prokuratury i policji. Skierowano rowniez wnioski celem ustalenia danych meldunkowych
oraz do komorek organizacyjnych UM Lublin. Lacznie wystosowano 586 pism i wnioskow.

Dziatania podejmowane przez Dzial zwigzane z odzyskaniem $wiadczen nienaleznie
pobranych/optat 1 wydatkéw wymagajacych wspdlpracy z innymi komoérkami
organizacyjnymi MOPR Lublin, do ktérych wystosowano 159 pisma celem:

ustalenia zasadnos$ci wszczecia postgpowania egzekucyjnego w administracji,
ustalenia danych osobowych dtuznikow ich miejsca pobytu i majatku,
ustalenia, czy zastosowane zostaty ulgi w sptacie zobowigzania,

wskazania na jakim etapie postepowania egzekucyjnego znajduje si¢ sprawa.

b=

W zwigzku z funkcjonowaniem systemu KSAT pracownicy Dzialu w okresie
od stycznia 2023 roku do grudnia 2023 roku wprowadzili 1227 dokumentéw dotyczacych
naleznosci do zwrotu.

Lacznie do Dziatu ds. os6b zobowigzanych wptyneto 397 zestawien dotyczacych
wplat poszczegélnych kontrahentow. Na kazda otrzymang pisemng list¢ dokonywano
weryfikacji przedstawionych przez Dzial ds. finansowo-ksiegowych propozycji
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zaksiegowania nalezno$ci. Od stycznia 2023 roku do grudnia 2023 roku pracownicy Dziatu
zweryfikowali 2037 wplat.

Pracownicy Dziatu wystosowali do Dziatu ds. finansowo-ksiggowych 366 pisma
celem dokonania zwrotu nadptaconych kwot, ustalenia numeréw kont bankowych,
wysokosci odsetek ustawowych za op6znienie, dokonania optat sadowych, przeksiggowania
kwot na poszczegbdlnych kontach bankowych w sprawach indywidualnych.

W zwiazku z obowigzkiem dokonywania potracen z biezacych $wiadczen na rzecz
sptaty zobowigzan finansowych Dzial ds. oséb zobowigzanych sporzadzit i przekazal do
Dzialu ds. finansowo-ksiegowych 44 listy z informacja o zobowigzanym, o wysokosci
potracenia z uwzglgdnieniem naleznosci gldwnej i1 odsetek oraz rachunku bankowego, na
ktory nalezy zaksiggowac nalezno$¢.

Ponadto pracownicy wystosowali do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych 52 wnioski
z zapytaniem dotyczacym pobierania przez osoby $wiadczenia
W konsekwencji wystosowano 169 wnioski o dokonywanie potracen nienaleznie pobranych
swiadczen z wyptacanego Swiadczenia wychowawczego.

We wskazanym okresie Dzial ds. osob zobowigzanych przekazat 3 zestawienia
zawierajace wykaz dtuznikow naleznosci drobnych ze wskazaniem rodzaju naleznosci

wychowawczego.

1 kwoty odsetek ustawowych na dzien na taczng kwote 162,43 zt (23 osoby).
W roku 2023 warto$¢ odzyskanych $wiadczen nienaleznie pobranych uksztattowata si¢ na
poziomie 1 140 451 zlotych i byta wynikiem przeprowadzenia procedur dazacych do zwrotu
ww. §wiadczen w 880 sprawach.

Tabela 31. Odzyskane swiadczenia nienaleznie pobrane w 2023 r.

Rodzaj Swiadczenia Odzyskana kwota (kwot];(zz-:)::z)giz{;;sllgnia w ‘x;tzflgﬁﬁazccilztgggf
Swiadczenia rodzinne 911 290 2136153 42,66%
Fundusz alimentacyjny 128 986 499 119 25,84%
Zasitek dla opiekuna 4 860 8982 54,11%
Swiadczenie wychowawcze 95316 244 134 39,04%

Lacznie: 1 140 451 2 888 387 39,48%

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

3. Postepowanie wobec dluznikéw alimentacyjnych

Jako organ wiasciwy wierzyciela oraz organ wiasciwy dtuznika w 2023 r. pracownicy Sekcji

ds. funduszu alimentacyjnego:

e przygotowali i wyslali dtuznikom alimentacyjnym 1609 informacji o przyznanych
osobie uprawnionej $wiadczeniach z funduszu alimentacyjnego oraz o wysokosci
zobowigzan dluznikéw alimentacyjnego wobec Skarbu Panstwa wraz ze wskazaniem

obowiazku zwrotu naleznosci,
e przygotowali 1 wystali 1150 wezwan do przeprowadzenia wywiadu alimentacyjnego

oraz odebrania o$§wiadczenia majatkowego,
e przeprowadzili z dtuznikami alimentacyjnymi 291 wywiadéw alimentacyjnych oraz
odebrali o$wiadczenia majatkowe,
e przygotowali oraz wystali do organow wiasciwych dluznikow 500 wnioskow
o podjecie dziatan wobec dluznika alimentacyjnego,
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przygotowali oraz wystali 133 informacje do powiatowego urzedu pracy o potrzebie
aktywizacji zawodowej dtuznika alimentacyjnego,

zobowigzano 61 dluznikow do zarejestrowania si¢ w urzedzie pracy jako osoba
bezrobotna, albo poszukujaca pracy w przypadku braku mozliwosci zarejestrowania
jako bezrobotny,

przygotowali oraz wystali 77 zawiadomien o wszczeciu postgpowania dotyczacego
uznania dtuznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych
oraz kazdorazowo wystepowano do komornikow sgadowych prowadzacych
postepowanie egzekucyjne o wydanie zaswiadczen o wywigzywaniu si¢ dluznika
alimentacyjnego przez okres ostatnich 6 miesigcy w kazdym miesigcu zobowigzan
alimentacyjnych w kwocie nie nizszej niz 50 % kwoty biezaco ustalonych alimentow,
przygotowali, wydali oraz wyslali 38 decyzje o uznaniu dluznika alimentacyjnego za
uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych (liczba decyzji wg daty, w ktorej
decyzja stata si¢ ostateczna),

przygotowali oraz wystali 27 decyzji o umorzeniu postepowania dotyczacego uznania
dtuznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych,
przygotowali oraz skierowali do witasciwych miejscowo Prokuratur 42 wnioskéw
o $ciganie dluznika alimentacyjnego za przestgpstwo okreslone w art. 209 Kodeksu
karnego,

w zwigzku ze skierowanymi wnioskami o S$ciganie dluznikéw alimentacyjnych za
przestepstwo okreslone w art. 209 kk pracownicy sekcji udzielali pisemnych informacji
komisariatom policji w zgdanym zakresie, wzywani byli na wniosek prokuratora na
komisariaty policji do sktadania zeznan, natomiast w sprawach gdzie wystawiony zostat
akt oskarzenia wzywani byli przez Sad imiennie na wyznaczone rozprawy i sktadali
zeznania w sprawach karnych dtuznikow alimentacyjnych,

przygotowali oraz skierowali do wilasciwego starosty badz prezydenta 21 wnioskéw
o zatrzymanie dluznikom alimentacyjnym prawa jazdy,

przygotowali oraz skierowali do wlasciwego starosty badz prezydenta 16 wnioskow
o uchylenie decyzji o zatrzymaniu dtuznikom alimentacyjnym prawa jazdy,
przygotowali oraz przekazali organom prowadzacym postgpowanie egzekucyjne 89
informacji istotnych dla skutecznos$ci egzekucii,

przygotowali oraz wystali organom wtasciwym wierzyciela oraz komornikom sagdowym
649 informacji o podjetych dziataniach wobec diuznikéw alimentacyjnych oraz o ich
efektach

przygotowali oraz przekazali komornikom sadowym prowadzacym postepowanie
egzekucyjne 77 informacji majacych wplyw na egzekucje zasadzonych $wiadczen
alimentacyjnych pochodzacych zwywiadu alimentacyjnego oraz o$wiadczenia
majatkowego,

przygotowali 1 przekazali komornikom sagdowym 2 057 wnioskéw o wszczgcie oraz
o przylaczenie si¢ do postepowania egzekucyjnego lub o rozszerzenie egzekucji wraz
z zestawieniem stanu naleznosci,

przygotowali 1 przekazali komornikom sadowym 931 wnioski wierzyciela
o wystapienie przez komornika sagdowego z wnioskiem o udostgpnienie wykazu ksiag
wieczystych z Centralnej Bazy Danych Ksiagg Wieczystych, w ktérych dtuznik
wystepuje jako wiasciciel, uzytkownik wieczysty lub uprawniony z tytulu
spotdzielczego wlasnosciowego prawa do lokalu,
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e przygotowali 1 przekazali komornikom sadowym 19 zawiadomien o zmianie
petnomocnika w postgpowaniu egzekucyjnym dtuznikow alimentacyjnych

e kontynuowali wspoélprace z komornikami sgdowymi prowadzacymi postepowania
egzekucyjne w zakresie pozyskiwania i przekazywania informacji dotyczacych miejsca
zamieszkania dtuznika alimentacyjnego oraz innych majacych wptyw na prowadzone
dziatanie, a tym samym mozliwosci podejmowania dziatah wobec dluznikow
alimentacyjnych oraz egzekucji wyptaconych naleznosci,

e w przypadku braku informacji o miejscu zamieszkania, pobytu badz korespondencji
wystepowali kazdorazowo poprzez rejestr centralny Empatia o dane m.in. z systemu
PESEL, CEIDG, ZUS, AC Rynek Pracy,

e wystepowali dodatkowo z wnioskami o udostepnienie danych do Krajowego Rejestru
Karnego Ministerstwa Sprawiedliwo$ci oraz do Dyrektora Generalnego Stuzby
Wigzienne;j,

o weryfikowali dane zawarte w systemach informatycznych: POMOST (miejsce
zamieszkania, sktad rodziny, formy udzielonej pomocy), SEPI ( dane adresowe, status
bezrobotnego).

Ponadto przekazywano na biezaco do biur informacji gospodarczej, informacj¢ gospodarcza

0 zobowigzaniu lub zobowigzaniach dtuznikéw alimentacyjnych w przypadku powstania

zaleglo$ci za okres dluzszy niz 6 miesiecy oraz w dwutygodniowych odstepach dokonywano

aktualizacji danych lub usuwano (zgon, sptata naleznosci).
W 2023 roku do biur zgloszonych zostato 3 619 dluznikéw alimentacyjnych, w tym

59 nowych dtuznikéw.

Dodatkowo pracownicy Sekcji ds. funduszu alimentacyjnego przygotowali oraz
skierowali 1 286 zawiadomien o popelnieniu przestepstwa z art. 209 § 1 Kodeksu karnego
w zwigzku z przyznaniem §wiadczen w przypadku bezskutecznosci egzekucji. Na biezgco
analizowane s3 wszystkie wydawane rozstrzygnigcia Prokuratury po skierowanych
zawiadomieniach oraz skladane w uzasadnionych przypadkach zazalenia na postanowienia
o0 odmowie wszczecia dochodzenia lub umorzeniu dochodzenia. Dodatkowo pracownicy
Sekcji w kazdej ze skierowanych spraw wzywani sg przez wtasciwy Komisariat Policji badz
bezposrednio przez Prokuratora prowadzacego sprawe¢ do uzupelnienia dokumentacji
o dodatkowe informacje, nie zawarte w zawiadomieniu.

Dodatkowo pracownicy Sekcji rozliczyli wplaty dokonywane tytutem sptaty
nalezno$ci z funduszu alimentacyjnego, czy tez wyptaconej zaliczki alimentacyjnej oraz
informowali o wptatach komornikow sagdowych prowadzacych postepowanie egzekucyjne
w przypadku otrzymywania wptat bezposrednio od dtuznikow.

W 2023 r. z tytulu wyplaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego
oraz wyptaconej zaliczki alimentacyjnej odzyskano kwot¢ 7 879 131,31 zt (w 2022 r.
7421 595,37 zt).

Na splat¢ naleznosci ze §wiadczen z funduszu alimentacyjnego rozliczono wptlaty na taczna
kwotg 7.362.890,17 zt oraz na sptate naleznosci z tytutu wyptaconej zaliczki alimentacyjnej
na laczng kwote 516 241,14 z1.

Nalezy wskaza¢, ze od 2010r. sptaty ztytulu wyplaconych $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego oraz z tytutu zaliczki alimentacyjnej systematycznie wzrastajag i w 2023 r.
kwota odzyskanych $wiadczen w stosunku do roku poprzedniego wzrosta o 457 536 zt
co stanowi wzrost 0 6,16%.
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Tabela 32. Splaty naleznosci dokonane przez diuznikow w latach 2022 i 2023

Wyszczegodlnienie 2022 2023
1. Wyegzekwowana kwota, z tego: 7 421 595 7879131
1.1.splaty zaliczka alimentacyjna, z tego: 462 305 516 241
- dochod BP 231 152 258 121
- dochdod gminy Lublin 231 152 258 121
1.2. splaty fundusz alimentacyjny, z tego: 6 959 291 7 362 890
- dochéd BP, 2389386 2 470901
- dochéd BP, odsetki: 2976 981 3244722
- dochdd gm. wierzyciela 1592 924 1 647 267

Zrédlo: Opracowanie wltasne MOPR w Lublinie
4. Wydawanie zaSwiadczen na potrzeby programu ,,Czyste Powietrze”

W zwiagzku ze zmiang przepisOw ustawy Prawo ochrony srodowiska mieszkancy
sktadajacy wnioski o dofinansowanie w ramach Cze$ci 2 Programu Priorytetowego "Czyste
Powietrze" winni posiada¢ zaswiadczenie o wysokos$ci przecigtnego miesiecznego dochodu
przypadajacego na jednego cztonka gospodarstwa domowego wyliczonego na podstawie
przepisOw ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.

Tego rodzaju zaswiadczenia wydawane sa przez Wydziat Swiadczen Socjalnych
Miejskiego Os$rodka Pomocy Rodzinie w Lublinie, po uprzednim ztozeniu przez
zainteresowanych mieszkancoéw pisemnego zadania wydania zaswiadczenia, wedlug wzoru
okreslonego przez Ministra Klimatu. Do Organu wptynelo 641 wnioskow o wydanie
za$wiadczenia, na ktore wydano 624 zaswiadczenia.

5. Wydawanie zaswiadczen na potrzeby Lubelskiej Karty Miejskiej

Lubelska Karta Miejska (LKM) to, obok loterii Rozlicz PIT w Lublinie, kolejny
miejski program premiujacy mieszkancow, ktorzy ptacg podatki w Lublinie.

Posiadanie Lubelskiej Karty Miejskiej uprawnia do korzystania z ulg, rabatow
1 znizek na miejskie ustugi 1 produkty oferowane przez partnerow w takich obszarach jak:
komunikacja miejska, Strefa Platnego Parkowania, kultura, sport, rekreacja, os$wiata,
zdrowie, gastronomia, handel oraz ustugi.

Prawo do korzystania z systemu znizek, ulg, preferencji i uprawnien w ramach Programu
posiadaja:
e osoby, ktore rozliczaja podatek dochodowy od osob fizycznych w urzedzie
skarbowym wiasciwym dla osoby zamieszkatej na terenie Gminy Lublin 1 deklaruja
w zeznaniu podatkowym, jako miejsce swojego zamieszkania Gming Lublin, bez
wzgledu na to, czy osoby te osiggaja dochdd,
e osoby, ktore rozliczajq podatek rolny z tytutu prowadzonego gospodarstwa rolnego
i deklaruja w informacji w sprawie podatku rolnego, jako miejsce zamieszkania
Gming Lublin;
e osoby zamieszkujace na tereniec Gminy Lublin, korzystajace ze S$wiadczen
udzielanych przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie i nieosiggajace
dochod6éw opodatkowanych;
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dzieci oséb, o ktérych mowa w pkt 1-3 do ukonczenia przez nie 18 roku zycia,
a jezeli uczg si¢ nadal — do ukonczenia przez nie nauki, nie dtuzej niz do ukonczenia
26 roku zycia;

dzieci i mlodziez przebywajace w pieczy zastepczej instytucjonalnej badz
rodzinnej prowadzonej przez Gming¢ Lublin - miasto na prawach powiatu lub na jej
zlecenie, nie dtuzej niz do ukonczenia przez nie 18 roku zycia, a jezeli uczg si¢ nadal
— do ukonczenia przez nie nauki, nie dtuzej niz do ukonczenia 25 roku zycia.

dzieci, ktore nie ukonczyly 6 roku zycia, maja prawo do korzystania z systemu
znizek, ulg, preferencji 1 uprawnien w ramach Programu na podstawie LKM nadanej
rodzicowi albo opiekunowi prawnemu.
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X. POMOC OBYWATELOM UKRAINY W ZWIAZKU
Z KONFLIKTEM ZBROJNYM NA TERYTORIUM TEGO PANSTWA

Rok 2023 to kontynuacja kolejnego, trudnego wyzwania. Sytuacja zwigzana
z wojng w Ukrainie wymusita dalsze podejmowanie dodatkowych, dziatan w zakresie
pomocy obywatelom Ukrainy, ktorzy znalezli si¢ na terytorium RP w zwigzku z toczgcymi
si¢ dziataniami zbrojnymi na terenie ich panstwa.

1. Miejskie punkty zbiorowego zakwaterowania

W roku 2023 funkcjonowaty 4 interwencyjne punkty noclegowe, tj. ul. Podwale 3A
(Straz Miejska), ul. Pogodna 52 (bursa), ul. Chodzki 13 B (Dom Studenta Nr 4 Uniwersytetu
Medycznego), ul. Czwartakéw 13 (Dom Studencki ,,Helios”).

Od pierwszych dni wojny w Ukrainie koordynacja punktow czasowego pobytu
uchodzcow zajmuje si¢ Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie przy wsparciu
wolontariuszy z lubelskich organizacji pozarzadowych — poczawszy od uruchomienia
punktow po dbanie o systematyczne zaopatrzenie, pozyskiwanie darow rzeczowych oraz
zabezpieczanie najistotniejszych potrzeb zakwaterowanych tam osob.

W roku 2023 w punktach przebywato codziennie blisko 600 obywateli Ukrainy.
Codzienna pomoc pracownikéw MOPR w Lublinie, udzielana zakwaterowanym w punktach
uchodzcom, obejmowata stale monitorowanie funkcjonowania punktu, czuwanie
nad prawidlowym wypelnieniem kwestionariuszy osobowych o0s0b zakwaterowanych
w punkcie, codzienne zapotrzebowanie na catering (uwzgledniajace zalecenia lekarskie co
do stosowanej diety) badz pomoc w wydawaniu positkow przygotowywanych w stotowce
(w zaleznosci od lokalizacji punktu), dbanie o zabezpieczenie artykuldw spozywczych,
srodkoOw czystosci 1 higieny osobistej, odziezy 1 obuwia dla obywateli Ukrainy, dbalos¢
oporzadek na terenie punktu oraz wspoOlpraca z gospodarzem obiektu, w ktoérym
usytuowany jest dany punkt.

Dodatkowo, do zadan pracownika MOPR, petnigcego funkcje koordynatora, nalezalo
sporzadzanie raportow dotyczacych oblozenia punktu na potrzeby Wydzialu
Bezpieczenstwa Mieszkancow 1 Zarzadzania Kryzysowego UM Lublin, prowadzenie
rejestru zakwaterowania obywateli Ukrainy oraz dystrybucja ulotek, zawierajacych wazne
informacje dotyczace m. in. instytucji pomocowych wraz z danymi teleadresowymi
w jezyku ukrainskim.

Poza zabezpieczaniem podstawowych potrzeb socjalnych, praca koordynatora
obejmowala takze pomoc w uzyskaniu niezbednych dokumentéw, numeréw PESEL,
pozyskaniu przystugujacych $wiadczen. W zwigzku z traumatycznymi przezyciami
zwigzanymi z wojng wiele osoéb wymagalo wsparcia psychologicznego, a takze,
niejednokrotnie, specjalistycznego leczenia psychiatrycznego. W przypadku zaistnienia
takiej potrzeby, koordynator punktu organizowatl niezbedng pomoc.

Dzieki Scistej wspoOlpracy z prywatnymi darczyhcami 1 sponsorami,
przedstawicielami innych instytucji 1 shuzb miejskich a takze organizacjami pozarzagdowymi
m. in. Miedzynarodowa Federacja Stowarzyszen Czerwonego Krzyza i Czerwonego
Potksiezyca, Caritas Archidiecezji Lubelskiej, Stowarzyszeniem Homo Faber, Centrum
Wolontariatu w Lublinie udato si¢ pozyska¢ na rzecz potrzebujacych obywateli Ukrainy
wiele artykutow spozywczych i przemystowych, niezbgdnych do wyposazenia punktow
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czasowego pobytu uchodzcéw. Wszystkie pozyskane produkty byly sortowane
i rozdysponowywane wedlug potrzeb do punktow za§ nadzér nad sprawng realizacja
powyzszych zadan sprawowali pracownicy Dzialu ds. pomocy $rodowiskowej Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie.

Ponadto, pracownik Dziatu obstugiwat dyzurny numer telefonu, pod ktoérym
mieszkancy Lublina, ktorzy przyjeli pod swoéj dach uchodzcow z Ukrainy mogli zglaszaé
zapotrzebowanie na rzeczy niezbedne ukrainskim rodzinom.

Nalezy zaznaczy¢, iz poza pelieniem funkcji koordynatorow punktow czasowego
zakwaterowania uchodzcéw, pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie
realizowali rowniez zadania polegajace na wspieraniu funkcjonowania punktow.

2. Swiadczenia z tytulu zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia
obywatelom Ukrainy

W zwiazku z realizacjg powierzonego zadania Zarzadzeniem 121/2/2022 Prezydenta
Miasta Lublin z dnia 13 kwietnia 2022 r. w sprawie wskazania Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Lublinie do realizacji zadan Gminy Lublin w zakresie przyznawania $wiadczen
pieni¢znych ztytulu zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ukrainy
w 2023 roku przyje¢to od podmiotdw zapewniajagcych ww. form¢ pomocy 3 959 wnioskéw
o wyptate srodkow.

W okresie od 01.01.2023 r. do 31.12.2023 r. pozytywnie rozpatrzono 3 611
wnioskow (3 276 wnioskow zlozonych przez 721 osoby fizyczne oraz 335 wnioskow
ztozonych przez 33 podmioty gospodarcze), ktore zostaly wyplacone w kwocie
12 917 760,00 zt (Srednia kwota przeznaczona na wyptate wniosku wynosita 3 577,00 zt).
Obejmowaty one 2 160 obywateli Ukrainy (1 742 obywateli Ukrainy zostato uj¢tych we
wnioskach zlozonych przez osoby fizyczne oraz 418 zostalo ujetych we wnioskach
ztozonych przez podmioty gospodarcze).

Liczba wnioskow, ktore zostaty w 2023 r. rozpatrzone negatywnie wyniosta 148.

Tabela 33. Realizacja wyplat sSwiadczen na zapewnienie zakwaterowania oraz wyZywienia
obywatelom Ukrainy w 2023 r.

Liczba osob/podmiotow, Liczba Liczba )
ktore ztozyly wnioski o Liczb b “ teli bZ dni Kwota Srednia kwota
e przyznanie §wiadczenia z 1czba obywatel osobodt wyptaconych wyplaty na
Wyszczegblnienie S wyptaconych | Ukrainy, wynikajaca ze oo , .
tytutu zapewnienia wnioskow obictych Zozonveh $wiadczen wniosek
zakwaterowania i ACANE N (wzh) (w zh)
wyzywienia W W W
osoby fizyczne 721 3276 1742 273 802 10 952 080 3343
podmioty 33 335 418 49 142 1 965 680 5 868
RAZEM 754 3611 2160 322944 12 917 760 3577

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

3. Swiadczenia z pomocy spolecznej oraz jednorazowe $wiadczenie
pieni¢zne
Na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa, udzielana byla pomoc dla

obywateli Ukrainy w postaci jednorazowego $wiadczenia pieni¢znego w wysokosci
300,00 zt na osobg, przeznaczonego na utrzymanie, w szczegdlnosci na pokrycie wydatkow

133



na zywnos$¢, odziez, obuwie, $rodki higieny osobistej oraz optaty mieszkaniowe dla 1 041
0s0b na tgczng kwote 312 300,00 zt.

Z Funduszu Pomocy obywatelom Ukrainy wyplacono rowniez $wiadczenia
pieni¢zne na podstawie przepisOw ustawy o pomocy spotecznej. W roku 2023 przyznano
nastgpujace swiadczenia:

- positki w szkotach i1 przedszkolach dla dzieci i mtodziezy — ramach wsparcia
udzielono tacznie 5 166 swiadczen w tym: w formie 5 094 positkéw, 72 zasitkow
celowych na kwote 37 311,53 zi;

- zasitki okresowe z powodu niepelnosprawnosci, bezrobocia oraz rodziny
wielodzietnej - ramach wsparcia udzielono lacznie 54 $wiadczenia na kwote
19 618,48 zt;

- zasilki state z powodu niepetnosprawnosci oraz wieku - ramach wsparcia udzielono
tacznie 577 swiadczen na kwotg 202 282,84 zi;

-z przeznaczeniem na sprawienie pogrzebu na kwote 15 700,00 zt.

W zwigzku trwajacymi dziataniami wojennymi na terenie Ukrainy kontynuowane
jest wsparcie obywatelkom Ukrainy w formie calodobowych ustug opiekunczo - bytowych
w domach pomocy spolecznej zlokalizowanych poza Miastem Lublin, tj. w Jadwinowie
i Rozance. Srodki finansowe w wysokosci 92 134,24 zt na pokrycie odptatnosci za pobyt
w ww. placowkach przekazane zostaly przez Lubelski Urzad Wojewodzki w Lublinie
w ramach Funduszu Pomocy Ukrainie. Pracownicy Sekcji ds. doméw pomocy spotecznej
pozostaja w statym kontakcie z pracownikami ww. placowki w ramach monitorowania
pobytu tych oséb w dps.

W ramach szeroko zakrojonych dziatan podejmowanych na rzecz uchodzcow
z Ukrainy, Centrum Interwencji Kryzysowej w Lublinie kontynuuje ustugi na rzecz
obywateli Ukrainy w postaci bezptatnej pomocy psychologicznej. Osoby doswiadczajace
traumy zwigzanej z dramatycznymi wydarzeniami za naszg wschodnig granicg otrzymywaty
wsparcie kadry O$rodka. Liczba 0sob, ktére otrzymaty pomoc o$rodka wyniosta 455.

4. Swiadczenia z tytulu wyplaty §wiadczen rodzinnych

Ustawa z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa nadano prawo dla Obywateli Ukrainy
przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktorych pobyt na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej jest uznawany za legalny na podstawie art. 2 ust. 1 wspomnianej
ustawy do $§wiadczen rodzinnych, o ktorych mowa w ustawie z dnia 28 listopada 2003 r.
o $wiadczeniach rodzinnych (art. 26 ww. ustawy).

4.1 Wydatki na Swiadczenia i liczba wyplaconych Swiadczen

W 2023 r. wydatki z tytulu wyptat $wiadczen rodzinnych dla obywateli Ukrainy
przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktorych pobyt jest uznawany
za legalny na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom
Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa wynosity
2 385 620,13 zt.

Najwigksze wydatki ponoszone sa na wyptatg zasitkow rodzinnych, ktére stanowia
68,18% udzielanego wsparcia. W kategorii dodatkow do zasitku rodzinnego najwyzsza
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warto$¢ stanowig dodatki z tyt. wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej (4,28%)
oraz dodatki z tyt. rozpoczecia roku szkolnego (4,08%).

Na drugiej pozycji w kategorii wydatkéw na $wiadczenia rodzinne znajduje si¢
swiadczenie rodzicielskie (12,58%).

Tabela 34. Wysokos¢ wyptat, liczba wyptaconych swiadczen oraz Srednia wysokos¢ swiadczenia na

obywateli Ukrainy w 2023 r.

Srednia
LP. Rodzaj §wiadezen Kwota |, Hos€ | wartos¢
Swiadczen | Swiadczenia
(w zb)
Zasilek rodzinny 764 205,00 6 515 117,30
2 Dodatki do zasilku rodzinnego, z tego z tytulu: 210 674,00 1498 140,64
2.1 | -urodzenia dziecka 13 000,00 13 1 000,00
20 |- opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z 0,00 0 0.00
urlopu wychowawczego
23 |- s?motnego wychowywania dzwckg, z tego, do 100 830,00 513 196.55
ktérego prawo ustalono na podstawie:
24 |” }(sztalcenla i rehabilitacji d21e<.:ka 36 010,00 337 106.85
niepelnosprawnego, z tego w wieku:
2.4.1 |-do 5. roku zycia 4 770,00 53 90,00
2.4.2 |-powyzej 5. roku zycia 31 240,00 284 110,00
2.5 |-rozpoczgcia roku szkolnego 5500,00 55 100,00
26 |° po.d]f;ma przez dz1ecko nauki w szkgle poza 1 469,00 13 113,00
miejscem zamieszkania, z tego w zwigzku z:
261 |- .zamleszkamem w miejscowosci, w ktorej znajduje 1 469,00 13 113.00
si¢ szkota
262 | dojazdem do miejscowosci, w ktorej znajduje si¢ 0.00 0 0,00
szkota
3 - wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 53 865,00 567 95,00
4 Za.sﬂek r0d21pny i dodatki do zasilku rodzinnego 974 879,00 8013 121,66
(wiersz 1 + wiersz 2)
5 Zasilek pielggnacyjny 265 689,73 1231 215,83
6 Swiadczenie pielegnacyjne 763 330,00 349 2 187,19
7 Specjalny zasitek opickunczy 7 440,00 13 0,00
8 Sv.vmdczema opiekuncze (wiersz 5 + wiersz 6 + 1036 459,73 1593 650,63
wiersz 7)
9 Razem (wiersz 4 + wiersz 8) 2 011 338,73 9 606 209,38
10 J e<.inorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ 26 000,00 26 1 000,00
dziecka
11 Swiadczenie rodzicielskie 348 281,40 382 911,73
12 | Razem (wiersz 9 + wiersz 10 + wiersz 11) 2 385620,13| 10014 238,23
Sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe
13 | optacane za osoby pobierajace §wiadczenia 206 590,68 345 598,81
opiekuncze, z tego:
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14 | Razem (wiersz 12 + wiersz 13) 259221081 10359 250,24

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za

15 osoby pobierajace §wiadczenia opiekuncze, z tego:

66 138,84 310 213,35

Zrodto: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

4.2 Rodziny objete pomocg

W ramach omawianych §wiadczen w formie zasitkoéw rodzinnych dla obywateli
Ukrainy w 2023 r. Osrodek objat pomoca 624 rodziny.

Tabela 35. Liczba rodzin pobierajgca swiadczenie w 2023 dot. obywateli Ukrainy

Liczba
LP. Rodzaj Swiadczen rodzin
w 2023
Zasilek rodzinny 448
2 Dodatki do zasitku rodzinnego, z tego z tytulu: 152
2.1 - urodzenia dziecka 11
20 |” opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu 0
wychowawczego
23 - samotnego wychowywania dziecka 48
24 |” ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepetlnosprawnego, z tego w 36
wieku:
2.4.1 |-doS5. roku zycia 7
2.4.2 |-powyzej 5. roku zycia 31
2.5 | -rozpoczecia roku szkolnego 33
26 |° poc}j gcia przez dziecko na}uki w szkole poza miejscem )
zamieszkania, z tego w zwiazku z:
2.6.1 |-zamieszkaniem w miejscowos$ci, w ktdorej znajduje si¢ szkota 2
2.6.2 |- dojazdem do miejscowosci, w ktorej znajduje si¢ szkota 0
3 - wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 57
4 Zasilek rodzinny i dodatki do zasitku rodzinnego (wiersz 1 + 448
wiersz 2)
5 Zasitek pielggnacyjny 169
6 Swiadczenie pielegnacyjne 32
7 Specjalny zasitek opiekunczy 2
8 Swiadczenia opiekuncze (wiersz 5 + wiersz 6 + wiersz 7) 183
9 Razem (wiersz 4 + wiersz 8) 587
10 Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka 22
11 | Swiadczenie rodzicielskie 60
12 Razem (wiersz 9 + wiersz 10 + wiersz 11) 624
Zrodto: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie
5. Dzialania z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy

zastepczej
5.1 Poradnictwo i wsparcie psychologiczne

Dodatkowym wyzwaniem w 2023 roku byla dalsza konieczno$¢ wspierania osob
uciekajacych przed wojna w zwigzku z konfliktem zbrojnym na Ukrainie. Osoby takie
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przezywaja traume i czesto s3 w szoku, poniewaz utracity wszystko, co daje cztowiekowi
poczucie bezpieczenstwa. Uchodzcy przebywajacy w Polsce potrzebuja réwniez wsparcia
w aktywizacji zawodowej 1 organizacji Zycia w nowym miejscu i zupetnie nowej sytuacji.
Kompetentna pomoc psychologiczna stanowi dla wielu 0so6b i1 rodzin droge przezwycigzania
kryzysu i powrotu do rOwnowagi.

W 2023 roku $wiadczenie bezptatnej pomocy psychologicznej na rzecz obywateli
Ukrainy zapewniono poprzez zapewnienie dostepu do konsultacji psychologicznych,
wsparcia psychologicznego na terenie Specjalistycznej Poradni dla Rodzin, jak réwniez
w punktach tymczasowego zakwaterowania uchodzcéw z Ukrainy.

Pomoc byla §wiadczona w ramach uméw z Fundacjg Polskie Centrum Pomocy
Migdzynarodowej (PCPM) — program zatrudnienia interwencyjnego uchodzcow z Ukrainy
(Cash for Work), organizacjami UNICEF, oraz UNHCR, ktore dotyczyly zatrudnienia
3 obywatelek Ukrainy (od 1.04.2023 — 2 obywatelek Ukrainy) zgodnie z art. 64a ustawy
0 pomocy.

Umowy zlecenia podpisane z ww. Ukrainkami dotyczyly $wiadczenia wsparcia
psychologicznego dla osob uciekajagcych z Ukrainy 1 wspierania 0s6b pochodzacych
z Ukrainy w pokonywaniu trudnos$ci adaptacyjnych.

W ramach dziatalnosci Specjalistycznej Poradni dla Rodzin w roku 2023 odbyty sie:
— konsultacje psychologiczne dla uchodzcow z Ukrainy (0séb dorostych) na terenie
Poradni — 142 uczestnikow,

— konsultacje psychologiczne dla uchodzcow z Ukrainy (0oséb dorostych) na terenie

punktéw tymczasowego zakwaterowania w Lublinie — 265 uczestnikow,

— konsultacje psychologiczne dla uchodzcéw z Ukrainy (dzieci 1 mtodziezy)

na terenie Poradni — 66 uczestnikow,

— konsultacje psychologiczne dla uchodzcéw z Ukrainy (dzieci 1 mtodziezy)

na terenie punktéw tymczasowego zakwaterowania w Lublinie — 196
uczestnikow,

— wsparcie uchodzcow poprzez pomoc w organizacji 1 towarzyszenie im podczas

konsultacji psychiatrycznych 1 prawnych na terenie Miasta Lublin —
25 korzystajacych.
Ogotem odbyly sie 3724 spotkania i konsultacje psychologiczne.

Niezbedne jest dalsze wspieranie psychologiczne uchodZzcéw oraz innych osob

zaangazowanych w pomoc Ukrainie.

5.2 Sprawowanie opieki nad maloletnimi obywatelami Ukrainy przez opiekunow
tymczasowych

Zgodnie z art. 25 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa, matoletniego obywatela
Ukrainy, o ktorym mowa w art. 1 ust. 1, ktory przebywa na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej bez opieki osob dorostych odpowiedzialnych za niego zgodnie z prawem
obowigzujacym w Rzeczypospolitej Polskiej, reprezentuje oraz sprawuje piecz¢ nad jego
osobg 1 majatkiem opiekun tymczasowy. Nadzor nad realizacja praw 1 obowigzkow
opiekuna tymczasowego sprawuje osrodek pomocy. Powiatowe centrum pomocy rodzinie
zapewnia wsparcie przy sprawowaniu nadzoru nad realizacja praw i obowigzkow opiekuna
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tymczasowego wyznaczonego dla maloletnich, ktorzy przed przybyciem na terytorium
Rzeczypospolitej byli umieszczenie w pieczy zastgpczej na terytorium Ukrainy.

Nadzoér nad realizacjg praw i obowigzkow opiekundw tymczasowych obejmuje m.in.:

— nawigzanie kontaktu telefonicznego i1 osobistego z osobami ustanowionymi
opiekunami tymczasowymi,

— ustalenie sytuacji rodzinnej, zdrowotnej i mieszkaniowej opiekuna tymczasowego
1 dziecka,

— sporzadzenie wywiadu srodowiskowego,

— wizyty w $rodowisku, monitorowanie prawidlowosci sprawowanej opieki,
dbatosci o zdrowie, realizowania obowigzku szkolnego przez dziecko,

— udzielanie poradnictwa w zakresie przystugujacych rodzinom $wiadczen,
dostepnych form pomocy,

— utrzymywanie kontaktu telefonicznego 1 osobistego,

— informowanie sagdu w przypadku stwierdzenia nieprawidlowego funkcjonowania
rodziny lub wyjazdu opiekuna,

— w przypadku zmiany miejsca pobytu opiekuna tymczasowego, informowanie
o tym osrodek pomocy spotecznej wilasciwy ze wzgledu na miejsce nowego
zamieszkania,

— prowadzenie ,karty pracy z opiekunem tymczasowym”,

— udzielanie informacji osobom, ktére na terenie Ukrainy byly ustanowione
opiekunami zastgpczymi o przystugujacych im $wiadczeniach oraz procedurze
sktadania wnioskow i udzielanej pomocy,

— przygotowanie dokumentacji niezbednej do prowadzenia ewidencji matoletnich,

Dodatkowe obowiazki pracownicy wykonywali zgodnie z zarzadzeniem nr 51/2022
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie z dnia 25 kwietnia 2022 r.
w sprawie procedury nadzoru nad realizacja praw i obowiazkéw opiekundéw tymczasowych
na terenie Miasta Lublin.

Nadzor nad realizacja praw i1 obowigzkow opiekunéw tymczasowych na terenie
Miasta Lublin sprawowato bezposrednio 22 pracownikow socjalnych zatrudnionych
w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Lublinie, z tego:

e 17 pracownikow Wydzialu pomocy srodowiskowej sprawowato nadzor nad 265
opiekunami tymczasowymi , ktorzy zostali ustanowieni dla 321 matoletnich;

e 4 pracownikow w dziale ds. rodzinnej pieczy zastgpczej 1 asysty rodzinnej sprawowato
nadzér nad 62 opiekunami tymczasowymi ktorzy zostali ustanowieni dla 74
matoletnich;

e 1 pracownik sekcji ds. pomocy osobom usamodzielnianym sprawowat nadzoér nad
17 opiekunami tymczasowymi ustanowionymi dla 19 matoletnich.

W trakcie 2023 roku nadzorem objeto tacznie 344 opiekunow tymczasowych pod
ktorych opiekg pozostawato 414 dzieci.

W ramach wydzialu pomocy s$rodowiskowej w toku prowadzonych dziatan
przekazano lacznie 93 pisma do Sadu Rejonowego Lublin-Zachdéd w Lublinie V Wydziat
Rodzinny i Nieletnich, Sadu Rejonowego Lublin-Wschod w Lublinie z siedzibg w Swidniku
IV Wydzial Rodzinny i Nieletnich oraz Sadu Rejonowego w Zamosciu III Wydziat
Rodzinny i Nieletnich.
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Zgodnie z art. 26. ust 4b ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom
Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa: ,,w postgpowaniach
o0 przyznanie $wiadczen i dofinansowania, o ktérych mowa w ust. 1, w imieniu i na rzecz
opiekuna tymczasowego, o ktorym mowa w art. 25 ust. 7 zdanie trzecie (tj. jezeli matoletni
przed przybyciem na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej byli umieszczeni w pieczy
zastepczej na terytorium Ukrainy i1 przybyli wraz z osobg sprawujaca nad nimi te piecze, sad
ustanawia t¢ osobe opiekunem tymczasowym dla wszystkich tych matoletnich), wnioski
o $wiadczenia 1 dofinansowanie sktada i dziata w tych post¢powaniach wytgcznie starosta
lub upowazniony przez niego pracownik jednostki organizacyjnej powiatu”. Przepis ten
oznacza, ze jes$li opiekunem tymczasowym dziecka zostanie ustanowiona osoba, ktora na
terytorium Ukrainy, bezposrednio przed przybyciem z tym dzieckiem do Polski, sprawowata
piecze zastgpcza nad tym dzieckiem, to woéwczas do ztozenia wniosku o dane $wiadczenie
rodzinne, w imieniu tego opiekuna tymczasowego, jest uprawniony wylgcznie starosta lub
inna osoba upowazniona przez staroste bedaca pracownikiem innej jednostki organizacyjne;j
powiatu (np. dyrektor powiatowego centrum pomocy rodzinie, dyrektor placéwki
opiekunczo-wychowawczej lub inna osoba). Nastgpnie przyznane opiekunowi
tymczasowemu reprezentowanemu przez ww. osobe, przez organ wilasciwy $wiadczenie
rodzinne, po ich przekazaniu przez organ wilasciwy na konto powiatu na terenie ktoérego
opiekun tymczasowy sprawuje opiekg, powiat bedzie przekazywal opiekunowi
tymczasowemu z uwzglednieniem mozliwosci ich przekazywania w formie rzeczowej lub
optacania ustug. Z uwagi na powyzsze w 2023 roku pracownik Dziatu ds. rodzinnej pieczy
zastepczej 1 asysty rodzinnej, ktory posiada upowaznienie Prezydenta Miasta Lublin, zlozyt
20 wnioskow drogg elektroniczng, poprzez portal PUE/ZUS, o §wiadczenie wychowawcze
500+ w imieniu 12 opiekunéw tymczasowych, ktoérzy na terytorium Ukrainy stanowili
piecze zastepcza dla 39 dzieci, a obecnie mieszkajg w Lublinie.

Zgodnie z art. 25a ww. ustawy maloletni obywatel Ukrainy, ktory przybyt
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki osoby sprawujacej faktyczng piecz¢ nad
nim, oraz maloletni obywatel Ukrainy, ktory przybyl na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej i przed przybyciem byl umieszczony w pieczy zastgpczej na terytorium Ukrainy,
podlega wpisowi do ewidencji matoletnich. W ewidencji matoletnich przechowuje si¢
wszystkie dane wymienione w art. 25a ust. 5 ustawy. Do konca 2023 roku w ewidencji
maloletnich wprowadzono dane 12 dzieci z pieczy rodzinnej.

5.3 Pobyt w pieczy zastepczej dzieci bedacych obywatelami Ukrainy

Zgodnie z art. 27 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom
Ukrainy w zwiagzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa, w placowce
opiekunczo-wychowawczej sa umieszczane dzieci bedace obywatelami Ukrainy,
przebywajace na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktorych pobyt jest uznawany
za legalny, w wieku powyzej 3. roku zycia. Umieszczenie dziecka w wieku do 3. roku zycia
w placowce jest mozliwe w przypadku, gdy w danej placowce opiekunczo-wychowawczej
umieszczona jest matka lub ojciec tego dziecka oraz w innych wyjatkowych przypadkach,
szczegblnie gdy przemawia za tym stan zdrowia dziecka lub dotyczy to rodzenstwa. Do
limitéw, o ktorych mowa w art. 28 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (liczba dzieci w placéwkach wsparcia dziennego przypadajacych na jednego
wychowawce - 15), art. 95 ust. 3, 4 1 4a (14 dzieci w placowce opiekunczo-wychowawczej
typu socjalizacyjnego, interwencyjnego i specjalistyczno-terapeutycznego oraz 8 dzieci
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w placowce typu rodzinnego) nie wlicza si¢ umieszczonych w pieczy zastepczej dzieci
bedacych obywatelami Ukrainy, przebywajacych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
ktérych pobyt jest uznawany za legalny. Kazdorazowe przyje¢cie dziecka wymaga zgody
wojewody oraz odpowiednio wojta, starosty lub marszatka wojewodztwa. Pobyt w pieczy
zastepczej dziecka bedacego obywatelem Ukrainy, przebywajacego na terytorium
rzeczpospolitej jest finansowany z budzetu panstwa (art. 27 ust. 17 ustawy).

W 2023 roku w zwigzku z wybuchem wojny na Ukrainie dziatania:

e Sekcji ds. placowek opiekunczo-wychowawczych i wsparcia dziennego obejmowaly
dodatkowo zapewnienie miejsc w placowkach opiekunczo-wychowawczych dla
matoletnich uchodzcéw  wojennych, pozbawionych opiekii W tym celu
wspotpracowano z koordynatorami punktow tymczasowego zakwaterowania dla
uchodzcow z Ukrainy, funkcjonariuszami Policji i1 Strazy Miejskiej. W ciggu catego
2023 roku 7 dzieci cudzoziemskich, ktére znalazty si¢ na terytorium Polski z powodu
dziatan  wojennych ~ w Ukrainie = przebywato  w placowkach  opiekunczo-
wychowawczych. (w tym: 6 dzieci pochodzenia ukrainskiego i 1 dziecko pochodzenia
uzbeckiego);

e Dzialu ds. rodzinnej pieczy zastgpczej i asysty rodzinnej obejmowaly dodatkowo
zapewnienie miejsc w rodzinach zastepczych dla maloletnich obywateli Ukrainy, ktorzy
w wyniku interwencji Policji zostali umieszczeni w pieczy zastepczej. W tym celu
wspotpracowano z ,,Domem dla Dzieci i Rodzin z pieczy zastgpczej w Ukrainie SOS
Wioski Dziecigce” w Lublinie. W ciggu catego 2023 roku 9 dzieci, ktore znalazty si¢
na terytorium Polski z powodu dziatan wojennych w Ukrainie zostalo umieszczonych
w 4 rodzinach zastepczych niezawodowych.

Ponadto przekazywano Lubelskiemu Urzedowi Wojewddzkiemu w Lublinie
sprawozdania, poczatkowo w trybie codziennym, nast¢gpnie w trybie cotygodniowym
dotyczace liczby wolnych miejsc w placowkach opiekunczo-wychowawczych oraz
rodzinach zastgpczych, liczby miejsc w placoéwkach utworzonych specjalnie dla dzieci
ukrainskich oraz liczbie dzieci ukrainskich umieszczonych w placowkach oraz rodzinach
zastepczych, wraz z opisem okolicznosci, w ktorych trafity do placowek. Sprawozdania
dotyczyty rowniez liczby dzieci z ukrainskiej pieczy zastepczej, ktore wraz z opiekunami
zamieszkaly w Lublinie.

6. Wydatki zwigzane z kryzysem uchodzczym w ramach Srodkow
pochodzacych z UNICEF

W ramach uzgodnionego przez miasto Lublin 1 UNICEF planu pracy Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie na przestrzeni 2023 r. realizowat dzialania zar6wno
na rzecz wsparcia uchodzcow z Ukrainy, jak 1 w zakresie wzmocnienia potencjatu samych
stuzb spotecznych udzielajgcych pomocy osobom potrzebujacym.

W budzecie MOPR w Lublinie na realizacj¢ dziatah w 2023 roku zabezpieczono
srodki w wysokosci 1 109 575,00 zt, z czego wydatkowano kwote 1 099 364,99 zt.

Srodki w tacznej wysokosci 1099 364,99 zt zostaty wydatkowane w ramach ponizszych

dziatan:

e koszty zatrudnienia i wynagrodzenia dla pracownikow pomocy spotecznej —
wydatkowano lacznie 405 595,23 zt, w tym: 337 152,23 zt przeznaczono na dodatki
specjalne dla pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie
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realizujacych dzialania zwigzane ze wsparciem uchodzcow z Ukrainy oraz
68 443,00 zt przeznaczono na zatrudnienie 4 obywateli Ukrainy do asystowania
pracownikom socjalnym w kontaktach z rodzinami uchodzcéw z Ukrainy, wsparcia
w wypehianiu wnioskéw i ttumaczeniu dokumentow;

wzmacnianie potencjatu stuzb spoltecznych — wydatkowano tacznie 92 401,16 zi,
wtym: 56 150,00 zt przeznaczono na szkolenia i superwizje dla pracownikéw
MOPR w Lublinie oraz kwote 36 251,16 zt w ramach uméw zlecen z 3 obywatelami
Ukrainy na petnienie funkcji psychologa;

zakup komputerow dla pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Lublinie — wydatkowano kwotg 97 637,40 zk;

zapewnienie z miejskich punktach zakwaterowania zbiorowego uchodzcow
materialdw higienicznych oraz $rodkéw czyszczacych — wydatkowano tacznie
353 705,00 zt - w ramach uzgodnionego z UNICEF planu pracy Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie w Lublinie dokonywat zakupu i1 dystrybuowat $rodki higieny
osobistej oraz $rodki czystosci w miejskich punktach zbiorowego zakwaterowania
uchodzcow z Ukrainy;

zapewnienie przekasek dla dzieci 1 specjalistycznej zywnosci dla dzieci
niepetnosprawnych w miejskich punktach zakwaterowania — wydatkowano tgcznie
150 026,20 zt — w ramach tego zadania MOPR w Lublinie zabezpieczat
1 przekazywat artykuly spozywcze na potrzeby dzieci przebywajacych w miejskich
punktach zakwaterowania, w tym na przygotowania positku do szkotly, drugiego
$niadania, jak rowniez podwieczorku, paczek mikotajkowych 1 positkow
$wigtecznych.
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XI. DODATKI I REKOMPENSATY W ZAKRESIE NIEKTORYCH
ZRODEL CIEPLA

1. Dodatki weglowe

W 2023 roku wyplate dodatkow weglowych realizowano zgodnie z art. 4 i art. 5
ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o dodatku weglowym (Dz. U. z 2022 r. poz. 1692 z p6zn.
zm.) na podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o dodatku weglowym.

Zgodnie z art. 2 ust. 8 ww. ustawy dodatek weglowy dla gospodarstwa domowego
wynosit 3 000,00 ztotych. W 2023 roku z Funduszu Przeciwdziatania COVID-19 wyptacono
181 dodatkoéw weglowych na kwote 543 000,00 zt.

2. Dodatki dla gospodarstw domowych

W 2023 roku, zgodnie z ustawg z dnia 15 wrze$nia 2022 r. o szczego6lnych
rozwigzaniach w zakresie niektorych zrodet ciepta w zwigzku z sytuacjg na rynku paliw
(Dz. U. z 2022 r. poz. 1967 z pdézn. zm.) z Funduszu Przeciwdzialania COVID-19
wyptacono 40 dodatkéw na kwote taczng kwote 49 000,00 zt

Nowe przepisy, ktore weszly w zycie 20 wrzesnia 2022 r. wprowadzity nowe formy
dodatkow dla gospodarstw domowych w wysoko$ci:

e 3000,00 zt — gdy glownym zrédlem ciepta jest kociot na paliwo state zasilany
pelletem drzewnym lub innym rodzajem biomasy, z wylaczeniem drewna
kawatkowego,

e 1000,00 zt — gdy gléwnym zrédtem ciepta jest kociol na paliwo state, kominek, koza,
ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia albo piec kaflowy, zasilany
drewnem kawatkowym,

e 2000,00 zt — gdy gtownym zroditem ciepta jest kociol zasilany olejem grzewczym,

e 500,00 zt — gdy glownym zrodiem ciepta jest kociot gazowy zasilany wytacznie
skroplonym gazem LPG.

Pracownicy Dziatu pomocy s$rodowiskowej zajmowali si¢ koordynacjg dziatan
zwigzanych z wyptatg. Ponadto przygotowywali zapotrzebowania na $rodki niezbedne do
wyplaty, przygotowywali sprawozdania az do wydania decyzji i wyptaty przyznanych
$wiadczen oraz koncowego rozliczenia otrzymanej dotacji.

W okresie sprawozdawczym wyplacono tacznie 40 dodatkéw dla gospodarstw
domowych, w tym:

1. 2 dodatki po 500,00 zt w przypadku gdy gléwnym zZroédtem ciepta byt kociot
gazowy zasilany skroplonym gazem LPG (1 000,00 z});

2. 33 dodatki po 1 000,00 zt w przypadku gdy gléwnym zrédltem ciepta byt
kociol na paliwo state, kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny,
piecokuchnia albo piec kaflowy, zasilane drewnem kawatkowym (33 000,00 z});

3. 5 dodatkow po 3 000,00 zt w przypadku, gdy gldownym Zrédlem ciepla byt
kociol na paliwo state zasilany peletem (15 000,00 zt).

3. Dodatek elektryczny

W 2023 roku, zgodnie z ustawa z dnia 7 pazdziernika 2022 r. o szczeg6élnych
rozwigzaniach shuzacych ochronie odbiorcow energii elektrycznej w 2023 roku w zwigzku
z sytuacjag na rynku energii elektrycznej (Dz.U. z 2023 r. poz. 269) z Funduszu
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Przeciwdziatania COVID-19 w budzecie MOPR w Lublinie zabezpieczone zostaty $rodki
na wyplate dodatkéw elektrycznych dla gospodarstw domowych wraz z kosztami obstugi
w wysokosci 1072 570,00 zi. W okresie sprawozdawczym wyptacono 892 dodatki
na laczng kwote 1 053 500,00 zt.

Zgodnie z art. 30 ww. ustawy dodatek dla gospodarstwa domowego wynosi:

1. dodatek elektryczny dla gospodarstwa domowego, o ktérym mowa w art. 27 ust. 1,
wynosi 1 000,00 zi.

2. w przypadku gdy zuzycie energii elektrycznej w gospodarstwie domowym w tym
samym miejscu zamieszkania w 2021 r. wyniosto wigcej niz 5 MWh, dodatek
elektryczny, wynosi 1 500,00 zt.

W 2023 roku wyptacono tacznie 892 dodatki elektryczne dla gospodarstw
domowych, w tym:
1. 569 dodatkow po 1 000,00 zt (569 000,00 zt),
2. 323 dodatki po 1 500 zt (484 500,00 zt).

4. Preferencyjny zakup paliwa stalego dla gospodarstw domowych

Realizacj¢ zadania powierzono wylacznie pracownikom Dziatu ds. pomocy
srodowiskowej. Miasto Lublin przystgpito do zleconego przez rzad procesu dystrybucji
wegla. Sprzedaz wegla odbywala si¢ w wybranych sktadach weglowych funkcjonujacych na
terenie Lublina, z ktorymi Miasto podpisato stosowne umowy. Lacznie w roku 2023 do
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie wplyneto 380 wnioskéw o preferencyjny
zakup paliwa stalego dla gospodarstwa domowego. Wydano 336 potwierdzenia uprawnienia
do zakupu preferencyjnego paliwa statego dla gospodarstwa domowego, za$ 44 wnioskow
wymagato lub nie spetniato kryteriow do otrzymania ww. dokumentu.

Do dokonania zakupu preferencyjnego wegla uprawnione byly osoby fizyczne
w gospodarstwie domowym, ktorych wniosek o dodatek weglowy zostat pozytywnie
rozpatrzony lub ktoére speiniajg warunki do otrzymania tego dodatku. Mieszkancy mogli
zakupi¢ wegiel w cenie nie wyzszej niz 2 tys. zt brutto za tone¢, przy czym na jedno
gospodarstwo domowe przewidziano maksymalnie 3 tony tego paliwa w cenie
preferencyjnej, w tym 1,5 tony do konca roku sprawozdawczego i kolejne 1,5 tony po
1 stycznia 2023 r.

Aby moéc skorzysta¢ z zakupu preferencyjnego wegla nalezato zlozy¢ w gminie
wlasciwe] ze wzgledu na miejsce zamieszkania odpowiedni wniosek, w ktorym czlonek
gospodarstwa domowego okresla m.in jaka ilos¢ paliwa chciat zakupi¢ oraz czy dokonat juz
zakupu preferencyjnego wraz z podaniem ilosci paliwa nabytego w ramach tego zakupu.
Ponadto wnioskodawca zobowigzany byt do zlozenia o$wiadczenia, ze ani on ani zaden
cztonek jego gospodarstwa domowego, na rzecz ktérego jest dokonywany zakup
preferencyjny, nie nabyli paliwa statego na sezon grzewczy przypadajacy na lata 2022-2023,
po cenie nizszej niz 2 000,00 zt brutto za tong w iloSci co najmniej 1,5 tony w przypadku,
gdy wniosek dotyczy zakupu do dnia 31 grudnia 2022 r. lub 3 ton w przypadku gdy wniosek
dotyczy zakupu od dnia 1 stycznia 2023 r.
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XII. REHABILITACJA ZAWODOWA I SPOLECZNA 0SOB
NIEPELNOSPRAWNYCH

Dziat ds. Osob Niepetnosprawnych - Wydziatu Wsparcia Spotecznego Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie realizuje zadania okre$lone w ustawie z dnia
27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu osob
niepetnosprawnych (tj. Dz. U. z 2023 poz. 100 z p6zn. zm.). Dzialania na rzecz poprawy
funkcjonowania 0sob z niepetnosprawnoscia, finansowane s3 ze Srodkow Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oso6b Niepelnosprawnych (PFRON) oraz ze srodkéw budzetu Miasta
Lublin.

1. Realizacja zadan w ramach Srodkéw PFRON

W 2023 roku przyjmowane byly i rozpatrywane wnioski zlozone przez
klientow w ramach poszczegolnych zadan realizowanych ze srodkéw PFRON.

Tabela 36. Wnioski ztozone w ramach rehabilitacji osob niepetnosprawnych w 2023 roku

Lo Nazwa zadania Iilosc’ Rozpatrzope Wyptacono ’
wnioskoéw | pozytywnie | dofinansowan
1 Dofinansowanie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych 1064 603 503
dla 0s6b niepelnosprawnych
Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki osob 36
2. | 32 29 29
niepelnosprawnych
Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny,
3. |przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze przyznawane 4972 3586 3463
osobom niepelnosprawnym
Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych,
4. [technicznych i w komunikowaniu si¢ dla osob 373 127 119
niepelnosprawnych
5. |Thumacz jezyka migowego i thumacz - przewodnik 0 0 0
6. |Zadania zlecane fundacjom i organizacjom pozarzadowym 0 0 0
RAZEM| 6409 4316 4121

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR

Na realizacj¢ zadan powiatu wynikajacych zustawy zdnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej 1ispolecznej oraz zatrudnianiu o0s6b niepelnosprawnych
Miasto Lublin otrzymato ze srodkow PFRON w2023 roku 15616 727 zl, zczego
w dyspozycji Dziatu ds. oséb niepetnosprawnych byta kwota 14 974 727 zt. Wydatkowano
14 963 989,37 zt co stanowi 99,93 % kwoty przeznaczonej na rehabilitacj¢ spoleczna.
Niewydatkowana kwota 10 737,63 zt to suma niewykorzystanych s$rodkoéw, powstatych
z koncowych rozliczen w kwocie 486,29 zi oraz zwrotow dokonanych przez warsztaty
terapii zajeciowej zgodnie z zapisami zawartych umoéw w kwocie 10 251,34 zt.

Pozostale 642 000,00 zt z przyznanego limitu zostaly przekazane do dyspozycji
Miejskiego Urzgdu Pracy, ktory realizuje zadania zzakresu rehabilitacji zawodowe;j.
Sposréd przekazanych MUP $rodkow niewykorzystana zostata kwota 90 414,89 =zt
co ostatecznie zapewnilo rozdysponowanie 85,91% posiadanej kwoty.

Srodki przeznaczone na realizacje zadan w 2023 roku stanowily 117,66 % $rodkow

*¢ Wnioskina dofinansowanie niniejszego zadania ztozone zostaty do 30.11.2023 r. do realizacji na rok 2024
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z 2022 roku. Limit wraz z wykorzystaniem przedstawia tabela 37.

Tabela 37. Limity i wykorzystanie srodkow PFRON pozostajgcych w dyspozycji MOPR w Lublinie w

latach 2022 i 2023 (w zlotych)

L.p.

Zadanie

Limit srodkow
PFRON 2022

Limit srodkow
PFRON 2023

Kwota
wydatkowanych
srodkéw PFRON

w 2023

Wykorzystani
e srodkéw
w 2023 roku

Dofinansowanie kosztow utrzymania
i dzialalnosci WTZ

Dofinansowanie uczestnictwa 0s6b
niepelnosprawnych i ich opiekunow
w turnusach rehabilitacyjnych

Dofinansowanie sportu, kultury,
rekreacji i turystyki osob
niepelnosprawnych

Dofinansowanie zaopatrzenia

w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty
ortopedyczne i $rodki pomocnicze
przyznawane osobom
niepelnosprawnym na podstawie
odrebnych przepisow

Dofinansowanie likwidacji barier
architektonicznych,

w komunikowaniu si¢

i technicznych, w zwigzku

z indywidualnymi potrzebami os6b
niepelnosprawnych oraz ustugi
thumacza jezyka migowego

Zadania zlecane fundacjom
i organizacjom pozarzadowym

12 994 800 zt

14 974 727 zt

14 963 989,37 zt

99,93 %

Pilotazowy program ,,Aktywny
samorzad”

1 706 063 zt

1612376 zt*’

711 876,04 zt

44,15 %

Program ,,Zajecia klubowe w WTZ”

61 380 zt

67 980 zt

67 980 zt

100 %

Razem (w z}):

14 700 863 zt

17 297 083 zt

15 754 583,04 zt

91,08 %

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR

2. Realizacja zadan skierowanych bezposrednio do indywidualnych
0s0b niepelnosprawnych

W ramach zadan bezposrednio
dofinansowywane s3:

e wyroby medyczne, bedace przedmiotami ortopedycznymi 1isrodki pomocnicze
oraz sprzet rehabilitacyjny,

skierowanych do os6b niepelnosprawnych

e turnusy rehabilitacyjne,

e Dbariery techniczne, w komunikowaniu si¢ i architektoniczne,

e ushugi thumacza jezyka migowego lub thumacza — przewodnika,

e obszary w ramach pilotazowego programu ,,Aktywny samorzad”,

%7 Stan na dzien 31 grudnia 2023 r co wynika z faktu, Ze realizacja wnioskéw w ramach powyzszego programu trwa do 15 kwietnia

2024 .
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e programy "Samodzielno$¢ - Aktywnos¢ - Mobilno$¢!" - "Dostepne mieszkanie" oraz

"Mieszkanie dla absolwenta"

Na dofinansowanie do wyrobéw medycznych bedacych przedmiotami
ortopedycznymi i Srodkéw pomocniczych w 2023 roku ztozono 4 913 wnioskow na kwote
10 947 265 zt. Wyptacono 3 463 dofinansowania dla 2301°® 0s6b na kwote 4 830 152,29zt

Na dofinansowanie do zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny wptynegto w 2023 r.
59 wnioskow na faczng kwote 175 800,59 zt, z czego pozytywnie rozpatrzono i zawarto tym
samym 38 umow na laczng kwote 39 896,40 zi, natomiast faktycznie zrealizowano 36
uméw na kwote 37 853,91 zt.

W  ramach likwidacji barier w komunikowaniu si¢, technicznych
i architektonicznych wptyneto w 2023 r. 373 wnioski nataczng kwote 2 816 752,15 zi,
Z czego pozytywnie rozpatrzono izawarto 127 umow natgczng kwote 824 725,39 zi,
natomiast faktycznie zrealizowano 119 umow na kwotg 733 127,39 zt.

O dofinansowanie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych ubiegato si¢
w 2023 roku 1064 osoby. Dofinansowanie uzyskato 792 osoby (liczba os6b wraz
z opiekunami) na kwote 1 364 178,00 zl, a ostatecznie wyptacono 1 179 498,00 zt dla 666
0s0b.

W roku 2023 nie wptynal zaden wniosek o dofinansowanie do tlumacza jezyka
migowego lub thumacza przewodnika ze srodkéow PFRON.

W 2023 roku Miasto Lublin za posrednictwem MOPR w Lublinie kontynuowato
realizacj¢ pilotazowego programu ,,Aktywny Samorzad”, ktorego celem gléwnym jest
wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczajacych uczestnictwo beneficjentow
programu w zyciu spotecznym, zawodowym i w dostepie do edukacji, a w szczegdlnosci
przygotowanie beneficjentdw programu z zaburzeniami ruchu, stuchu i percepcji wzrokowej
do pehienia r6znych rol spotecznych poprzez umozliwienie im wiaczenia si¢ do tworzacego
si¢ spoleczenstwa informacyjnego; przygotowanie beneficjentow programu do aktywizacji
spotecznej, zawodowej lub wsparcie w utrzymaniu zatrudnienia poprzez likwidacj¢ lub
ograniczenie barier w poruszaniu si¢ oraz barier transportowych; umozliwianie
beneficjentom programu aktywizacji zawodowej poprzez zastosowanie elementow
wspierajacych ich zatrudnienie; poprawa szans beneficjentow programu na rywalizacje
o zatrudnienie na otwartym rynku pracy poprzez podwyzszanie kwalifikacji; wzrost
kompetencji 0s6b zaangazowanych w proces rehabilitacji o0s6b niepetnosprawnych,
pracownikow lub pracujacych na rzecz jednostek samorzadu terytorialnego lub organizacji
pozarzadowych. W ramach pilotazowego programu "Aktywny samorzad" realizowane
sg dwa moduly Modut I i Modut II.

W roku 2023 ze srodkow PFRON w ramach pilotazowego programu ,,Aktywny
samorzad” w ramach Modutu I — likwidacja barier utrudniajacych aktywizacj¢ spoteczng
1 zawodowa wyszczegolniono:

e Obszar A — Zadanie nr 1 pomoc w zakupie 1 montazu oprzyrzadowania do posiadanego
samochodu, w ktorego ramach wyptacono dofinansowanie dla 4 o0s6b w lacznej
kwocie 20 891,00 z1,

e Obszar A — Zadanie nr 2 pomoc w uzyskaniu prawa jazdy, w ktérego ramach wyptacono
dofinansowanie dla 1 osoby w tacznej kwocie 2 100,00 z1,

¥ Jedna osoba moze ztozy¢ wigcej niz 1 wniosek w roku do tego typu dofinansowania.
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Obszar B — Zadanie nr 1 Iub 3 lub 4 pomoc w zakupie sprz¢tu elektronicznego lub jego
elementéw oraz oprogramowania, w ktorego ramach wyptacono dofinansowanie dla 38
0s0b w tacznej kwocie 246 590,70 zt

Obszar B — Zadanie nr 2 dofinansowanie szkolef w zakresie obstugi nabytego w ramach
programu sprzetu elektronicznego 1 oprogramowania, na
dofinansowanie dla 1 osoby w tacznej kwocie 1 500,00 zt

ktory  wyptacono

Obszar C — Zadanie nr 1 pomoc w zakupie wozka inwalidzkiego o napedzie
elektrycznym, w ktorego ramach wyptacono dofinansowanie dla 4 os6b w tacznej kwocie
71 418,00 zt

Obszar C — Zadanie nr 2 pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego
skutera lub wozka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym, w ktérego ramach
wyptacono dofinansowanie dla 7 os6b w kwocie 14 256,00 zt

Obszar C — Zadanie nr 3 pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktorej zastosowano
nowoczesne rozwigzania techniczne, w ktdrego ramach wyplacono dofinansowanie dla 1
osoby w tacznej kwocie 25 000 zt — dwie protezy na poziomie III jakos$ci.

Obszar C — Zadanie nr 5 pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napgdzie
elektrycznym lub oprzyrzadowania elektrycznego do wozka r¢cznego, w ktdrego ramach
wyptacono dofinansowanie dla 3 oséb w tgcznej kwocie 24 000 zt

Obszar D pomoc w utrzymaniu aktywno$ci zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla
osoby zaleznej, w ktorego ramach wyplacono dofinansowanie dla 17 oséb w tacznej
kwocie 41 990,84 z1

W roku 2023 ze srodkow PFRON w ramach pilotazowego programu ,,Aktywny

samorzad” Modut II - pomoc w uzyskaniu wyksztalcenia na poziomie wyzszym,
dofinansowania wyptacono dla 67 niepetnosprawnych mieszkancow miasta Lublin.
W tacznej kwocie 264 129,50 zt.

W ramach Modutu I i Modutu II pilotazowego programu ,,Aktywny Samorzad”

w roku 2023 przyznano dofinansowania w tacznej wysokosci: 1 408 116 zt.

Dane liczbowe dotyczace realizacji pilotazowego Programu ,,Aktywny samorzad”

w 2023 r. przedstawia ponizsza tabela:

Tabela 38. Wysokos$¢ dofinansowania udzielonego Beneficjentom programu w 2023% roku

Obszar Wnioskow Kwota w. w zawartych Ilo$¢ wnioskow
Modut programu . Kwota wyptat
programu ztozonych umowach wyptaconych
I Al 10 22592 4 20 891
I A2 8 2100 | 2100
I A-3 0 0 0 0
I A-4 0 0 0 0
I B-1 52 255436 30 200 480,12
I B2 2 1500 | 1500
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I B3 17 81 687 6 37067,39
I B-4 34 25023 ) 9043,19
I B-5 0 0 0 0
I C-1 13 140 218 4 71418
I 2 10 16 356 . 14 256
I c-3 3 44 800 1 25 000
I C-4 0 0 0 0
I C-5 20 60 909 3 24000
I D 31 88 657 17 41990,84
1 Modut IT 173 427 652 67 264 129,50
; Razem Modul 373 1166 930 143 711 876,04
Iill

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR

W roku 2023 Miasto Lublin przystgpito do realizacji programéw "Samodzielnos¢ -
Aktywnos$¢ - Mobilnosé¢!" - ""Dostepne mieszkanie" oraz '""Mieszkanie dla absolwenta'.
Program "Dostepne mieszkanie" dotyczy doptaty do zamiany mieszkania - na pozbawione
barier architektonicznych, znajdujace si¢ w lokalizacji umozliwiajacej samodzielne
opuszczenie budynku, az do poziomu zero przed budynkiem. Program "Mieszkanie dla
absolwenta" dotyczy zapewnienia samodzielnego mieszkania spetniajacego indywidualne
kryterium dostgpnosci, a przedmiotem dofinansowania bgda koszty wynajecia mieszkania,
ponoszone w okresie do 36 miesiecy. W 2023 r. wptyneto 7 wnioskdw w ramach programu
,»Mieszkanie dla Absolwenta”, ale zostalty wycofane przez wnioskodawcow. W roku 2023
w ramach programu "Dostepne mieszkanie" nie wptynety zadne wnioski.

3. Realizacja zadan skierowanych do osob niepelnosprawnych za
posrednictwem osob prawnych i jednostek organizacyjnych nie
posiadajacych osobowosci prawnej

Zadaniami, finansowanymi ze S$rodkow PFRON, skierowanymi do o0séb
niepetnosprawnych za posrednictwem organizacji pozarzadowych oraz o0s6b prawnych
1 jednostek organizacyjnych nie posiadajgcych osobowos$ci prawnej sg natomiast:

e warsztaty terapii zajeciowe;,

e sport, kultura, rekreacja i turystyka osob niepetnosprawnych,
e zaopatrzenie w sprzet rehabilitacyjny,

e program ,,Zajecia klubowe w WTZ”,

e zadania zlecane fundacjom i organizacjom pozarzadowym.

Na terenie Miasta Lublina funkcjonuje 9 warsztatow terapii zajeciowej (WTZ).
Uczestniczy w nich 280 oséb niepelnosprawnych, korzystajac z rehabilitacji spolecznej
1 zawodowej. W 2023 r. dofinansowanie do dzialalnosci WTZ ze $rodkow PFRON
wyniosto 7 954 218,66 zl, co stanowito nie wigcej niz 90% kosztow dziatalnos$ci.
Dopetnieniem kosztow dziatalnosci WTZ byty §rodki z budzetu Miasta Lublin w wysokosci
885 153,00 z1.

148




W 2023 roku byly rozpatrywane wnioski na dofinansowanie sportu, kultury,
rekreacji iturystyki osob niepelnosprawnych zlozone do 30.11.2022 roku. Okres
ich realizacji dotyczyl projektéw i zadan realizowanych w 2023 roku. Zawarto 29 uméw na
kwote 249 712,00 zt. Ostatecznie wyplacono dofinansowania na zrealizowanie zadan
z zakresu sportu, turystyki oraz spotkan kulturalnych irekreacyjnych dla 774 oséb
niepetnosprawnych na tgczng kwotg 229 139,15 zt. W 2023 roku zlozono 32 wnioski na
kwotg 498 346,00 zl, ktorych realizacja przewidziana jest na rok 2024.

Program ,,Zajecia klubowe w WTZ" jest realizowany przez Miasto Lublin za
posrednictwem MOPR w Lublinie od 2018 roku. ,,Zajecia klubowe w WTZ” to program
wsparcia 0sob niepelnosprawnych poprzez prowadzenie przez WTZ zaje¢ klubowych, jako
zorganizowanej formy rehabilitacji. W roku 2023 w ramach programu ,,Zajecia klubowe
w ,,WTZ” wyptacono lacznie 67 980,00 zt dla 2 klubow dziatajacych na terenie miasta
Lublin.

W roku 2023 nie zostaly ogloszone konkursy z zakresu rehabilitacji zawodowe;j
1 spotecznej zlecanych fundacjom i organizacjom pozarzagdowym.
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XIII. STRATEGIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW
SPOLECZNYCH MIASTA LUBLIN 2021 - 2030

Rok 2023 byt trzecim rokiem realizacji zadan w ramach Strategii Rozwigzywania
Problemoéw Spotecznych Miasta Lublin 2021-2030 przyjetej uchwala nr 776/XXI1V/2020
Rady Miasta Lublin z dnia 17 grudnia 2020 r. w sprawie przyj¢cia Strategii Rozwigzywania
Problemo6w Spotecznych Miasta Lublin 2021-2030.

Catos$¢ realizowanych zadan wpisywata si¢ swoim zakresem w 8 kierunkow Strategii:

e Kierunek 1 — Rodziny z dzie¢mi,

e Kierunek 2 — Piecza zastepcza,

e Kierunek 3 — Seniorzy,

e Kierunek 4 — Zdrowie i profilaktyka,

e Kierunek 5 — Osoby z niepetnosprawno$ciami,

e Kierunek 6 — Osoby bezrobotne,

e Kierunek 7 — Bezpieczenstwo socjalno-bytowe,

e Kierunek 8 — Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie.

W roku 2023 na realizacj¢ zadan w ramach Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych Miasta Lublin 2021-2030 wydano tacznie 666,63 min zt.
Ponizej uszeregowano kierunki Strategii ze wzgledu na wysokos¢ wydatkow
poniesionych na realizacje zadan (celow operacyjnych) w ich ramach:
Kierunek 1 — Rodziny z dzie¢mi — 37,95% ogdtu wydatkow, tj. tacznie 253 014 131 zi;
Kierunek 5 — Osoby z niepelnosprawnosciami — 36,05%, tj. tacznie 240 337 519,77 zi;
Kierunek 3 — Seniorzy — 11,31%, tj. tacznie — 75 420 461,33 zi;
Kierunek 6 — Osoby bezrobotne - 4,33% tj. facznie — 28 838 621,22 zl;
Kierunek 2 — Piecza zastepcza - 4,06%, tj. tacznie — 27 046 203,77 zi;
Kierunek 4 — Zdrowie 1 profilaktyka — 2,97% tj. tacznie — 19 803 159,43 zt;
Kierunek 7 — Bezpieczenstwo socjalno-bytowe — 2,31%, tj. Iacznie — 15 368 879,31 zl;
Kierunek 8 — Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie — 1,02%, tj. acznie — 6 804 555,07 zt.
Dziatania realizowane w ramach wyznaczonych celow Strategii opieraty si¢ w duzej
mierze na programach miejskich, w tym w szczegdlnosci na:

e Programie Wspierania Rodziny 1 Rozwoju Systemu Pieczy Zast¢pczej na terenie
Miasta Lublin w latach 2022 — 2024 (Uchwata nr 1071/XXXIV/2021 Rady Miasta
Lublin z dnia 16 grudnia 2021 r.),

e Programie dzialan Miasta Lublin na rzecz mieszkancow z niepetnosprawnosciami na
lata 2021-2025” (Uchwata nr 775/XXI1V/2020 Rady Miasta Lublin z dnia 17 grudnia
2020r.),

e Programie Zdrowie dla Lublina na lata 2021-2025 (Uchwata nr 770/XXI1V/2020
Rady Miasta Lublin z dnia 17 grudnia 2020 r.),

e Programie Wsparcia i Aktywizacji Spotecznej Seniorow na terenie Miasta Lublin
w latach 2021-2025 (Uchwata nr 778/XXIV/2020 Rady Miasta Lublin z dnia
17 grudnia 2020 1.),

e Gminnym Programie Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz
Przeciwdzialania Narkomanii dla Miasta Lublin na lata 2022-2023 (Uchwata nr
1139/XXXVI11/2022 Rady Miasta Lublin z dnia 31 marca 2022 r.),
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e Miejskim Programie Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie w Lublinie na lata 2021-2025 (Uchwata nr 777/XXIV/2020
Rady Miasta Lublin z dnia 17 grudnia 2020 r.),

e Programie Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji Rynku Pracy miasta Lublin na lata
2021 — 2027 (Uchwata nr 800/XXV/2021 Rady Miasta Lublin z dnia 28 stycznia
2021 r.),

e Programie wspotpracy Gminy Lublin z organizacjami pozarzadowymi oraz
z podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy o dzialalnosci pozytku
publicznego 1 o wolontariacie na rok 2023 (Uchwata Nr 1307/XLIII/2022 Rady
Miasta Lublin z dnia 20 pazdziernika 2022 r.).

Szczegdtowa informacja, dotyczaca zadan zrealizowanych w ramach celéw
operacyjnych w 2023 roku w ramach Strategii, zostala przedstawiona w zalgczonej tabeli
(Zatacznik 1).
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XIV. REALIZACJA PROJEKTOW WSPOLFINANSOWANYCH
SRODKAMI UNII EUROPEJSKIEJ

W okresie styczen - grudzien 2023 roku kontynuowana byta realizacja 2 projektow:
»W aktywnosci sita” oraz ,,Kompleksowa opieka domowa”. Utrzymano trwalo§¢ dwoéch
projektow: ,Bank uslug $rodowiskowych” oraz ,Rozw0j zintegrowanych ustug
uzupetniajacych 1 wspierajacych rolg rodziny, rowniez o charakterze profilaktycznym
w Miescie Lublin”.

1. Projekt ,,W aktywnosci sila”

Projekt ,,W aktywnosci sita” dofinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Lubelskiego na lata 2014-
2020 O$ priorytetowa 11 Wiaczenie spoleczne, Dziatanie 11.1. Aktywne wiaczenie.

Okres realizacji projektu: 01.10.2020 r. — 30.11.2022 r.

Warto$¢ projektu ogétem: 1 566 570,74 zt, w tym warto$¢ dofinansowania: 1 331
585,12 zt.

Celem gltownym projektu byl wzrost aktywnosci spoleczno-zawodowe] oraz
poprawa dostepu do rynku pracy 120 osob niepelnosprawnosciami, oséb wykluczonych lub
zagrozonych ubostwem 1 wykluczeniem spotecznym poprzez kompleksowy program
wsparcia obejmujacy diagnoze potrzeb uczestnikow oraz stworzenie indywidualnej $ciezki
reintegracji, a takze wsparcie z wykorzystaniem ustug aktywnej integracji o charakterze
spotecznym, zawodowym, edukacyjnym i zdrowotnym.

W okresie sprawozdawczym podejmowano w ramach projektu dzialania zmierzajace
do zaakceptowania zlozonego w dniu 29.12.2022 r. koncowego wniosku o ptatnosc,
rozliczajacego projekt. Projekt zostal zrealizowany zgodnie z zapisami zaakceptowanego
wniosku o dofinansowanie. Wszystkie wskazniki zatozone w projekcie zostaty.

2. Projekt ,,Kompleksowa opieka domowa”

Projekt ,,Kompleksowa opieka domowa” dofinansowany z Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Lubelskiego
na lata 2014-2020, O$ priorytetowa 11 Wlaczenie spoteczne, Dziatanie 11.2 Ushugi
spoteczne 1 zdrowotne. Projekt realizowany byt na podstawie umowy z dnia 29.10.2021r.
o dofinasowanie projektu ,,Kompleksowa opieka domowa nr 212/RPLU.11.02.00-1Z.00-06-
0023/20-00.

Warto$¢ projektu ogotem: 6 691 080,00 zt, kwota dofinansowania: 5 687 418,00 zt.
Termin realizacji projektu: 29.10.2021 r. — 31.10.2023 r.

Celem gltownym projektu bylo umozliwienie 150 osobom wykluczonym, badz
zagrozonych ubdstwem 1 wykluczeniem spotecznym, zwlaszcza osobom starszym,
niepelnosprawnym i niesamodzielnym dostepu do wysokiej jako$ci ustug spotecznych, ktore
realizowane byly w formie:

e domowej opieki wytchnieniowej (dziennej i nocnej),
e domowej opieki wspierajacej,

e ustug wspomagajacych,

e zasitkow i pomocy w naturze.
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W okresie sprawozdawczym kontynuowano realizacj¢ wszystkich zaplanowanych
w projekcie dziatan:

Wsparcie w zakresie domowej opieki wytchnieniowej (dziennej i nocnej) i domowe;j
opieki wspierajacej udzielane bylo w oparciu o zawarte w dniu 20.01.2022 r. dwie Umowy
o realizacje zadania publicznego, o ktérym mowa w art. 16 ust. 1/6 ustawy z dnia 24
kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego 1 o wolontariacie z Polskim
Czerwonym Krzyzem Lubelskim Oddziatem Okrggowym, 20 — 323 Lublin, ul. Puchacza 6,
po przeprowadzeniu otwartego konkursu ofert na realizacj¢ zadania publicznego z zakresu
pomocy spotecznej w formie ustug domowej opieki wspierajacej 1 konkursu ofert na
realizacj¢ zadania publicznego z zakresu pomocy spotecznej w formie ustug domowe;j
opieki wytchnieniowej dla Uczestnikow projektu ,,Kompleksowa opieka domowa” .

1) Domowa opieka wytchnieniowa (zaplanowana dla 90 oso6b starszych,
niesamodzielnych, z niepelnosprawnoscia, ktérych opiekunem faktycznym jest osoba
z otoczenia wymagajaca pomocy w opiece nad osobg zalezng),

a) dzienna — wsparcie skierowane do 60 oséb, tacznie w wymiarze 57 600 godzin.
W okresie sprawozdawczym zrealizowano 28 796 godzin ustlug dla 72 osob
(w jednym czasie z ustug korzystato 60 oséb, natomiast w zwigzku z rezygnacja
jednego z Uczestnikow na jego miejsce byl rekrutowany kolejny).

b) nocna — wsparcie skierowane do 30 oséb, lacznie 28 800 godzin. W okresie
sprawozdawczym zrealizowano 14 294 godzin ustug dla 39 oséb (w jednym czasie
z ustug korzystalo 30 osob, natomiast w zwigzku z rezygnacja jednego
z Uczestnikow na jego miejsce byt rekrutowany kolejny).

¢) Dzialania zrealizowano na taczng kwote 1 436 056,00 zi.

2) Domowa opieka wspierajaca (zaplanowane dla 60 osob starszych, niesamodzielnych,
z niepetnosprawnoscig, mieszkajacych samotnie, nie mogacych liczy¢ na wsparcie
rodziny lub kogokolwiek z otoczenia tacznie w wymiarze 79 200 godzin). W okresie
sprawozdawczym zrealizowano 38 961 godzin uslug dla 68 os6b (w jednym czasie
z ustug korzystalo 60 oséb, natomiast w zwigzku z rezygnacja jednego z Uczestnikow
na jego miejsce byt rekrutowany kolejny). Dziatanie zrealizowano na kwote 1 246
752,00 zt.

3) Uslugi wspomagajace - dla kazdego ze 150 Uczestnikow/czek ustugi: fryzjerskie,

kosmetyczne oraz ,,ztotej raczki”’- §wiadczone w miejscu zamieszkania Uczestnika/czki,
a takze ustugi transportowe — dowdz z miejsca zamieszkania Uczestnika/czki projektu
we wskazane miejsce (przychodnia, urzad, itp. oraz powrdt we wskazanym czasie.
Kazda osoba mogta skorzysta¢ z kazdej ustugi trzy razy w roku (facznie z 12 ré6znych
ustug w roku).
Ustugi zrealizowano w oparciu o zawarte 4 umowy po przeprowadzeniu postepowan
o udzieleniu zamdéwienia publicznego na realizacj¢ kompleksowego wsparcia w ramach
zadania 3 "Ustugi wspomagajace". Postepowania zostaly przeprowadzone na podstawie
ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r Prawo zamowien publicznych (Dz. U. 2021 r. poz.
1129 z pbézn. zm.), zgodnie z aktualnymi Wytycznymi w zakresie kwalifikowalnosci
wydatkow w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020, =zostato
upublicznione na stronach internetowych: https:/miniportal.uzp.gov.pl/ oraz
mopr.lublin.eu.
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Realizatorami uslug wspomagajacych byla: w zakresie ustug fryzjerskich i1 ustug
kosmetycznych/podologicznych firma JiZ-Lub spétka z o0.0., 20-486 Lublin
(na podstawie umowy nr 22/MOPR/D-OR/2022r. z dnia 31.03.2022 roku oraz
nr 24/MOPR/D-OR/2022r. z dnia 31.03.2022 roku), w zakresie ustug drobnych
napraw domowych Fundacja Clark im. Erica i1 Very Clark, 20-410 Lublin,
ul. 1 Maja 17/16 (na podstawie umowy nr 23/MOPR/D-OR/2022r. z dnia 31.03.2022
roku), natomiast ushuge transportowa realizowata firma MD TRANSMAR Marzena
Dabrowska ul. Nasturcjowa 85, 20-225 Lublin (na podstawie umowy nr 56/MOPR/D-
OR/2022r. z dnia 18.10.2022 roku).

W okresie sprawozdawczym od zrealizowanych zostalo: 264 ustugi fryzjerskie dla 124
Uczestnikéw/czek projektu, 249 ustugi kosmetyczno/podologiczne dla 117 oséb,134
ustugi ,,ztotej raczki” dla 88 o0sob, oraz 56 ustug transportowych dla 37 osdb. W okresie
sprawozdawczym koszty na realizacj¢ dzialania wyniosty facznie 71 338,68 =zl
z czego: na ustugi fryzjerskie 24 335,00 zi, kosmetyczne 23 976,00 zt ,,ztotej raczki”
10 720,00 zt oraz transportowe 12 307,68 zt .

4) Zasilki i pomoc w naturze — wsparcie dla 150 oséb w formie zasitkoOw przyznawanych
zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej, stanowigcych wktad wlasny do projektu oraz
dodatkowy element motywacyjny. W okresie sprawozdawczym wyptacono zasitki
celowe dla 174 Uczestnikdw/czek projektu na kwote: 253 950,00 zt.

W  okresie sprawozdawczym wydatkowano na realizacj¢ wszystkich zadan
3316 026,85 zt.

Realizacje projektu zakonczono 31.10.2023 r. Zalozone cele i wskazniki projektu
zostaly osiagnigte. Instytucja Zarzadzajaca RPO Wojewodztwa Lubelskiego na lata 2014-
2020 pismem z dnia 30.11.2023 r. znak EFS-11.433.68.17.2021.KRS pozytywnie
zweryfikowata 1 zatwierdzita koncowy wniosek o platnos¢ oraz przedstawita szczegdtowe
rozliczenie $rodkéw dofinansowania. Lacznie zrealizowano projekt na kwote:
6 354 710,10zt

W projekcie wzieto udziat 213 Uczestnikoéw/czek, z ktorych 186 Uczestnikow/czek
projektu (142 k i 44 m) legitymowalo si¢ orzeczeniem o stopniu niepetnosprawnosci. 148
Uczestnikéw/czek projektu (111 k 1 37 m) zakonczylo udziat w projekcie zgodnie
z zaplanowang dla nich $ciezkg uczestnictwa. Przez caly okres realizacji projektu
ze wsparcia w formie ustug domowej opieki wytchnieniowej dziennej skorzystato 86 osob
(64 k122 m, w tym 81 oséb niepelnosprawnych) na laczng liczbe 57433 godzin ushug,
a z ustug domowej opieki wytchnieniowej nocnej skorzystato 50 oséb (37 ki 13 m, w tym
39 0s6b niepelnosprawnych) na taczng liczbe 28694 godzin ustug.

Podczas realizacji projektu realizacji projektu zrealizowano tacznie 1266 ushlug
wpomagajacych: 474 ustugi fryzjerskie dla 158 Uczestnikow/czek projektu na kwote:
36 812,50 z1, 444 ustug kosmetyczno/podologicznych dla 144 UP na kwote 36 045,00 zi,
273 ustugi ,,ztotej ragczki” dla 131 UP na kwote: 18 291 zt, oraz 75 ustug transportowych dla
44 UP na kwote 12 307,68 zt.

Wyptacono zasitki celowe dla 201 Uczestnikow/czek projektu na kwote 507 675,00 zi.

W ramach wszystkich dzialaniach grupowych/indywidualnych, ktore realizowane
byly w ww. projektach: jezeli wymagat tego charakter wsparcia przeprowadzane byly
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ankiety mierzace poziom umiejetnosci 1 wiedzy z zakresu tematyki wsparcia, przed i po
zakonczonych dziataniach. Wykonawcy sktadali wymagane dokumenty i sprawozdania
z realizacji zakonczonych zadan. Wykonawcy prowadzili dokumentacje¢ dziatan tj. dzienniki
zaje¢, imienne listy obecnos$ci z kazdego dnia zaje¢, imienne listy skorzystania z cateringu
z kazdego dnia zaj¢é, imienne listy odbioru materiatow szkoleniowych i zaswiadczen,
indywidualne karty uslug oraz inne dokumenty niezbedne do udokumentowania
poniesionych kosztow w zwigzku z realizacja dziatania. Wszystkie wytworzone na potrzeby
realizacji dziatania dokumenty oraz miejsca realizacji dziatania byly oznakowane zgodnie
z Wytycznymi dotyczgcymi oznaczania projektow w ramach RPO WL na lata 2014-2020.

Obowiazki informacyjne realizowane w ramach projektow:

Zgodnie z postanowieniami wynikajagcymi z podpisanych umoéw o dofinansowanie
wypetniane byly obowiazki informacyjne. Na stronie www.mopr.lublin.eu umieszczone
zostaly informacje na temat projektow, ktore byty stale aktualizowane. Wszystkie miejsca
realizacji projektow byly oznakowane. Na kazdym etapie ich realizacji Uczestnicy/czki
projektu byli informowani o zrodle finansowania dzialan. Ponadto z kazdym Wykonawca
realizujgcym zadania w projekcie zostaly zawarte umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych.

3. Przedsi¢wziecie grantowe ,,Dostepny Lublin”

Grantobiorcg zadania byta Gmina Lublin, a realizowane bylo przez Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie w Lublinie przy wsparciu Wydzialu Funduszy Europejskich Urzedu
Miasta Lublin.

Grant finansowany byl z funduszy europejskich w ramach projektu "Dostepny
samorzad - granty", realizowanego przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb
Niepelnosprawnych w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-
2020, O$ Priorytetowa II Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki
1 edukacji, Dziatanie 2.18 Wysokiej jakos$ci ustugi administracyjne.

Celem projektu byta poprawa dostepnosci do ustug publicznych $wiadczonych przez
jednostki samorzadu terytorialnego (JST) dla 0séb ze szczeg6lnymi potrzebami, w tym osob
z niepetnosprawno$ciami, poprzez wsparcie JST w spelieniu wymogoéw dostepnosci
okreslonych w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dost¢pnosci osobom
ze szczegoOlnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r., poz. 1062).

Umowa o dofinansowanie zostata podpisana w dniu 6 grudnia 2022 r.
Projekt realizowany byt do 30.09.2023 r.
Warto$¢ projektu ogoétem: 100 000,00 zt, kwota dofinansowania: 100 000,00 zt.

W ramach grantu zostaty wprowadzone ulepszenia i zakupione urzadzenia poprzez
ktére docelowo poprawi si¢ dostepnos¢ dla osdb niepelnosprawnych w konkretnych
lokalizacjach w tutejszym Os$rodku. Analizujac zapotrzebowanie zaplanowano i wskazano
w projekcie konkretne rozwigzania, dziatania, ktore doprowadzg do zwigkszenia dostepnosci
architektonicznej obiektow 1 przestrzeni publicznych, dostgpnosci cyfrowe;j oraz
dostgpnosci komunikacyjno — informacyjne;.

W ramach grantu zaplanowano 1 zrealizowano nastepujace dziatania:
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* Zadanie 1 - realizacja zadania prowadzita do zwickszenia dostepnosci
architektonicznej i obejmowala: dostawe i montaz porgczy schodowej, zakup
1 dostawe tasmy na schody, zakup 1 dostawe taSmy antyposlizgowej,

» Zadanie 2 - realizacja zadania prowadzila do zwigkszenia dostgpnosci cyfrowej
1 obejmowata: dostosowanie strony internetowej MOPR do potrzeb osoéb
z niepelnosprawnosciami,

* Zadanie 3 - realizacja zadania prowadzita do zwickszenia dostepnosci
komunikacyjno-informacyjnej i obejmowata: zakup, transport i montaz 7 szt.
tablic tyflograficznych, zakup, transport 1 montaz 7 szt. petli indukcyjnych, zakup
udzwigkowionych znacznikow 10 szt., zakup, transport i montaz 160 szt.
piktogramow oraz ustuge doradcza w zakresie dostepnosci.

Dziatania zrealizowane:

» Zadanie 1: Dostgpnos¢ architektoniczna, Wydatek 1: Porgcze schodowe 100 mb -
zakup, dostawa 1 montaz na kwoteg 19 809,69 zt

» Zadanie 1: Dostepno$¢ architektoniczna, Wydatek 2: Tasma na schody 1 m, szer.
5 cm. - zakup 1 dostawa na kwote 195,02 zt

* Zadanie 1: Dostgpnos¢ architektoniczna Wydatek 3: Tasma antyposlizgowa
schodowa z6ita 50mm x10m - zakup i dostawa na kwotg 1 099,99 zl,

* Zadanie 2: Dostgpnos¢ cyfrowa Wydatek 1: Dostosowanie strony internetowe;j
MOPR do potrzeb oséb z niepelnosprawnosciami na kwote 12 298,77 zt

* Zadanie 3: Dostgpnos¢ komunikacyjno-informacyjna Wydatek 1: Tablice
tyflograficzne A2 —zakup transport i montaz na kwote 17 835,00 zl,

* Zadanie 3: Dostepnos¢ komunikacyjno-informacyjna Wydatek 2: Petle
indukcyjne - zakup, transport i montaz na kwotg 8 000,00 zi

* Zadanie 3: Dostepnos$¢ komunikacyjno-informacyjna Wydatek 3: Udzwigkowione
znaczniki — zakup, transport i montaz na kwot¢ 16 600,00 zt

* Zadanie 3: Dostgpno$¢ komunikacyjno-informacyjna Wydatek 4: Piktogramy
15x15 cm - zakup i dostawa na kwotg 6 400,00 zi

e Zadanie 3: Dostgpnos¢ komunikacyjno-informacyjna Wydatek 5: Ustuga
doradcza w zakresie dostepnosci 7 072,50 zt

Tablice tyflograficzne A2 —zakup transport i montaz na kwote 7 134,00 zt

Udzwiekowione znaczniki — zakup, transport i montaz na kwote 3 200,00 zi

W ramach grantu prowadzono dziatania promocyjne, wydrukowano i rozwieszono
plakaty informujace o realizacji grantu.

Wszystkie zadania w ramach grantu zostaly zrealizowane w catosci, zgodnie
z zapisami wniosku o dofinansowanie i Regulaminem naboru wnioskow o udzielenie grantu.
Koncowe sprawozdanie z realizacji zakonczonego 30.09.2023 r grantu zostato pozytywnie
zweryfikowane 1 zatwierdzone przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob
Niepelosprawnych dla jednostek samorzadu terytorialnego.

Zadanie zrealizowano na kwote¢: 99 644,94 zt.
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4. Projekt ,,Polityka Senioralna FS+”

Polityka Senioralna FS+ jest projektem partnerskim Nr: FELU.08.05-1Z.00-0001/23,
realizowanym w ramach programu Fundusze Europejskie dla Lubelskiego 2021-2027,
Dziatania FELU.08.05, Zakres interwencji: ,,Dzialania w celu zwigkszenia réwnego
1 szybkiego dostepu do dobrej jakosci trwatych i przystepnych cenowo ustug”, ktorego
Partnerem Wiodacym jest Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Lublinie
w partnerstwie z 36 gminami z wojewodztwa lubelskiego, w tym z Gming Lublin na
podstawie Umowy Partnerskiej z dnia 27 pazdziernika 2023 r. Jednym z realizatorow
projektu w imieniu Gminy Lublin jest Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie.

Wartos¢ catkowita: 45 287 110,00 z1.

Warto$¢ dofinansowania z UE: 43 022 754,50 zt.

Warto$¢ dofinansowania z UE dla Gminy Lublin 4 575 010,00 zt.
Okres finansowania programu: 2021-2027

Zrédto finansowania: Europejski Fundusz Spoleczny +

Program: Fundusze Europejskie dla Lubelskiego na lata 2021-2027

Priorytet: VIII Zwi¢kszanie spojnosci spolecznej programu Fundusze Europejskie dla
Lubelskiego 2021-2027

Dziatanie: 8.5 Ustugi spoleczne
Termin realizacji: 01.09.2023 r. — 31.12.2025 r.
Tematyka: pomoc spoteczna

Glownym celem projektu jest poprawa dostepu do ushug spotecznych i zdrowotnych
dla 12 921 seniorow w wieku 65 lat i wigcej, w szczegolnosci dla oséb w niekorzystnej
sytuacji oraz dla ich opiekunow z 36 gmin wojewodztwa lubelskiego.

Cel szczegdtowy projektu to zwigkszanie réwnego 1 szybkiego dostepu do dobrej
jakosci, trwatych i przystepnych cenowo ustlug, w tym ustug, ktére wspieraja dostep do
opieki skoncentrowanej na osobie, w tym opieki zdrowotnej; modernizacja systemow
ochrony socjalnej, w tym wspieranie dostegpu do ochrony socjalnej, ze szczegdlnym
uwzglednieniem osob w wieku 65 lat i wigcej znajdujacych si¢ w niekorzystnej sytuacji;
poprawa dostepnosci, w tym dla o0sob z niepelnosprawnosciami, skutecznosci
1 odpornosci systeméw ochrony zdrowia i ustug opieki dlugoterminowe;.

W ramach projektu Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie realizowat bedzie
wsparcie w formie uslug opiekunczych w miejscu zamieszkania Uczestnika/czki.
Ww. ustugami objetych zostanie tgcznie 700 oséb: w 2024r. — 500 osob i w 2025r. — 200
0sob.

Rekrutacja begdzie miata charakter ciagly i otwarty, powszechny wobec wszystkich
osOb, ktore spelniaja wymagane kryteria dostgpu: wiek 65 lat lub wigcej, miejsce
zamieszkania na terenie Gminy Lublin, osoba z wlasnej inicjatywy jest zainteresowana
korzystaniem ze wsparcia w ramach ustug $rodowiskowych. Warunkiem niezbednym do
udzialu w procesie rekrutacji jest spelnienie wymaganych kryteriow oraz poprawne
wypetienie dokumentéw rekrutacyjnych.
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Korzystanie z ustug opiekunczych rozpocznie si¢ od stycznia 2024 r. dla 50 oséb
i w kazdym kolejnym miesigcu po 50 oséb bedzie rozpoczynato korzystanie z ustug
opiekunczych. O zakwalifikowaniu do projektu zdecyduje komisja rekrutacyjna, na
podstawie spelienia powyzszych kryteriow oraz sumy uzyskanych punktow za kryteria
specyficzne dostgpu (preferencji). Zaplanowano, ze kazdy uczestnik projektu moze
skorzysta¢ w ciggu 3 nastepujacych po sobie miesiecy od momentu zakwalifikowania do
projektu srednio z tacznej liczby 87 godzin.

W okresie sprawozdawczym, w dniu 29 listopada 2023 r. na podstawie art. 11 ust. 1
pkt 2, art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego
i o wolontariacie (Dz. U. 2023 poz. 571), Wytycznych dotyczacych realizacji projektow
z udziatem $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w regionalnych programach
na lata 2021-2027, Rozdziat 4, Podrozdziat 4.3, pkt 6, litera c), Regulaminu wyboru
projektu nr FELU.08.05.00-1Z2.00-001/23) ogloszono otwarty konkurs ofert na realizacj¢
zadania publicznego z zakresu pomocy spolecznej w formie uslug opiekunczych dla
uczestnikow projektu ,,Polityka Senioralna EFS+” w ramach Programu Fundusze
Europejskie dla Lubelskiego 2021-2027.

5. Projekt ,,Postaw na siebie”

W dniu 29 maja 2023 r. zlozono wniosek o dofinansowanie projektu ,,Postaw na
siebie”. Celem glownym projektu bedzie kompleksowe wsparcie na rzecz aktywizacji
spotecznej i zawodowej osob, rodzin, srodowisk lokalnych zagrozonych ubodstwem oraz
0sOb biernych zawodowo, w szczegdlnosci osob defaworyzowanych na rynku pracy,
wykorzystujace instrumenty aktywizacji spotecznej, zawodowej, edukacyjnej i zdrowotnej
oraz wsparcie towarzyszace w postaci poprawy kompetencji w zakresie spedzania czasu
wolnego 1 rekreacji oraz uczestnictwa w kulturze.

Grupe docelowa stanowig osoby wykluczone spotecznie, zagrozone ubostwem lub
wykluczeniem spotecznym, a w szczegélnosci defaworyzowane na rynku pracy
1 najbardziej od niego oddalone osoby bierne zawodowo, ktore nie sg gotowe na podjecie
pracy, ponadto osoby z niepetnosprawnosciami oraz osoby, o ktorych mowa w art. 1 ust. 2
ustawy z dnia 13 czerwca 2023 r. o zatrudnieniu socjalnym, w tym w szczego6lnosci osoby
bezrobotne i dtugotrwale bezrobotne, powyzej 18 r.z. w wieku aktywno$ci zawodowej (K do
60 1.z, M do 65 r.z.) z terenu Miasta Lublin bgdace klientami MOPR w Lublinie -100 osob.

Wartos¢ projektu - 830 438,15 zt, w tym dofinansowanie - 788 916,24 zt.
W okresie sprawozdawczym projekt byt w trakcie oceny.

Kontynuacja dzialan zwiazanych z utrzymywaniem trwalosci projektow

1. ,,Bank uslug sSrodowiskowych”

W okresie od 01.09.2018 r. do 31 grudnia 2020 r. realizowany byt projekt ,,Bank
ustug srodowiskowych” dofinansowany ze §rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Lubelskiego na lata 2014-
2020. Zgodnie z regulaminem konkursu wymagane jest utrzymanie trwatosci projektu tj.
gotowosci do $§wiadczenia ustug realizowanych w ramach projektu przez okres nie krotszy
niz czas jego realizacji. W zwiazku zpowyzszym w budzecie MOPR na 2023 rok
zabezpieczono $rodki w wysokosci 452.100,00 zt z przeznaczeniem na $wiadczenie ustug
opiekunczych uzupehiajacych oraz ushug opiekunczych nocnych.
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Ustugi opiekuncze uzupehniajace 1 ustugi opiekuncze nocne w okresie 01.01.2023 r.
— 30.04.2023 r. $wiadczyly 2 podmioty (Polski Czerwony Krzyz — Lubelski Oddziat
Okregowy z siedziba w Lublinie, ul. Puchacza 6, Polski Komitet Pomocy Spotecznej Zarzad
Okregowy w Lublinie, ul. Puchacza 8).

Udzielono pomocy w postaci ustug 86 osobom z 86 rodzin. Ogdétem optacono 15 070
godzin ustug. Cena 1 godziny ustug wyniosta: 30,00 zi.

Plan finansowy 452 100,00 zt zrealizowano w 100,00%, przekazano dotacje
w wysokosci 452 100,00 zt.

2. Projekt ,,Rozwdéj zintegrowanych ustug uzupeklniajacych i wspierajacych role
rodziny, rowniez o charakterze profilaktycznym w Miescie Lublin”

Projekt realizowany byl w terminie: 1 pazdziernik 2018 r. - 31 stycznia
2021r. Po zakonczeniu realizacji projektu Wnioskodawca zobowigzany byt do utrzymania
jego trwatosci przez okres nie krotszy niz okres jego realizacji, tj. 27 miesigcy.
Trwatos$¢ projektu zapewniona byta takze poprzez instytucjonalng gotowos¢ do kontynuacji
dziatalnosci punktu doradczo-konsultacyjnego po zakonczeniu realizacji projektu w okresie
co najmniej 24 miesiecy (w wymiarze rownym okresowi §wiadczenia wsparcia w projekcie)
Wobec powyzszego do dnia 31.04.2023 r. MOPR byl w gotowosci do kontynuowania
dziatalno$ci w formie prowadzenia ,,Punktu konsultacyjno — doradczego”, gdzie dyzurowali
specjalisci, ktérzy na wniosek pracownika MOPR mieli za zadanie wsparcie poradnictwem
psychologicznym, prawnym, pedagogicznym w zakresie dostosowanym do potrzeb rodzin
objetych asysta rodzinng oraz wszystkich pozostatych osob/rodzin korzystajacych pomocy
MOPR w Lublinie. Punkt konsultacyjno doradczy prowadzony w zakresie porad prawnych
byl zlokalizowany w siedzibie MOPR w Lublinie przy ul. Koryznowej 2D, natomiast
w zakresie pomocy psychologiczno pedagogicznej w siedzibie Filii nr 2 MOPR w Lublinie
przy ul. Hutniczej 1a. Punkty konsultacyjno doradcze zostaly zamknigte 31.01.2023 r.
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XV.NADZOR I KONTROLE

Zadaniem Dziatu ds. kontroli Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie jest
w szczegolnosci przeprowadzanie postgpowan kontrolnych i wyjasniajacych w:

l.
2.
3.
4.

komorkach organizacyjnych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie,
jednostkach organizacyjnych miasta Lublin nadzorowanych przez MOPR,
podmiotach, ktérym Miasto Lublin zlecito realizacj¢ zadan publicznych,
rodzinach zastgpczych.

Podstawg prowadzenia dziatalnosci kontrolnej w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie

w Lublinie sg w szczegdlnosci:

Zarzadzenie nr 9/2022 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie
z dnia 26 stycznia 2022 r. w sprawie ustalenia regulaminu przeprowadzania
postepowan kontrolnych przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie;
Zarzadzenie nr 189/2007 Prezydenta Miasta Lublin z dnia 16 kwietnia 2007 r.
w sprawie upowaznienia Miejskiego OsSrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie
do sprawowania nadzoru i przeprowadzania kontroli w zakresie realizacji zadan
zleconych podmiotom nie zaliczanym do sektora finansow publicznych z zakresu
pomocy spolecznej oraz dziatania na rzecz oséb niepelnosprawnych;

Zarzadzenie nr 42/7/2021 Prezydenta Miasta Lublin z dnia 9 lipca 2021 r. w sprawie
procedury przeprowadzania kontroli realizacji zadan publicznych zlecanych przez
Miasto Lublin podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ pozytku publicznego;
Zarzadzenie nr 102/5/2021 Prezydenta Miasta Lublin z dnia 31 maja 2021 r.
w sprawie udzielenia Pani Katarzynie Fus - Dyrektorowi Miejskiego Os$rodka
Pomocy Rodzinie w Lublinie upowaznien w sprawach z zakresu wspierania rodziny
1 pieczy zastepczej nalezacych do wilasciwosci Gminy Lublin - miasta na prawach
powiatu.

W 2023 r. Dziat ds. kontroli MOPR w Lublinie przeprowadzit tacznie 26 postepowan

kontrolnych w tym 4 postepowania miaty charakter kontroli zleconych na dorazne polecenie

Dyrektora MOPR w Lublinie oraz Zastgpcy Prezydenta Miasta Lublin:

4 postepowania kontrolne dotyczace sprawdzenia prawidlowosci pelienia funkcji
rodzin zast¢pczych;

2 postepowania kontrolne dotyczace sprawdzenia prawidlowos$¢ wykonania zadan
z zakresu likwidacji barier technicznych 1 w komunikowaniu sig;

1 postgpowanie kontrolne dotyczace prawidtowosci wykonania zadania z zakresu
»Sport, kultura, turystyka i rekreacja 0osob niepetnosprawnych”

2 postepowania kontrolne dotyczace sprawdzenia prawidlowos¢ wykonania zadan
z zakresu programu ,,Aktywny samorzad”;

2 postgpowania kontrolne w komoérkach organizacyjnych Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Lublinie;

9 postepowan kontrolnych dotyczacych sprawdzenia funkcjonowania warsztatow
terapii zajeciowej;

3 postepowania kontrolne dotyczace sprawdzenia prawidtlowosci wykonania zadan
przez jednostki z zakresu wspierania rodziny 1 systemu pieczy zastepczej;
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e 3 postepowania kontrolne o charakterze kontroli problemowych, dotyczace
sprawdzenia prawidtowo$¢ wykonania uslug m.in. wspomagajacych przez domy
pomocy spoleczne;.
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